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Akvordun nr. 45/2023
Akvordun um sektir vegna 6fullnaegjandi verdmerkinga Arctic Explorer og lcemart.

l.
Mélsmeodferd

Dagana 28. &gust til 15. september 2023 framkvemdi Neytendastofa skodun & &standi
veromerkinga i ymsum verslunum & Laugavegi og adliggjandi gétum. Kom starfsmadur
Neytendastofu p.&.m. i verslanirnar Arctic Explorer & Bankastreeti, Icemart & skdlavordustig
og Laugavegi 91, Icewear Woolhouse & Vesturgdtu og Icewear Magasin & Austurstreeti.
Rekstraradili verslananna er Drifa ehf. I skodununum voru verdmerkingar kannadar me tilliti
til 4kvaeda 17. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, sem
kvedur & um pad ad fyrirteekjum sem selja vorur eda pjonustu beri ad verdmerkja voru sina
0g pjénustu og syna pad a dberandi hatt a sdlustadnum, sem og akveda reglna nr. 536/2011,
um verdmerkingar og einingarverd vid solu & vorum. Samkvemt reglunum ber fyrirteekjum
ad verdmerkja voru med rettu soluverdi par sem han er hofd til synis neytendum. Skodanir
starfsmanns Neytendastofu leiddu i ljos ad verdmerkingar & utstillingum verslananna var
ymist abdtavant eda paer Overomerktar. Verdmerkingar inni i verslununum Icewear
Woolshop, Icewear Magasin, Icemart & Skdlavoroustig og Arctic Explorer voru i lagi eda
vidunandi, en verdmerkingar inni i verslun Icemart  Laugavegi 91 var abotavant. I Icemart &
Laugavegi 91 voru gerodar sérstakar athugasemdir vid astand veromerkinga & postkortum,
Polar bear pennum, premur stondum af hangandi skrauti og einum med lyklakippum asamt
tveimur ginum sem stadsettar voru inni i versluninni og voru an synilegra verdmerkinga.

Starfsmenn verslananna kvittudu fyrir komu starfsmanns Neytendastofu og peim
athugasemdum sem gerdar voru Vid astand verdmerkinganna. I lok skodananna skildi
starfsmadur Neytendastofu eftir bréf i verslununum pess efnis ad skodun hefdi farid fram og
ad Neytendastofa myndi senda félaginu bref par sem gerd yrdi nanari grein fyrir astandi
verdmerkinga.

Med bréfi Neytendastofu til felagsins, dags. 26. september 2023, greindi stofnunin félaginu
fr4 nidurstodum skodananna og gerdi grein fyrir peim &kvedum sem i gildi eru um
veromerkingar. P& var peim eindregnu fyrirmalum beint til félagsins ad koma
verdmerkingum i betra horf. I bréfinu kom fram ad kénnunum stofnunarinnar yrdi fylgt eftir
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med nyjum kénnunum og meetti félagid buast vid pvi ad tekin yrdi akvoroun um sektir,

samkvemt IX. kafla laga nr. 57/2005, yroi ekki farid ad fyrirmaelum stofnunarinnar um ad
koma verdmerkingum i rétt horf.

Svar barst stofnuninni med télvuposti, mott. 10. oktober 2023, par sem félagio stadfesti
mottoku bréfsins og aréttadi ad félagid leggur sig alltaf fram vid ad hafa allt vel verdmerkt.
Leitadi félagid radlegginga vegna veromerkinga a ginum, nanar tiltekid hvort atlast sé til pess
ad ginur sem stadsettar eru inni i verslununum séu verdmerktar med skilti eda 6dru
samberilegu.

Neytendastofa svaradi tolvupdsti félagsins pann 10. oktober 2023, par sem tekid var fram ad
veromerking voru parf ad vera skyr og greinileg hvar sem varan er til synis og ad ginur inni i
verslun purfi ad hafa verdmerkingar jafnt og peer sem eru i glugga verslunarinnar. Auk pess
var tekid fram ad ekki veeri Gtilokad ad inni i verslun dugi ad notast vid mida sem eru festir
vid voruna, en i peim tilvikum parf ad tryggja ad midinn med verdi sé avallt vel synilegur
fyrir pann adila sem standi fyrir framan ginuna.

pann 18. oktdber 2023, var astand verdmerkinga aftur skodad i verslununum. Enn voru gerdar
athugasemdir vid verdmerkingar & utstillingum verslana Artic Explorer & Bankastreti, Ice
Mart Skdlavérdustig og lcemart & Laugavegi 91. | verslun Arctic Explorer voru gerdar
sérstakar athugasemdir vid Utstillingar verslunarinnar par sem ginur, skor og hafur voru
Overdmerktar. 1 verslunum lcemart voru gerdar sérstakar athugasemdir vid ad vorur i
atstillingum voru ymist 6verdmerktar eda veromerking ekki synileg fra gotu.

Engar athugasemdir voru gerdar i sidari skodun Neytendastofu i verslunum Icewear Magasin
og lcewear Woolhouse.

Med bréfi Neytendastofu til Drifu hf., dags. 10. névember 2023, var félaginu tilkynnt um
framangreindar athugasemdir og gefinn tveggja vikna frestur til ad koma ad skyringum eda
athugasemdum i malinu adur en tekin yrdi akvoroun um sektir & grundvelli 1X. kafla laga nr.
57/2005.

Svar barst stofnuninni med télvuposti, moétt. 17. ndvember 2023, par sem félagid tok fram ad
bad leggi mikla aherslu & ad vorur séu vel merktar og hafi pvi verid brugdist samdagurs vid
begar félaginu barst fyrsta bréfid fra Neytendastofu. I tolvupéstinum kemur einnig fram ad
liklegasta skyringin vid athugasemdum stofnunarinnar sé st ad pad er skipt mjog ort a
atstillingum i gluggum verslunarinnar og teki pad pvi stundum tima ad taka saman lista,
prenta hann Ut og koma & sinn stad i versluninni.

Stadfesti stofnunin méttoku og tjadi félaginu ad hofo yroi hlidsjon af umraeeddum gégnum vid
toku stjérnvaldsakvordunar i malinu.
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1.
Nidurstada

[ mali pessu hefur Drifa ehf. ekki sinnt fyrirmaelum Neytendastofu um ad koma
veromerkingum i verslununum Artic Explorer & Bankastreti og lcemart a Skolavordustig og
Laugavegi 91 i vidunandi horf innan tilskilins frests.

Akvedi 17. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, er
svohljodandi:

., Fyrirteeki, sem selur vérur eda pjonustu til neytenda, skal merkja véru sina og
bjonustu med verdi eda syna pad & svo aberandi hatt a sélustadnum ad audvelt sé
fyrir neytendur ad sja pad. Neytendastofa getur sett nanari akvaedi um veromerkingar
med opinberri tilkynningu.

Samkveemt akvadinu ber soluadilum avallt ad gefa upp verd & vérum og pjonustu. A
grundvelli heimildar akvadisins, sem og akvadis 18. gr. somu laga, sem snyr ad heimild
Neytendastofu til ad gefa fyrirteekjum sérstok fyrirmeeli um ad gera radstafanir til ad audvelda
vidskiptavinum ad meta verd og gadi, hefur Neytendastofa sett reglur nr. 536/2011, um
veromerkingar og einingarverd vio solu & vorum.

Um verdmerkingar a vorum segir i 1. og 2. mgr. 3. gr. veromerkingareglnanna:

, Fyrirteeki skal skyrt og greinilega merkja voru sina med réttu séluverdi og
einingarverai i islenskum krénum.

pratt fyrir akveedi 1. mgr. er po heimilt ad veita somu upplysingar nalaegt voru enda
sé augljost til hvada voru veromerkingin visar og tryggt sé ad neytendur fai an
vandkvaeda adgang ad upplysingum um sélu- og einingarverd sem skylt er ad veita
samkveemt reglum pessum, sbr. 4. gr.*

Samkveemt akvadunum ber verslununum ad verdmerkja allar séluvorur sinar med réttu
soluverdi. A fyrirteekjum hvilir afdrattarlaus skylda til ad hafa séluvérur avallt verdmerktar. |
mali pessu voru nidurstddur sidari skodana i verslununum peer ad verdmerkingum var
abotavant i utstillingum i verslunum félagsins & Bankastrati, Skolavordustig og Laugavegi
91. Eftir fyrri skodanir var félaginu gerd grein fyrir astandi verdmerkinga i verslununum og
videigandi reglum sem gilda um verdmerkingar og beindi Neytendastofa peim fyrirmalum til
félagsins ad koma verdmerkingum { vidunandi horf. I skyringum félagsins kom fram ad
skortur a veromerkingum sé liklegast vegna pess ad pad er skipt ort & dtstillingum i gluggum
og teeki pad pvi stundum orlitinn tima ad taka saman lista, Utbda, prenta it og koma honum &
sinn stad. pratt fyrir ad jata verdur verslunum &kvedid, takmarkad svigram til ad bata ar
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veromerkingum pegar skipt er um Jutstillingar verdur po ekki fram hja pvi litid ad
sambeerilegar athugasemdir voru gerdar i fyrri skodunum. Neytendastofa telur Drifu ehf. ekki

hafa gert videigandi Grbatur a veromerkingum sinum innan tilskilins frests og telur pvi
stofnunin naudsynlegt ad beita peim Grreedum sem I6g nr. 57/2005 heimila.

Akvedi 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005 segir:

., Neytendastofa getur lagt stjiornvalssektir a fyrirteeki sem brjota gegn:

[..]

b. stjornvaldsreglum og akvordun Neytendastofu gegn vidskiptahattum sem brjota i
baga vid akveedi I1.-VIII. kafla [...]

c. reglum og fyrirmaelum Neytendastofu um radstafanir til ad audvelda

¢

vidskiptavinum ad meta verd og geedi, sbr. 18. gr.*

Med visan til alls framangreinds, sem og ad teknu tilliti til medalhofsreglu og jafnraedisreglu
stjornsyslulaga, og med hlidsjon af sektardkvérdunum i sambarilegum malum pykir
Neytendastofu hafilegt ad leggja & Drifu ehf. stjornvaldssekt ad fjarhaed 150.000 kr. (hundrad
og fimmtiu pasund krénur). Sektina skal greida i rikissjod eigi sidar en premur manudum fra
dagsetningu akvordunar pessarar.

1.
Akvordunarord:

,Drifa ehf., Midhrauni 4, 210 Gardabea, hefur brotid gegn akveedi 17. gr. laga nr.
57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, sem og akvadi 3. gr.
reglna nr. 536/2011, um veromerkingar og einingarverd vid sélu a voru, med évidunandi
veromerkingum i verslunum sinum Icemart a Skélavordustig og Laugavegi 91 asamt
Arctic Explorer a Bankastreeti.

Med heimild i b. og c. 1id 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum
og markadssetningu, leggur Neytendastofa stjornvaldssekt & Drifu ehf. ad fjarhaed kr.
150.000 (hundrad og fimmtiu pasund krénur). Sektina skal greida i rikissjod eigi sioar
en premur manudoum fra dagsetningu akvorounar pessarar.”

Neytendastofa, 18. desember 2023

p6runn Anna Arnadéttir
forstjori Matthildur Sveinsdottir



