Midvikudagurinn 7. mai 1997 kl. 12:15
94. fundur samkeppnisrads

Akvordun nr. 17/1997

Notkun efsta stigs lysingarorda i auglysingum Urvals-Utsynar hf.

l.
Malavextir

1.
Samkeppnisstofnun barst erindi, dags. 3. mars 1997, fra Samvinnuferoum-
Landsyn hf. I erindinu er kvartad yfir sjonvarpsauglysingu Urvals-Utsynar par
sem m.a. segir: ,,Bestir i Portagal*.

Kvortunin var send ferdaskrifstofunni til umsagnar med bréfi, dags. 4. mars
1997. 1 kjolfar pess var auglysingunni breytt og sagt: ,,bestir i Porttgal i 15

L 11

ar.

Svar, dags. 26. mars 1997, barst fra islensku auglysingastofunni fyrir hond
Urvals-Utsynar par sem segir m.a.:

,,Afar einfalt er ad faera sonnur & fullyrdinguna um ad Urval-Utsyn hafi verid
su islensku ferdaskrifstofanna sem stod sig best hvad vardar ferdir til Portugals
sl. 15 ar. Engin 6nnur islensk ferdaskrifstofa hefur fram til pessa flogid pangad
i leiguflugi eda selt pangad ferdir svo nokkru nemi. Urval-Utsyn hefur bodid
mikid og gott urval ferda og gististada, haft par fararstjora, barnaklibba,
hjukrunarfraedinga, golfkennara og adra pjonustu eins og best gerist.

Umradd sjonvarpsauglysing er framleidd og birt i fullu samradi vid og a
kostnad ferdaméalarads Algarve i Porttgal enda litur radid & Urval-Utsyn sem
brautrydjanda i pessum malum. Audvelt er ad afla stadfestingar & malinu par
og hja konsul Portugals & Islandi ef Samkeppnisstofnun pykir purfa.



Kvartandi taldi petta svar ekki fullnsegjandi par sem forsendur veru breyttar &
arinu 1997 og Urval-Utsyn ekki lengur eina ferdaskrifstofan sem bydi ferdir til
Portugals.

2.
pann 5. mars sendi Samkeppnisstofnun Urvali-Utsyn annad erindi i framhaldi
af Gtvarpsauglysingu ferdaskrifstofunnar par sem sagdi m.a.: ,,tryggou pér
leegsta mogulega verd til Portdgals og Mallorka fyrir 10. mars*.

[ munnlegu svari Urvals-Utsynar kom fram ad ferdaskrifstofan veeri ad auglysa
ad legsta verd hennar bydist til 10. mars en ekki veeri um ad reda samanburd
vid adrar ferdaskrifstofur. Ferdaskrifstofunni var sagt ad breyta auglysingunni
begar i stad pannig ad petta keemi skyrt fram. Auglysingunni var breytt med
eftirfarandi haetti og sagt: ,,tryggdu pér legsta mogulega verd Urvals-Utsynar
til Portagals og Mallorka fyrir 10. mars*.

3.
Radgjafarnefnd samkeppnisrads, auglysinganefnd, taldi & fundi sinum pann 5.
mai sl., med visan til 21. og 51. gr. samkeppnislaga, astedu til ad banna pessar
efsta stigs auglysingar Urvals-Utsynar par sem ferdaskrifstofan hefdi i svari
sinu ekki synt fram a ad fullyrdingarnar steedust.

I1.
Nidurstoour

21. gr. samkeppnislaga nr. 8 fr4 1993 hljédar svo:

,,Oheimilt er ad veita rangar, ofullnzegjandi eda villandi upplysingar i
auglysingum eda med 6drum heetti eda beita 6drum slikum vidskiptaadferoum
sem sama marki eru brenndar, enda seéu upplysingar pessar og vidskipta-
adferdir fallnar til ad hafa ahrif & eftirspurn eda frambod vara, fasteigna,
bjonustu eda annars pess sem haft er a bodstélum i atvinnustarfsemi sem 16g
bessi taka til.

Auglysingar og adrar vidskiptaadferdir skulu ekki vera 6sanngjarnar gagnvart
keppinautum eda neytendum vegna forms peirra eda sokum pess ad skirskotad
er til oviokomandi méla.*



Su almenna regla gildir ad auglysandi parf ad geta feert sonnur & réttmeeti
stadheafingar sem hann kemur fram med. A petta jafnt vid um auglysingar par
sem efsta stig lysingarords er notad, s.s. mestur og bestur, jafnt og um adrar
auglysingar. Tulkun samkeppnisyfirvalda a 21. gr. samkeppnislaga er su ad
oheimilt sé ad nota efsta stig lysingarords i auglysingum nema auglysandi geti
med audveldum og hlutlausum heetti feert sénnur a fullyrdingar sinar.

Badi Urvali-Utsyn og Islensku auglysingastofunni er fullkunnugt um pessa
tulkun samkeppnisyfirvalda & auglysingum i efsta stigi. | framhaldi af
auglysingum Urvals-Utsynar sidastlidid sumar um ,,glaesilegustu gististadina*
0g ,,6dyrustu haustferdirnar* var fyrirteekjunum sent erindi. Fyrirteekin gatu
ekki feert sénnur & fullyrdingarnar en i svari Islensku auglysingastofunnar kom
fram ad med odyrustu haustferdunum veeri att vid ad ekki bydust odyrari
solarferdir en til Portdgals pratt fyrir ad a slikt veeri ekki minnst i
auglysingunni. pa kom fram ad mat forrddamanna og starfsmanna
ferdaskrifstofunnar leegi til grundvallar fullyrdingunni um ,,gleesilegustu
gististadina“.

Med bréfi Samkeppnisstofnunar, dags. 16. agust 1996, til Urvals-Utsynar og
[slensku auglysingastofunnar var fyrirteekjunum bent & ad pad teldist brot & 21.
gr. samkeppnislaga ad nota efsta stig lysingarorda i auglysingum pegar
auglysandi geeti ekki sannad fullyrdingar sinar a audveldan og dvilhallan hatt.
Jafnframt var fyrirteekjunum tjad ad vidurlogum samkeppnislaga yroi beitt ef
Urval-Utsyn birti aftur auglysingu par sem efsta stig lysingarorda vari notad an
fullnaegjandi sannana.

[ auglysingum peim sem greint er fra hér ad framan hefur Urval-Utsyn veitt
rangar og villandi upplysingar og par med hefur ferdaskrifstofan brotid 21. gr.
samkeppnislaga.

Samkeppnisrad telur ljost ad ferdaskrifstofan hafi itrekad birt auglysingar par
sem efsta stig lysingarorda er notad an fullnaegjandi sannana. Af peim sékum
telur samkeppnisrad naudsynlegt ad banna Urvali-Utsyn ad nota lysingarord i
efsta stigi i auglysingum séu ekki fullnegjandi og dyggjandi sannanir fyrir
hendi.



1.
Akvérdunarord:

,»Med visan til 21. gr. samkeppnislaga nr. 8/1993 og med heimild i 51. gr.
somu laga bannar samkeppnisrad Urvali-Utsyn hf., Lagmula 4, Reykjavik,
ad auglysa med lysingarordi i efsta stigi nema ferdaskrifstofan geti med
fullnaegjandi og dyggjandi hatti sannad fullyrdinguna.

Bannid tekur gildi kl. 12:00 pann 12. mai 1997.

Verdi banninu ekki fylgt mun vidurlégum samkeppnislaga verda beitt.*



