Fostudagurinn, 19. september 2003
205. fundur samkeppnisrads

Akvordun nr. 24/2003

Kvértun Skilviss ehf. yfir notkun islandsbanka hf. a firmaheitinu Skilvis

1.
Malavextir

Med bréfi, dags. 15. mai 2001, kvartar Bragi Bjornsson hdl., f.h. Skilviss ehf., yfir
notkun Islandsbanka hf. 4 firmaheitinu Skilvis i rekstri bankans. Pa er pess krafist ad

fslandsbanka verdi gert ad hztta notkun firmaheitisins.

bann 29. desember 1989 var hlutafélagio Skilvis stofnad og skrad i Hlutafélagaskra.
Rekstur félagsins folst i bokhaldspjonustu og skyldum rekstri. Félagid hefur verid
rekid med mismunandi rekstrarformi og af mismunandi eigendum sidan. Fra
september 1999 hefur pad verid einkahlutafélag. Skradur tilgangur Skilviss ehf. er
bokhaldspjonusta, arsreikningagerod, skattskil, skattaradgjof, rekstrarradgjof, radgjof
um fjarmal einstaklinga, innheimtu- og greidslupjonusta o.fl. Fram kemur ad fyrrum
eigandi og niiverandi eigandi hafi stundad sama rekstur pannig ad enginn edlismunur
hafi verid 4 starfsemi undir nafni Skilviss fra 1989 til dagsins i dag.

bann 25. april 1995 fékk Islandsbanki skrad hjia Einkaleyfastofunni ord- og
myndmerki sem m.a. hefur ad geyma ordid Skilvis. I erindinu kemur fram ad
samkvamt upplysingum fra Einkaleyfastofunni hafi Islandsbanka verid hafnad um
skraningu 4 nafninu Skilvis med visan til 1. mgr. 15. gr. laga nr. 45/1997 um
vorumerki. Pann 14. mars 2000 krafdist {slandsbanki pess ad Skilvis haetti notkun
nafnsins Skilvis 1 rekstri fyrirtaekisins ella yrdi pad 16gsott. Skdmmu 4dur hafoi
Skilvis uppgotvad ad {slandsbanki notadi heitid i rekstri sinum pegar fyrirspurnir foru
ad berast um innheimtukréfur sem sendar voru at i nafni Skilviss & vegum bankans.
Skilvis hafnadi alfarid krofu Islandsbanka og krafdist pess ad fslandsbanki hetti allri
notkun nafnsins. 1 svari Islandsbanka kom fram ad leitad hafdi verid 16gfradilegs
alits 4 svidi vorumerkjaréttar og nidurstadan verid st ad ekki veri unnt ad fullyrda
nakvaemlega um rétt hvors adila um sig. Med visan til pess ad badir adilar hefou
notad nafnid Skilvis samhlida i morg ar, 4n vandraeda, teldi fslandsbanki ekki astaedu
til ad halda 4fram med malid. Islandsbanki liti svo 4 ad um samhlida rétt adila vaeri ad
raeda.



Skilvis segir ad notkun Islandsbanka & ordinu Skilvis valdi & meira 6nadi og ama
sem virdist stafa af aukinni pjonustu bankans undir pessu heiti. Varla lidi nu sa dagur
a0 ekki berist fyrirspurnir eda athugasemdir, simleidis, bréfleidis eda med
heimsoknum. Vidskiptavinir telji oft bréf Islandsbanka vera fra Skilvis og valdi petta
verulegu Ohagraeodi. Skilvis virdist skyringin vera folgin i ad postur bankans sem
sendur s¢é Ut undir nafni Skilviss beri ekki skyrlega med sér ad um sé ad raeda hluta af
pjonustu Islandsbanka. Vidtakendur atti sig ekki 4 ad Islandsbanki sé i raun sendandi
og begar leitad sé upplysinga t.d. i simaskrd, 4 Netinu eda 1 upplysingasima 118 faist
eingéngu upplysingar um Skilvis. Ljost s¢ ad notkun fslandsbanka & nafninu Skilvis
valdi peim misskilningi ad um sé ad raeda sama fyrirteeki enda starfi badir adilar a
sama svidi og bjodi upp 4 somu pjonustu po svo ad pjonusta Skilviss sé vidtaekari.

Med visan til pess ad Skilvis hefur verid skrad heiti & hlutafélagi allt fra arinu 1989
njoti nafnid verndar skv. 10. gr. laga nr. 42/1903 um verslanaskrar, firmu og
prokuruumbod, 4. mgr. 1. gr. laga nr. 2/1995 um hlutaféléog og 25. gr.
samkeppnislaga. P& hafi nafnid verid notad sem vérumerki og njéti pad pvi einnig
verndar sem slikt sbr. 13. gr. laga nr. 45/1997 um vorumerki. Med skraningu
firmaheitis og langri notkun pess hafi Skilvis 60last markadsfestu sem leitt hafi til
einkaréttar &4 heitinu. Me0 skraningu 60list eigandi pess ad jafnadi einkarétt til
nafnsins og sé 60rum Oheimil not pess. Firmanafnid verdi ad geta adgreint fyrirtekio
fra keppinautum 4 markadnum. Pé svo ad ordid Skilvis sé¢ algengt ord i islensku verdi
ad telja pad heaft til ad vera firmanafn. Ordid sé ekki almennt voruheiti eda lysing &
akvednum atvinnurekstri og pvi sé haegt ad 6dlast einkarétt 4 notkun pess.

Fram kemur ad Islandsbanki noti nafn Skilviss 6breytt i starfsemi sinni i nokkrum litt
utferdum stilfeerslum en ekki skrdda merkid 1 heild sinni. Auki petta enn frekar 4
ruglingshzttu. bjonusta Islandsbanka undir nafninu Skilvis sé adallega folgin i
innheimtupjonustu, fyrst og fremst innheimtukréfum, og hafi pad neikved ahrif 4
ordspor Skilviss sem bjodi mun vidtakari pjonustu. I pessu sambandi sé rétt ad benda
4 ad vidskiptavinir, bankar, kortafyrirteeki, {slandspéstur og lanadrottnar noti avallt
firmanafnid Skilvis 1 samskiptum vid fyrirtekid. Pegar annad fyrirteeki i sama
atvinnugeira noti sama nafn sé ekki einungis hatta a ruglingi heldur 6ruggt ad til hans
komi. bvi sé ljost ad framferdi Islandsbanka sé étviratt brot 4 25. gr. samkeppnislaga.
Skilvis telur ad nyr adili geti ekki tekid nafn sem hafi verid skrad, notad og auglyst i
ramlega fimm 4r i vidkomandi grein. Slikt brjoti gegn gédum vidskiptahattum og par
med gegn dkvaedum 20. og 25. gr. samkeppnislaga. A0 mati Skilviss er réttur til
nafnsins otviredur og verndadur af fyrsta malslid 25. gr. samkeppnislaga og notkun
fslandsbanka & firmanafninu Skilvis sé til pess fallin ad gefa villandi upplysingar um
eignarrétt eda abyrgd atvinnurekanda og brjoti pvi gegn é&kvedum 25. gr.
samkeppnislaga.



Skilvis  visar  til ~ dkvordunar  samkeppnisrads nr.  26/2000, Kvértun
Gleraugnabudarinnar  yfir notkun Augnanna okkar ehf. a firmanafninu
Gleraugnabudin, sem afryjunarnefnd hafi stadfest, og sem hafi fordemisgildi hvad
petta mal vardi. Jafnframt er visad til akvordunar nr. 13/1994, Kvértun Bilheima
vegna notkunar a vérumerkinu GM, nr. 44/1998, Kvortun Lyfju hf. yfir stafaskilti
BorgarApoteks, og akvordunar nr. 23/1999, Kvortun Lifstykkjabudarinnar ehf. yfir
notkun Olympiu ehf. a nafninu Lifstykkjabudin. Ad lokum er visad a prja
Hestaréttardoma, hrd. 1988/1341, Straumnes hf. Patreksfirdi gegn Straumnesi hf.
Reykjavik, hrd. 1988/1344, Hvoll hf. Eyrarbakka gegn Hvoli hf. Reykjavik og hrd.
1988/1349, Hekla hf. gegn Bjollunni hf.

Med visan til alls framangreinds og 20., 21., 25. og 51. gr. samkeppnislaga krefst
Skilvis pess ad Islandsbanka verdi bannad ad nota heitid Skilvis i rekstri sinum og ad
vidurlogum verdi beitt. Med erindinu fylgdu demi sem syna notkun bankans a
ordunum Skilvis, innheimtupjénustu Islandsbanka.

11.
Malsmeofero

1.

Med bréfi Samkeppnisstofnunar, dags. 16. mai 2001, var erindi Skilviss sent
fslandsbanka til umsagnar. Svar bankans er dags. 10. jili 2001. bar kemur fram ad 4
arinu 1995 hafnadi Einkaleyfastofan pvi ad Islandsbanki fengi einkarétt 4 ordunum
Skilvis og innheimtupjonusta par sem ordin bpottu of lysandi i skilningi 13. gr.
vorumerkjalaga. Vorumerkid i heild sinni var aftur 4 moti skrad 25. april 1995. Adur
en slandsbanki sétti um skraningu vorumerkisins hafi heitid Skilvis verid notad um
tveggja ara skeid fyrir innheimtupjonustuna. {slandsbanka hafi ekki verid kunnugt um
tilvist fyrirtekisins Skilviss fyrr en eftir ad bankinn hafdi gert athugasemdir vid
notkun pess 4 heitinu. {slandsbanki hafi pvi verid i godri trd med notkun heitisins.

[slandsbanki dregur i efa rétt Skilviss til notkunar nafnsins med visan til
eigendaskipta. Pa hafi ekki verid 16gd fram goégn sem syni notkun Skilviss &
firmanafhinu umfram bréfsefni og skraningu i simaskra. Islandsbanki atti pvi betri
rétt til notkunar heitisins, skv. 7. gr. vorumerkjalaga, vegna aralangrar notkunar og
skraningar vorumerkisins 1 heild. Geti Skilvis byggt rétt sinn & skraningu fra 1989
skuli & pad bent ad firmaheiti verdi ad fela i sér akvedin sérkenni til ad pau njoti
verndar. Skraning Skilviss sem hlutafélags veiti ein og sér ekki einkarétt & pvi heiti
heldur sé pad i valdi domstola ad skera Ur um hvort firmaheitid beri naeg sérkenni til
ad njota verndar. Islandsbanki bendir 4 ad tilkynning Skilviss til Logbirtingabladsins
segi ad félagid hafi eingdngu verid bokhalds- og framtalspjonusta.  Notkun
fslandsbanka 4 nafninu sé fyrir innheimtu- og greidslupjonustu, merkid sé skrad i



flokki fjarmalapjonustu en tengist bokhalds- og framtalspjonustu ekki a4 nokkurn hatt.
Draga verdi i efa ad Skilviss hafi 60last 6takmarkadan einkarétt 4 nafninu utan pess
starfssvids sem félagid starfadi 4. Innheimtur krafna hja Islandsbanka og rekstur
upphaflega Skilviss félagsins hafi engan veginn skarast og engum vandredum valdid.
fslandsbanki métmelir pvi ad enginn edlismunur hafi verid & starfsemi Skilviss fra
arinu 1989 til dagsins 1 dag. Skrddur tilgangur i dag s¢é mun vidtekari. Skilvis geti
aldrei 60last betri rétt en pann sem leitt geti af upphaflegri skrdningu. Pa er métmaelt
ad akvoroun samkeppnisrads um Gleraugnabtidina sé sambarileg vid petta mal par
sem par hafi verid um sama pjonustusvid ad reda. {slandsbanki telji ad réttur bankans
til notkunar 4 svidi innheimtu- og greidslupjonustu sé¢ rikari en mogulegur réttur
Skilviss & pvi svidi.

fslandsbanki bendir 4 ad firmanafnid Skilvis og Skilvis innheimtupjénusta hafi verid
notud samhlida i morg ar &n vandkvaeda og an athugasemda af halfu Skilviss fyrr en
fimm &r voru 1idin fra skraningu vorumerkisins. Kynning Islandsbanka hafi avallt
verid pannig ad Skilvis sé eingdngu notad dsamt ,,innheimtupjonustu fslandsbanka®.
Hafi Skilvis haft rikari rétt en bankinn hafi tomleti verid algert. Petta stydji jafnframt
pa fullyrdingu ad pjonustusvid adilanna skarist ekki sem leidi likur ad pvi ad
ruglingshetta sé engin. Bent er 4 ad skv. 9. gr. vorumerkjalaga geti yngri réttur notid
verndar jafnhlida eldra merki vegna tomletis eiganda. Skilvis geti ekki gert krofu um
ad Islandsbanki lati af notkun sinni. Badir adilar hafi samhlida rétt til notkunar &
heitinu Skilvis.

fslandsbanki métmelir pvi sem rongu og 6sénnudu ad Skilvis hafi ordid fyrir & meira
6nadi og ama af notkun bankans 4 heitinu Skilvis. Utilokad sé ad innheimtusedlar
fslandsbanka verdi taldir fra Skilvis pvi pad heiti komi ekki fram. Skilvis hafi lagt
fram itrekun sem Islandsbanki sendi i gegnum innheimtukerfid Skilvis. Engum dyljist
fra hverjum itrekunin stafi par sem heitid komi fram sem ,,Skilvis innheimtupjonusta
fslandsbanka®. Skilvis hafi lagt fram reikningsyfirlit par sem heitid komi fram en um
sé a0 reda yfirlit til vidskiptamanns sem 6skad hafi eftir innheimtupjonustu bankans.
Heitid sé notad i yfirlitinu til ad adgreina ferslur vegna innheimtukrafna fra 6drum
faerslum 4 yfirliti. Fullyrdingu um ad péstur Islandsbanka beri ekki skyrlega med sér
frad hverjum hann stafi er motmalt sem rangri.

Med visan til framangreinds métmeelir Islandsbanki pvi ad hafa adhafst nokkud pad
sem brjoti { baga vid dkvaedi 20., 21. eda 25. gr. samkeppnislaga. Med svarinu fylgdu
afrit af greidslusedli og kynningarefni bankans.

2.
Med bréfi Samkeppnisstofnunar, dags. 13. juli 2001, var svar [slandsbanka sent
l6gmanni Skilviss til umsagnar. Svar barst dagsett 30. 4gtst 2001. Par segir ad
Einkaleyfastofan hefdi ad mati Skilviss 4tt ad synja {slandsbanka um skraningu ord-



og/eda myndmerkis par sem nafnid Skilvis komi fram, par sem fyrir var hlutafélag
me0 pvi heiti starfandi i peim flokki sem s6tt var um, p.e. fjarmalastarfsemi. Mistok
Einkaleyfastofu réttlzti ekki notkun {slandsbanka & heitinu. Pa er pvi motmelt ad
athugasemdir hafi ekki borist Einkaleyfastofu vegna skraningar vorumerkisins. Pann
17. april 2000 hafi Skilvis komid & framferi motmalum vid Einkaleyfastofu og
fslandsbanka um notkun bankans & heitinu. Hafi petta verid gert innan pess fimm éra
frests sem 8. gr. vorumerkjalaga setji um tomleti. Islandsbanka hafi pvi verid
fullkunnugt um ad skraningu vorumerkisins hafi verid motmelt innan 16gbundins
frests. Skilvis métmelir fullyrdingum Islandsbanka um ad heitid hafi verid notad i
tvo ar adur en soOtt var um skraningu hja Einkaleyfastofu. Engin gogn hafi verid 16g0
fram pessu til studnings. Jafnframt er pvi motmeelt ad Islandsbanka hafi ekki verid
kunnugt um tilvist Skilviss. Haegt hafi verid ad fletta fyrirtaekinu upp i simaskra og
Hlutafélagaskra. Ekki sé pvi hagt ad fallast & ad Islandsbanki hafi verid i godri tri
med notkun 4 heitinu Skilvis.

Med bréfi Skilviss fylgdi yfirlysing fyrrum eiganda Skilviss hf. par sem fram kemur
ad nafni félagins hafi verid afsalad ntiverandi eiganda og ad i starfseminni hafi falist
bokhalds- og framtalspjonusta, p.m.t. greidslu- og innheimtupjonusta fyrir pa sem pad
vildu. Med visan til pessa telur Skilvis ad naegjanlega hafi verid sannad ad unnt sé ad
byggja rétt til firmanafnsins 4 skraningu eldra félagsins. P4 stadfesti yfirlysing fyrrum
eiganda ad fullyrding Islandsbanka, um ad pjonusta bankans tengist 4 engan hatt
bokhalds- og framtalspjonustu, standist ekki. Innheimtu- og greidslupjonusta sé
edlilegur hluti bokhaldspjonustu.  Réttur Skilviss til notkunar heitisins 4 svidi
innheimtu- og greidslupjonustu sé rikari en {slandsbanka.

b4 er einnig medfylgjandi afrit tolvupodsts starfsmanns Simaskrarinnar par sem fram
kemur ad heitid Skilvis hefur verid i 6llum simaskram fra 1990. Einnig fylgdi med
ljosrit af bréfum, auglysingum og reikningum Skilviss sem syna fram & notkun
heitisins 1 rekstri félagsins. Ljost sé pvi ad Skilvis eigi betri rétt til notkunar heitisins
en Islandsbanki, sbr. 7. gr. vorumerkjalaga. I tilefni athugasemdar Islandsbanka um
ad ekki sé ljost hver notkun Skilviss 4 firmanafninu sé umfram bréfsefni og birtingu 1
simaskrd er tekid fram ad heitid hafi verid notad 1 6llum samskiptum, s.s. vid banka,
birgja og opinber yfirvold. Afrit ymissa gagna voru send pessu til studnings.

ftrekad er mat Skilviss ad stada ordsins Skilvis i islensku mali sé pess edlis ad pad
uppfylli paer krofur sem gerdar séu til einkaréttar & notkun ords i hugverka- og
audkennarétti. Ordid sé ekki almennt voruheiti eda lysing & atvinnurekstri, pad sé
ekki almennt eda pekkt ord sem visi til tiltekinnar hondlunar. Pvi sé haegt ad 6dlast
einkarétt & notkun pess. P4 er motmelt tulkun Einkaleyfastofu 4 ad firmaheitid njoti
ekki verndar vorumerkjalaga.



Hafnhad er hugleidingum Islandsbanka um ad malsadilar starfi 4 mismunandi svidi.
Baoir aodilar starfi ad fjarmalastarfsemi og skipti engu pott annar adili takmarki
starfsemi vid innheimtu- og greidslupjonustu. Ruglingshettan sé¢ fyrir hendi. Malid
snuist um firmaheiti i fjarmalapjonustu en ekki skilgreiningu & hvada pjonustu sé
b0did upp & undir pvi heiti. Notkun Islandsbanka 4 heitinu hafi valdi Skilvis miklu
o6nxdi og kostnadi og hafi pad farid sivaxandi. Bent er 4 ad breytingar hafi ordid 4
Gtskyringum & greidsluyfirliti fra {slandsbanka i lok september 1999. Par sem adur
hafi stadio ,,Gird...“ standi nt Skilvis. Petta valdi pvi ad vidtakendur 6ski frekari
upplysinga og leiti til Skilviss. Pessu til stadfestu fylgdi yfirlysing starfsmanns
simavorslu Skilviss par sem fram kemur ad itrekad purfi ad svara fyrir simtdl par sem
vidmalendur séu i peirri tra ad verid vari ad hafa samband vid innheimtupjonustu
fslandsbanka. Fullyrdingum bankans um ad araléng samhlida notkun hafi ekki valdid
vandraedum er motmalt. Kvortunin sé einmitt 16gd fram vegna pessa énadis.

Sidan segir ad pratt fyrir ad greidslusedlar fra {slandsbanka beri ekki med sér ad peir
stafi fra innheimtupjoénustu bankans undir heitinu Skilvis komi pad heiti fram &
itrekunarbréfum og 4 greidsluyfirlitum. Mestum ruglingi hja vidtakendum virdist
itrekunarbréfin valda og skipti pa engu mali ad fram komi a0 um sé ad rada
innheimtupjénustu fslandsbanka. Kunni ad vera ad vidtakendur telji ad um sé ad raeda
dotturfyrirteki med sér simantimer og heimilisfang. Pessu til stadfestu fylgdi afrit
ljosrits sem vidtakandi hafdi tvivegis sent & faxnimer Skilvis en var @tlad
fslandsbanka. Syni petta deemi raunverulegan rugling 4 fjarmalasvidinu par sem badir
adilar starfi og valdi petta Skilvis ama og kostnadi.

Med visan til alls framangreinds itrekar Skilvis krofur um ad fslandsbanka verdi
bannad ad nota heitid Skilvis i rekstri sinum.

3.
Med bréfi, dags. 31. agiist 2001, sendi Samkeppnisstofnun bréf Skilviss Islandsbanka
til umsagnar. Svar bankans er dagsett 21. september 2001. bar itrekar Islandsbanki
ad vid skraningu vorumerkisins og birtingu auglysingar um skraningu pess 4 arinu
1995 hafi engin andmeli borist til Einkaleyfastofu eins og 16g um voérumerki geri rad
fyrir. Islandsbanki hafi notad nafnid Skilvis yfir innheimtupjonustu sina fra pvi adur
en merkid var skrad. Su notkun hafi ekki valdid misskilningi eda vakid upp andmeli
fyrr en eftir ad Islandsbanki gerdi athugasemdir vid Skilvis i kjolfar tilkynningar um
firmad i Logbirtingabladinu vorid 2000. ba fyrst virdist athygli Skilviss hafa verid
vakin 4 notkun Islandsbanka 4 heitinu. Petta stydji pa fullyrdingu ad Islandsbanki hafi
verid 1 godri tri og ad notkunin hafi ekki valdid ruglingi eda ruglingshettu 4 lidnum
arum. Auk pess skuli 4 pad bent ad Islandsbanki hafi matt treysta pvi ad
athugasemdalaus skraning Einkaleyfastofu & vorumerkinu ,,Skilvis innheimtupjonusta
fslandsbanka® heimiladi skilyrdislausa notkun bankans a pvi heiti/merki sem hann



hafoi fengid skrad i samrami vid 16g. Fullyrdingum um ad {slandsbanki hafi verid
grandsamur um tilvist Skilviss er hardlega métmelt.

fslandsbanki métmelir yfirlysingu fyrrum eiganda Skilviss um ad firmanafninu hafi
verid afsalad an nokkurra kvada i upphafi ars 1998 og ad stundud hafi verid greidslu-
og innheimtupjonusta fyrir pa sem pad vildu. Yfirlysingin beri pess augljos merki ad
hafa verid pontud. Engin onnur gogn liggi fyrir sem stydji ad umrett afsal hafi fario
fram. Hvergi sé ad sja ad innheimtu- og greidslupjonusta hafi verid hluti
starfseminnar og pvi er métmelt ad slik starfsemi felist, edli malsins samkvaemt, i
bodkhaldspjonustu. ba verdi bokhalds- og framtalspjonusta seint talin til
fjarmalastarfsemi. bvi sé itrekad ad tilgangur og starfssvid nyja félagsins s¢ mun
vidtekara en tilgangur og starfssvid eldra félagsins. Skilvis ehf. geti pvi ekki 60last
betri rétt en Skilvis hf. ef vera kynni ad pad geti leitt rétt sinn ad skraningu hins
gamla félags.

fslandsbanki telur ad med 6likindum sé ad peir sem akvedi ad nyta sér innheimtu- og
greidslupjonustu bankans viti ekki hvar eigi ad leita upplysinga um innlegg sem komi
a reikning sem merkt eru Skilvis auk pess sem nafn greidanda reiknings birtist einnig
a yfirlitinu. Kynning & innheimtupjonustunni hafi ad mestu leyti verid pannig hattad
ad fulltrar fslandsbanka hafi farid i fyrirtzeki og kynnt pjonustuna eda sent dreifibréf.
Reikningsyfirlit merkt Skilvis hafi verid i notkun i langan tima. Pessu til studnings
fylgdu afrit yfirlita fr4 drunum 1997 og 1998. Islandsbanki métmelir sérstaklega
yfirlysingu simastarfsmanns Skilviss sem afar oOtrGverdugri.  Itrekad er ad
itrekunarbréf send vegna vangreiddra Skilviss innheimtukrafna beri pess augljos
merki fra hverjum pad stafi. Dami um mistdk vardandi simbréf verdi ad teljast
einstok. AJ lokum itrekar fslandsbanki fyrri sjonarmid i malinu.

4.
bPann 12. desember 2001 sendi Samkeppnisstofnun malsadilum bréf par sem fram
kom ad sokum mikils malafjolda vaeru fyrirsjdanlegar tafir 4 afgreidslu malsins.

Med breéfi, dags. 26. agust 2002, tilkynnti Samkeppnisstofnun méalsadilum ad
gagnadflun 1 mali pessu veri lokid. Jafnframt var fyrirtekjunum tilkynnt ad malid
yroi lagt fyrir fund samkeppnisrads til dkvordunar.

bPann 13. februar 2003 sendi Samkeppnisstofnun malsadilum bréf par sem enn var
tilkynnt um t6f & malsmedferd.

Med bréfi, dags. 25. 4aguast 2003, kvartar Skilvis yfir seinni afgreidslu
samkeppnisyfirvalda & erindi fyrirteekisins. Par er m.a. 6skad upplysinga um astedu
pessarar seinkunar pegar fyrirliggi ad mal sem borist hafi sidar hafi pegar verid
afgreidd. Dessi seina afgreidsla hafi valdid pvi ad Islandsbanki hafi notad heitid



oareittur 1 ram tvo ar og valdid Skilvis toluverdu tjoni. bann 3. september 2003
svaradi Samkeppnisstofnun erindinu og utskyrdi ad sékum fjolda mala i medferd
hefoi afgreidsla erindisins dregist en malid yroi lagt fyrir naesta fund samkeppnisrads
til &kvordunar.

I11.
Niourstoour

A fundi samkeppnisrads, pann 19. september 2003, var akvordun tekin i pessu mali.
batt i fundinum téku Kirstin P. Flygenring, Karitas Palsdottir og Ragnheidur
Bragadottir.

1.
[ erindi Skilviss er kvartad yfir notkun {slandsbanka 4 nafninu Skilvis fyrir innheimtu-
og greidslupjonustu.

Skilvis hefur fra pvi i desember & arinu 1989 verid rekid med mismunandi
rekstrarformi og af mismunandi eigendum. I upphafi var fyrirtzekid hlutafélag en fra
arinu 1999 einkahlutafélag. Fyrir liggur yfirlysing eiganda Skilviss hf. um ad nafni
félagsins hafi verid afsalad til niverandi eiganda Skilviss ehf. P& liggur fyrir ad
rekstur Skilviss felst i bokhaldspjonustu, skattskilum, radgjof um fjarmal, innheimtu-
og greidslupjonustu o.fl. Jafnframt hafa verid 16gd fram gdgn sem syna ad Skilvis
hefur verid skrdd i simaskrd allt fra arinu 1990 dsamt ymsum 60rum gégnum sem
syna notkun nafnsins 1 gegnum tidina.

fslandsbanki rekur innheimtu- og greidslupjonustu undir nafninu Skilvis. Fékk
bankinn ord- og myndmerkid ,,Skilvis Innheimtupjénusta Islandsbanka“ skrad i flokk
fjarmalastarfsemi 4 4rinu 1995. P4 kemur fram ad Einkaleyfastofan hafnadi
fslandsbanka skraningu ordsins Skilvis einu og sér par sem pad veri of lysandi i
skilningi vorumerkjalaga. I malsgognum kemur fram ad Islandsbanki hafi jafnframt
notad merkid i tvo ar 4dur en skraning hafi farid fram.

[ mali Islandsbanka eru settar fram efasemdir um rétt Skilviss til notkunar nafnsins,
um yfirlysingu fyrrum eiganda Skilvis hf. og um ad Skilvis geti talist i sama eda
svipudum rekstri og bankinn. Med visan til gagna malsins faer samkeppnisrad ekki
s€d nokkur rok fyrir ad draga yfirlysingu eiganda Skilviss hf. i efa og ad Skilvis hafi
fullan rétt til notkunar nafnsins. Pba telur samkeppnisrad ad po umsvif Skilviss séu litil
i samanburdi vid Islandsbanka starfi badi fyrirtzkin vid fjarméalapjénustu.



2.

[ erindi pessu visar Skilvis til 20., 21. og 25. gr. samkeppnislaga. I20. gr. kemur fram
ad oheimilt s¢ ad hafast nokkud pad ad sem brjoti i baga vid gdda vidskiptahaetti i
atvinnustarfsemi eins og peir eru tidkadir eda eitthvad pad sem ohefilegt s¢ gagnvart
hagsmunum neytenda. Akvadid er almenn visiregla ad pvi er vardar vidskiptasidferdi
og er xtlad ad studla ad goédum sidum i vidskiptum. { 21. gr. er fjallad almennt um ad
6heimilt s¢ ad veita rangar, 6fullnegjandi eda villandi upplysingar i auglysingum eda
med 60rum heetti. 25. gr. laganna hljodar svo:

,, Oheimilt er ad nota i atvinnustarfsemi firmanafn, verslunarmerki eda pvi
likt sem sa hefur ekki rétt til er notar eda rekur atvinnu undir nafni sem
gefur villandi upplysingar um eignarrétt eda abyrgd atvinnurekanda. Enn
fremur er sérhverjum bannad ad nota audkenni, sem hann a tilkall til, a
pann hatt ad leitt geti til pess ad villst verdi a pvi og 60ru einkenni sem
annad fyrirteeki notar med fullum rétti. *

[ greinargerd med frumvarpi til samkeppnislaga nr. 8/1993 kemur m.a. fram ad i 25.
gr. laganna felist almenn samkeppnisregla um vernd audkenna og sé hun til fyllingar &
vorumerkjavernd. Fyrri malslidur greinarinnar hefur ad geyma almennt bann vid pvi
ad nota audkenni, t.d. firmanafn og vorumerki, sem annar 4. Rétturinn til pessara
audkenna getur hvilt 4 sérloggjof svo sem 16gum um vorumerki, 16gum um
verslunarskrar, firmu og prokuruumbod og pvi um likt. Samkvaemt greinargerdinni
skiptir dkvedid mali um vidbdtarvernd pad sem framangreind sérlog veiti
audkennunum. Firmanafn er sérstaklega tilgreint i lagagreininni. P4 segir i
greinargerdinni ad 1 2. malslid 25. gr. sé rétturinn til ad nota eigin audkenni
takmarkadur 4 pann veg a0 6heimilt sé ad nota audkenni pannig ad leitt geti til pess ad
villst verdi 4 pvi og 60ru audkenni sem annad fyrirteeki noti med fullum rétti.

Med skraningu firmanafns er meginreglan st ad eigandi pess 0dlast einkarétt til
nafnsins og er 6drum 6heimilt ad nota pad eda annad nafn sem likist pvi pad mikid ad
um ruglingshattu geti verid ad reda. Firmanafnid verdur ad geta adgreint fyrirtaekid
fra keppinautum 4 markadnum. I erindi Skilviss kemur fram ad fyrirtaekid var fyrst
skrad i firmaskra & arinu 1989.

fslandsbanki hefur skrad ord- og myndmerkid Skilvis Innheimtupjonusta fslandsbanka
asamt teikningu af blodum sem saman mynda nokkurs konar pilu eda or. Slik
skraning felur i sér einkarétt & merkinu i heild 1 peirri utfaerslu sem pad er skrdd og
lyst i Vorumerkjaskra. Skraningin veitir pannig ekki einkarétt til notkunar einstakra
hluta merkisins, s.s. ordsins Skilvis einu og sér.

Med visan til framangreinds er pad mat samkeppnisrads ad badir malsadilar, Skilvis
og Islandsbanki, hafi 6last rétt til audkenna sinna, p.e. annars vegar firmanafns og



hins vegar vorumerkis, samanber akvadi 25. gr. og skal pa litid til hvort notkun
fslandsbanka 4 vérumerki bankans sé med peim hztti ad villast megi a fyrirtaekjunum.

3.
[ malsgognum er ad finna daemi sem 16gd hafi verid fram um hvernig Islandsbanki
notar nafnid Skilvis 1 rekstri sinum. Par 4 medal er kynningarbaklingur
innheimtupjénustu Islandsbanka sem synir notkun ord- og myndmerkisins i heild
sinni. Telur samkeppnisrad ad slik notkun sé fyllilega i samremi vid rétt pann sem
bankinn 60ladist vid skraningu vorumerkisins og brjoti slikt ekki i baga vid dkvaedi
25. gr. samkeppnislaga.

b4 hafa einnig verid 16gd fram gogn sem syna ad Islandsbanki notar nafnid Skilvis eitt
og sér. bannig liggja fyrir reiknings- og greidsluyfirlit frd {slandsbanka par sem
skyringartexti einstakra hreyfinga er ,,Skilvis®, itrekanir til vidskiptavina bankans par
sem efst { vinstra horni er ad finna textann ,,Skilvis, innheimtupjénusta Islandsbanka*
og auglysingablad innheimtupjonustunnar par sem nafnid Skilvis er notad eitt og sér,
sbr. ,, Krofueigendur geta haft tvenns konar adgang ad Skilvis.” DPa er & vefsetri
fslandsbanka ad finna ttlistun 4 innheimtupjénustu bankans par sem segir m.a.:

., Skilvis er innheimtupjonusta fyrir fyrirteki jafnt sem einstaklinga med
eigin atvinnurekstur. Skilvis veitir fjolmarga moéguleika @ medhoéndlun
krafna og margvislegt hagreedi vio innheimtu vidskiptaskuldbindinga og
drattarvaxta. Skilvis krofur er hegt ad greida i1 hvada banka eda
sparisjoodi sem er.

Orai9 skilvis er lysingarord sem merkir pad ad standa i skilum. Ordid sem nafnord er
ekki til og ekki finnast 6nnur deemi en pau sem hér eru til umfj6llunar um notkun pess
sem firmaheitis. Samkeppnisrad telur ad ordid Skilvis sé ekki almennt ord eins og
pad er notad hja peim fyrirtekjum sem deila i mali pessu.

Eins og hér hefur verid rakid liggur fyrir ad Islandsbanki notar nafnid Skilvis eitt og
sér yfir innheimtupjoénustu bankans. St skraning ord- og myndmerkis sem
fslandsbanki fékk hja Einkaleyfastofu veitti bankanum ekki rétt til notkunar nafnsins
Skilvis einu og sér. Samkeppnisrad telur ad synt hafi verid fram 4 ad ruglingur hafi
att sér stad og sé¢ pvi notkun Islandsbanka 4 nafninu Skilvis til pess fallin ad valda
ruglingi & milli fyrirteekjanna. Haetta sé fyrir hendi & ad neytendur telji ad tengsl séu a
milli fyrirtekjanna einkum med hlidsjon af pvi ad fyrirtekin starfa badi vid
fjarmalapjonustu. Ad mati samkeppnisrads er pvi notkun Islandsbanka & nafninu
Skilvis, einu og sér, til pess fallin ad villast megi 4 pvi og & firmanafni Skilviss, sem
pad fyrirtaeki notar i fullum rétti, og geti par af leidandi gefid villandi upplysingar um
eignarrétt eda abyrgd atvinnurekenda. Notkun Islandsbanka 4 nafninu Skilvis einu og
sér brjoti pvi gegn dkvaedum 2. malslidar 25. gr. samkeppnislaga.
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Jafnframt telur samkeppnisrad ad notkun fslandsbanka 4 nafninu Skilvis, einu og sér,
eftir a0 bankinn vard pess askynja ad til veri fyrirteki med sama nafni og ad
bankanum var hafnad um skrdningu ordsins hja Einkaleyfastofu, brjoti i baga vid
goda vidskiptahetti sbr. dkvaeodi 20. gr. samkeppnislaga.

[ malinu tilgreinir Skilvis einnig ad med notkun nafnsins hafi {slandsbanki brotid gegn
akvaedum 21. gr. samkeppnislaga. Med visan til pess sem hér hefur pegar komid fram
um pa ruglingshattu sem skraningin valdi og brot a 20. og 25. gr. laganna telur
samkeppnisrad ekki porf & ad fjalla einnig um brot & 21. gr.

IV.
Akvorounaroro:

,Islandsbanki hf. hefur med notkun & nafninu Skilvis, einu og sér, brotio gegn
akvaeoum 20. og 25. gr. samkeppnislaga nr. 8/1993.

Meo visan til 2. mgr. 30. gr. samkeppnislaga bannar samkeppnisrao
Islandsbanka hf., Kirkjusandi, Reykjavik, alla notkun 4 nafninu Skilvis, einu og

sér.

Tekur bannid gildi fjorum vikum eftir birtingu akvéorounarinnar.
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