NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 25/2016

Akvordun um sektir vegna vanrakslu Fri Sigurlaugar
ad fara ad fyrirmeaelum Neytendastofu um verdmerkingar

l.
Malsmedferd

1.

Hinn 24. névember 2015 kom starfsmadur Neytendastofu i verslunina Fra Sigurlaug i peim
tilgangi ad skoda astand veromerkinga. Verdmerkingar voru skodadar med tilliti til akveeda
17. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, sem kveda a
um pad ad fyrirteekjum sem selja voru eda pjénustu beri ad veromerkja voru sina og pjonustu
0g syna pad a aberandi hatt & solustadnum, sem og akvaeda reglna nr. 536/2011, um
veromerkingar og einingarverd vido s6lu & vorum. Samkveemt reglunum skal verdmerking
vera skyr, adgengileg og greinileg svo augljost sé til hvada voru hian visar.

Nidurstddur skodunarinnar voru peaer ad verdmerkingum var abdtavant i syningarglugga.
Gerdar voru athugasemdir vid ad vantad hafi synileg verd a ginur.

Starfsmadur verslunarinnar kvittadi fyrir komu starfsmanns Neytendastofu og peim
athugasemdum sem gerdar voru. | lok skodunar skildi starfsmadur Neytendastofu eftir bréf i
versluninni pess efnis ad skodunin hefdi fario fram og ad Neytendastofa kemi til med ad
senda fyrirteekinu bréf par sem gerd yrdi nanari grein fyrir astandi verdmerkinga. I bréfinu
var jafnframt gerd grein fyrir peim helstu akveedum laga og reglna sem um veromerkingar
gilda.

Med bréfi Neytendastofu til Fra Sigurlaugar, dags. 3. desember 2015, greindi stofnunin
fyrirteekinu fra nidurstodum skodunarinnar og gerdi grein fyrir peim 16gum og reglum sem i
gildi eru um verdmerkingar. P& var peim eindregnu fyrirmaelum beint til fyrirteekisins ad
koma verdmerkingum i vidunandi horf.

2.
pegar framkveemd var énnur skodun hja Fra Sigurlaugu for hun fram med sama hetti og fyrri
skodun. Nidurstodur skodunarinnar voru paer ad ad veromerkingum i syningarglugga var enn
abdtavant.



&

Med brefi Neytendastofu til Frd Sigurlaugar, dags. 21. mars 2016, greindi stofnunin
fyrirteekinu fra nidurstodum skodunarinnar. Var fyrirteekinu gefinn kostur & ad koma ad
skyringum og athugasemdum i malinu &dur en tekin yrdi akvordun & grundvelli IX. kafla laga
nr. 57/2005.

Ekkert svar barst.

I1.
Nidurstada

I mali pessu hefur Neytendastofa gert athugasemdir vid verdmerkingar i syningarglugga
verslunarinnar Fra Sigurlaug par sem astand verdmerkinga hafi verid abotavant vid sidari
skodun og pvi ekki bdid ad gera vidunandi lagferingar & verdmerkingum innan tilskilins
frests.

Akvadi 17. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, er
svohljédandi:

., Fyrirteeki, sem selur vorur eda pjonustu til neytenda, skal merkja voru sina og
pjénustu med verdi eda syna pad & svo aberandi hatt & solustadnum ad audvelt sé
fyrir neytendur ad sja pad. Neytendastofa getur sett nanari akvaedi um veromerkingar
med opinberri tilkynningu.

Samkvaemt akveaedinu ber séluadilum avallt ad gefa upp verd & vorum og pjonustu. A
grundvelli heimildar dkvadisins, sem og akvaedis 18. gr. sému laga, sem snyr ad heimild
Neytendastofu til ad gefa fyrirteekjum sérstok fyrirmeeli um ad gera rédstafanir til ad audvelda
vidskiptavinum ad meta verd og geedi, hefur Neytendastofa sett reglur nr. 536/2011, um
verdmerkingar og einingarverd vid sélu & vorum.

Um verdmerkingar a vorum segir i 3. gr. verdmerkingareglnanna:

., Fyrirteki skal skyrt og greinilega merkja voru sina med réttu soluverdi og
einingarverdi i islenskum krénum.

Pratt fyrir akvaedi 1. mgr. er po heimilt ad veita somu upplysingar nélegt voru enda
sé augljost til hvada vOru verdmerkingin visar og tryggt sé ad neytendur fai an
vandkvaeda adgang ad upplysingum um s6lu- og einingarverd sem skylt er ad veita
samkveaemt reglum pessum, sbr. 4. gr.
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Skylda til ad veromerkja med s6lu- og einingarverdi gildir einnig hvar sem vorur eru

til synis svo sem i budargluggum, syningarkdssum, & vefsioum eda annars stadar. Sé
sOluverds getid i auglysingum parf einnig ad tiltaka einingarverd.

Samkvemt framangreindum akveedum ber Fri Sigurlaugu ad verdmerkja allar séluvorur
sinar, hvar sem peaer eru hafdar til synis, med endanlegu verdi og skulu verdmerkingar vera
réttar.

I mali pessu voru nidurstodur sidari skodunar i verslun Fri Sigurlaugar peer ad éastand
verdmerkinga i syningarglugga verslunarinnar var enn abdtavant eins og ad ofan greinir. Slikt
telur Neytendastofa 6vidunandi og brjota gegn framangreindum akvaedum laga nr. 57/2005
og verdmerkingareglna. Eftir fyrri skodun var Fra Sigurlaugu gerd grein fyrir &standi
verdmerkinga i versluninni og videigandi reglum sem gilda um verdmerkingar og beindi
Neytendastofa peim fyrirmalum til Fra Sigurlaugar ad koma verdmerkingum i vidunandi
horf. Pad var ekki gert og pvi telur Neytendastofa naudsynlegt ad beita peim drreedum sem
16g nr. 57/2005 heimila.

Akveedi 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005 segir:

,, Neytendastofa getur lagt stjornvaldssektir & fyrirteeki sem brjota gegn:

[...]

b. stjornvaldsreglum og akvoroun Neytendastofu gegn vidskiptahattum sem brjoéta i
béga vio akveedi I1.-VIII. kafla [...]

c. reglum og fyrirmelum Neytendastofu um radstafanir til ad audvelda
vidskiptavinum ad meta verd og gedi, sbr. 18. gr.*

Med visan til framangreinds og ad teknu tilliti til umfangs brotsins og medalho6fs- og
jafnreedisreglu stjérnsyslulaga, sem og med hlidsjon af sektarakvérounum i sambaerilegum
malum, telur Neytendastofa rétt ad leggja & Fru Sigurlaugu, stjornvaldssekt ad fjarhad 50.000
kr. (fimmtiupdsundkrénur). Sektina skal greida i rikissjod eigi sidar en premur manudum fra
dagsetningu akvordunar pessarar.
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1.
Akvordunarord:

»Fru Sigurlaug ehf., Pdnglabakka 6, Reykjavik, hefur brotid gegn akveedi 17. gr. laga
nr. 57/2005, um eftirlit vidskiptahdttum og markadssetningu, sem og akvedi 3. gr.
reglna nr. 536/2011, um verdmerkingar og einingarverd vid s6lu & voérum, med
ovidunandi verdmerkingum i syningarglugga verslunarinnar. ba hefur fyrirtaekid ekki
fario ad fyrirmaelum Neytendastofu pess efnis ad koma verdmerkingum sinum i
vidunandi horf innan tilskilins frests.

Med heimild i b. og c. lid 1. mgr. 22. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu, leggur Neytendastofa stjornvaldssekt & Fru

Sigurlaugu ehf. ad fjarhaed kr. 50.000 (fimmtiupusundkronur). Sektina skal greida i
rikissjoo eigi sidar en premur manudum fra dagsetningu akvordunar pessarar.”

Neytendastofa, 23. mai 2016

Tryggvi Axelsson
Forstjori

porunn Anna Arnadéttir



