NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 17/2018
Vaxtaendurskodunarakveedi Frjalsa Fjarfestingarbankans

l.
Mélsmedferd

1.
Mal petta hofst med bréfi Neytendastofu til Arion banka hf., dags. 8. mai 2018. i bréfinu er til
pbess visad ad i kjolfar doms Haestaréttar i mali nr. 623/2016 um vaxtaendurskodunarakveedi
neytendalana Islandsbanka, par sem akvordun Neytendastofu nr. 44/2014 og urskurdur
afryjunarnefndar neytendamala i mali nr. 20/2014 hafi verid stadfest, hafi Neytendastofu borist
abending vegna skilmala vedskuldabréfs Arion banka. Fyrri skuldareigandi sé Frjalsi
Fjarfestingarbankinn.

Med abendingunni hafi fylgt afrit af vedskuldabréfum, sem gefin hafi verid Gt arid 2011, dsamt
tilkynningum fra Arion banka, dags. i febrdar 2016, um nytingu heimildar i bréfunum til
haekkunar vaxta.

Akvedi 3. gr. skilmala bréfanna séu 61l samhljoda og séu pau svohljédandi:

., 3. A0 lionum fimm drum fra utgdafudegi er skuldareiganda heimilt ad endurskoda vexti &
skuldinni og akveda vaxtakjor, sem midast vid sambeerilegar lanveitingar skuldareiganda &
beim tima. Eigi sidar en 30 dogum fyrir fyrsta gjalddaga eftir breytingu a voxtum skal
skuldareigandi tilkynna skuldara um breytingu a voxtum. Vilji skuldari ekki seeta breytingu
vaxtakjara er honum heimilt & framangreindum gjalddaga ad greida skuldina upp asamt
afollnum voxtum eins og peir voru fram ad breytingunni, verobotum og odrum kostnadi. *

Af pessu tilefni vilji Neytendastofa vekja athygli Arion banka & &kveedum 6. og 9. gr. pagildandi
laga nr. 121/1994, um neytendalan.

I 6. gr. séu taldar upp paer upplysingar sem lanveitanda beri ad veita neytanda vid gerd
lanssamnings. Par séu m.a. tilteknir vextir i 3. t6lul. P& sé i 9. gr. um pad fjallad ad adilum
lanssamnings se, pratt fyrir akvaedi 6. gr., heimilt ad semja um breytilega vexti ad uppfylltum



peim skilyroum ad tilgreint sé hverjir vextir eru & peim tima sem upplysingarnar eru gefnar,
med hvada heetti vextirnir séu breytilegir og vid hvada adsteedur vextirnir breytist.

Neytendastofa telji tilefni til ad taka til skodunar hvort skilméli bréfanna uppfylli skilyrdi 6. og
9. gr. laga nr. 121/1994 um pad hvort fullnzegjandi upplysingar séu veittar um pad vid hvada
adstedur og med hvada heetti vextir samningsins geti breyst. Stofnunin 6ski pvi skyringa eda
athugasemda Arion banka.

2.

Svar barst med bréfi, dags. 31. mai 2018, par sem segir ad vegna erindisins vilji Arion banki
koma pvi & framfeeri ad umraett skuldabréf hafi verid gefid Ut i kjolfar endurreiknings eldra lans,
og gert & grundvelli dkveedis til brddabirgda X. laga nr. 151/2010, um breytingar & I6gum nr.
38/2001, um vexti og verdtryggingu. I kjolfar pess ad endurreikningur lansins hafi legid fyrir
hafi skuldari kosid ad vextir af laninu skyldu naestu fimm arin midast vid laegstu vexti & nyjum
almennum verdtryggdum Gtlanum hja lanastofnunum sem Sedlabanki Islands akvedi og birti
skv. 10. gr. laganna. betta val stadfesti hann med utgafu vedskuldabréfsins, sem fylgdi erindinu.
I fyrrgreindu lagaakvaedi sé svo sérstaklega tiltekid ad, ad lidnum fimm arum skyldu vaxtakjor
endurskodud og veeri pa lanveitanda heimilt ad akveda vaxtakjor sem midist vio samberilegar
lanveitingar hans & peim tima er til endurskodunar kaemi.

A grundvelli fyrrgreinds lagadkvaedis vari Arion banka pvi heimilt, fimm arum eftir Gtgafu
vedskuldabrefsins, eda i byrjun ars 2016 ad endurskoda vaxtakjor og bjoda viokomandi
skuldara kjor sem vaeru sambeerileg vid lanveitingar bankans & peim tima. Su vaxtabreyting sem
tilkynnt hafi verid med bréfi til skuldara, dags. 29. febrdar 2016, par sem fram hafi komid ad
fra og med 20. mars 2016 myndi skuldabréfid bera breytilega verdtryggda vexti ibadalana Il
sem voru 4,75%, eigi sér lagastod og sé gerd & grundvelli framangreinds dkvaedis i 16gum nr.
38/2001. EkKi sé um ad reeda adra vaxtabreytingu a umraeddu skuldabréfi. Bankinn hafi pvi
ekki nytt sér heimild til pess ad breyta voxtum a grundvelli pess ad skuldabréfid beri na
breytilega vexti ibtdalana I1.

3.
I bréfi Neytendastofu til Arion banka, dags. 18. juni 2018, kom fram ad Neytendastofa teldi
med visan til svara Arion banka rétt ad taka fram ad préatt fyrir ad tilefni lanssamningsins og
efnisregla um vexti og verdtryggingu hans komi fram i &kveedum laga nr. 38/2001 eigi akvedi
pagildandi laga um neytendalan, eftir sem adur, vid um upplysingaskyldu lanveitanda vid gerd
samnings.

Telji Arion banki porf & ad koma ad frekari skyringum eda athugasemdum skuli paer berast
stofnuninni innan tveggja vikna fra dagsetningu bréfsins. Berist paer ekki telji Neytendastofa
gagnadflun malsins lokid og muni stofnunin taka akvordun a grundvelli fyrirliggjandi gagna.



D

4.
Ekkert svar barst.

1.
Nidurstada

1.
Mal petta vardar vaxtaendurskodunarakvaedi vedskuldabréfa Frjalsa Fjarfestingarbankans hf.
sem framseld hafa verid Arion banka hf. I kjolfar abendingar frd neytanda sem sendi
Neytendastofu afrit af vedskuldabréfum o6skadi stofnunin skyringa eda athugasemda Arion
banka vid akveedi skilméala bréfanna um vaxtaendurskodun. Hefur Neytendastofa i gégnum
malsins visad til 6. og 9. gr. pagildandi laga nr. 121/1994, um neytendaldn, auk doéms
Haestaréttar i mali nr. 623/2016.

I skyringum Arion banka kemur fram ad um endurreiknud lan sé ad reeda, p.e. samninga sem
hafi verid gengistryggdir en i kjolfar doma um 6légmeeti peirra og breytinga & I6gum nr.
38/2001, um vexti og verdtryggingu, hafi samningarnir verid endurreiknadir. Akvaedi skilmala
um vaxtaendurskodun eigi reetur ad rekja til bradabirgdadkveedis X. laga nr. 38/2001, sbr. 18.
gr. sOmu laga.

2.
I 16gum nr. 121/1994 er m.a. fjallad um upplysingaskyldu lanveitanda gagnvart lantaka vid
neytendalan. Akvadi 6. gr. laganna fjallar um paer upplysingar sem lanveitanda ber ad gefa
neytanda vid gerd lanssamnings. I 1. mgr. akvaedisins, sem er i niu t6lulidum, eru taldar upp
peer upplysingar sem lanveitanda ber ad veita neytenda vid gerd l&nssamnings. bar eru m.a.
tilteknir vextir i 3. télulid.

I 2. mgr. 6. gr. segir:

LEf breyta ma lanskostnadi, afborgunum eda O60rum atrioum lanskjara a
samningstimanum skal lanveitandi greina neytanda fra pvi vid hvada adstedur
breytingarnar geta ordid. Ef ekki er unnt ad reikna at arlega hlutfallstdlu kostnadar skal
lanveitandi pess i stad skyra neytanda fra pvi hverjir vextir eru, hvada gjold falla & l1anid
og vid hvada adstedur breytingar geti ordio.

Akvadi 9. gr. laganna er svohljodandi:
,Po ad 1 l6gum pessum sé kvedio a um ad neytandi skuli fa upplysingar um vexti eda

fjarhaedir par sem vextir eru medtaldir, sbr. 6. gr., kemur pad ekki i veg fyrir ad adilar
geti samid um ad vextir séu ad nokkru eda Ollu leyti breytilegir. Skal pa greint fra voxtum



eins og peir eru & peim tima sem upplysingarnar eru gefnar, tilgreint skal med hvada
heetti vextirnir eru breytilegir og vio hvada adstedur peir breytast.

Skv. dkvaedinu er adilum lanssamnings, pratt fyrir akveedi 6. gr., heimilt ad semja um breytilega
vexti ad uppfylltum peim skilyrdum ad tilgreint sé hverjir vextir eru & peim tima sem
upplysingarnar eru gefnar, med hvada hetti vextirnir seu breytilegir og vio hvada adstedur
vextirnir breytast.

3.
I haus skuldabréfsins kemur fram ad um sé ad reda lan med breytilegum voxtum auk pess sem
tekid er fram ad bréfid beri endurskodunarakvaedi vaxta. b4 kemur i bréfinu fram med skyrum
heetti ad vextir séu 4,70%. Um vexti segir i skilmalum samningsins:

I vexti af hofudstol skuldar pessarar eins og hann er & hverjum tima, ber skuldara ad
greida breytilega almenna vexti verdtryggdra Utlana samkveemt akvérdun Sedlabanka
islands skv. 10. gr. laga nr. 38/2001. Vexti ber ad greida eftir 4, & sama tima og
afborganir, sbr. pd 5. tl hér & eftir. Vextir reiknast fra utgafudegi bréfsins, nema annad
sé tilgreint. Sé um sérstaka vaxtagjalddaga ad reeda, skal greida vexti & vaxtagjalddégum
samkvamt ofanskradu til gjalddaga fyrstu afborgunar, en fra peim tima greidast vextir a
somu gjalddogum og afborganir. Vextir eru svo reiknadir af eftirstédvum upphaflegs
hofudstdls en ad auki ber skuldara ad greida sem svarar til hlutfallslegrar haekkunar
vaxtanna midad vid pa breytingu sem ordid hefur a visitdlu neysluverds fra grunnvisitdlu
bréfsins til gildandi visitélu & hverjum gjalddaga.

pa segir jafnframt:

., A0 lionum fimm darum fra utgafudegi er skuldareiganda heimilt ad endurskoda vexti a
skuldinni og akveda vaxtakjor, sem midast vid sambeerilegar lanveitingar skuldareiganda
& peim tima. Eigi sidar en 30 dogum fyrir fyrsta gjalddaga eftir breytingu a voxtum skal
skuldareigandi tilkynna skuldara um breytingu a voxtum. Vilji skuldari ekki sata
breytingu vaxtakjara er honum heimilt & framangreindum gjalddaga ad greida skuldina
upp asamt afélinum voxtum eins og peir voru fram ad breytingunni, verdbotum og 6llum
kostnadi.

Samkveemt ofangreindu voru veittar skyrar upplysingar i lanssamningnum um pa vexti sem i
gildi voru vid gerd hans auk pess sem skyrlega kemur fram ad vextir seu breytilegir og taki mid
af vaxtaakvordunum Sedlabanka Islands. Pa er pess getid ad skuldareiganda sé heimilt ad gera
breytingu & voxtum ad fimm arum lidnum med pvi ad feera vexti til samraemis vid sambeerilegar
lanveitingar hans & peim tima.

Lanveitandi skal, samkvaemt 3. télul. 1. mgr. 6. gr. laga nr. 121/1994, vid gerd lanssamnings
gefa neytanda upplysingar um vexti samningsins. Akvadid kemur p6 ekki i veg fyrir ad samid



sé um ad vextir séu breytilegir og skal i peim tilvikum geeta ad skilyroum 9. gr. laganna og veita

upplysingar um vexti eins og peir eru pegar upplysingarnar eru veittar en auk pess skal tilgreina
med hvada heetti vextirnir eru breytilegir og vid hvada adstaedur peir breytast.

I 16gskyringargognum med akvaedi 9. gr. laga nr. 121/1994 er pvi ekki lyst hvad geti talist
adstedur sem leidi til breytinga og skylt sé ad skyra neytendum fra. pa er ekki fjallad um hversu
itarlega greina skuli fra peim adsteedum sem radid geta vaxtabreytingum. I domi Heestaréttar i
mali nr. 623/2016 er m.a. um pad fjallad ad peim askilnadi ad tilgreina vid hvada adsteedur megi
breyta haed vaxta sé: ,, ekki fullnegt med pvi ad taka adeins fram ad lanveitandinn geeti einhlioa
&kvedid ad breyta haed vaxta, ad pad metti ekki gera fyrr en fimm arum eftir Gtgéfu
skuldabréfsins og sidan aftur a fimm &ra fresti og ad honum beeri ad tilkynna lantaka um slika
breytingu med eins manadar fyrirvara, enda sneru pau akvadi i skuldabréfinu ad adferd til ad
hrinda i framkveemd breytingu & voxtum, en ekki tilefninu til ad taka akvérdun um hana. Um
slikt tilefni var par ekkert sagt. begar af pessum sékum uppfylltu skilmalar skuldabréfsins ekki
pad skilyrdi 2. mgr. 6. gr. og 9. gr. laga nr. 121/1994 ad par yrdi ad tilgreina vid hvada
adstedur breyta meetti voxtum af skuld afryjandans “.

Olikt peim samningi sem til alita var i ofangreindum domi Haestaréttar er i skilmalum peim sem
hér eru til skodunar visad til sambearilegra lanveitinga skuldareiganda & peim tima sem
vaxtaendurskodun fer fram. Eru peir skilmalar i samraemi vid skilmala sem til &lita komu i
akvoroun Neytendastofu nr. 6/2009 og urskurdi afryjunarnefndar neytendamala i mali nr.
9/2009 par sem skilmalinn var ekki talinn uppfylla krofu 9. gr. laga nr. 121/1994 um ad tilgreina
vid hvada adstedur vextir geti breyst.

I svérum Arion banka hefur verid til pess visad ad heimild til vaxtaendurskodunar, & grundvelli
samberilegra lana skuldareiganda & peim tima sem endurskodunin fer fram, byggi & heimild i
bradabirgdaakvaedi X. laga nr. 38/2001. Akvadid & vid 61l hisnadislan til neytenda par sem
endurgreidsla midast ad einhverju leyti vid gengi erlendra gjaldmidla. ESli malsins samkvaemt
er pad a abyrgd lanveitanda ad lanasamningur sem gerdur er & grundvelli framangreinds
bradabirgdaakvaedis uppfylli skilyrdi peirra laga sem gilda almennt um samninginn. Pa er ljost
af dkvaedinu ad loggjafinn vildi feera vaxtadkvordun til lanveitanda ad fimm arum lidnum og
omogulegt fyrir loggjafann ad tilgreina i bradabirgdadkveedinu med fullnegjandi haetti
adstedur hvers lanveitanda sem vaxtaendurskodunarakvoroun kemi til med ad byggja a.

Ohad pvi & hverju heimild til vaxtaendurskodunar er byggd verdur skyldu til fullnegjandi
upplysinga i lanssamningi skv. akvedum laga nr. 121/1994 ekki vikido fra og bar Frjalsa
Fjarfestingarbankanum pvi ad veita fullnaegjandi upplysingar um per adsteedur sem radid gatu
endurskodun vaxta vid gerd vedskuldabréfsins pratt fyrir ad pad byggdi a bradabirgdaakvaedi
X. laga nr. 38/2001. Mikilvaegi pess ad tilgreint sé vid hvada adstedur vextir breytast ma
berlega sja i pessu mali par sem krofuhafaskipti verda & laninu og med peim ma atla ad pau lan
sem litid er til vid vaxtaendurskodun séu onnur eftir krofuhafaskiptin og skiptir pvi verulegu
mali fyrir neytanda ad tilgreint sé i lanasamningi vid hvada adstedur vextir breytast.



Med visan til ofangreinds hefur Arion banki brotid gegn dkvaeedum 6. og 9. gr. laga nr. 121/1994

med pvi ad byggja vaxtaendurskodun & samningsskilmalum sem tilgreina ekki vid hvada
adsteedur vextir breytast.

Med wvisan til 26. gr. laga nr. 121/1994 er Arion banka bonnud notkun
vaxtaendurskodunarékvedisins i 3. gr. samningsskilmalans.
1.
Akvordunarord:
wArion banki hf., Borgartuni 19, Reykjavik, hefur brotid gegn akvaedum 6. og 9. gr. laga
nr. 121/1994, um neytendalan, med pvi ad byggja vaxtaendurskodun neytendalans a

samningsskilmalum sem tilgreina ekki vid hvada adsteedur vextir breytist.

Arion banka hf., Borgartuni 19, Reykjavik, er med visan til 26. gr. laga nr. 121/1994, um
neytendalan, bénnud notkun vaxtaendurskodunarakveedisins.«

Neytendastofa, 25. jali 2018

Tryggvi Axelsson
forstjori pérunn Anna Arnadottir



