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AFRYJUNARNEFNDAR NEYTENDAMALA

MAL NR. 4/2016
Kera Arna Stefans Arnasonar & akvordun Neytendastofu nr. 32/2016.
pann 20. oktdber 2016 er tekid fyrir mal afryjunarnefndar neytendamala nr. 4/2016: Kaera Arna

Stefans Arnasonar a akvordun Neytendastofu nr. 32/2016 fra 29. juli 2016. | malinu drskurda
Hallddra borsteinsddttir, Aslaug Arnadéttir og Egill Heidar Gislason.

Med keeru, dags. 29. juli 2016, hefur keerandi keert til afryjunarnefndar neytendamala akvordun
Neytendastofu nr. 32/2016 fra 29. juni 2016 um ad hann hafi med skraningu og notkun lénsins
dyraverndarinn.is og notkun ord- og myndmerkisins DYRAVERNDARINN brotid gegn 5. og
15. gr. a. laga nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu. Med
akvorduninni var kaeranda bonnud notkun fyrrgreinds audkennis, auk pess sem honum var gert
ad afskra Iénid dyraverndarinn.is hja ISNIC lénaskra. Kerandi krefst pess ad hin keerda
akvordun verai felld ar gildi.

Karuheimild er i 2. mgr. 4. gr. laga nr. 62/2005 um Neytendastofu, sbr. 4. mgr. 4. gr. laga nr.
57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

MALAVEXTIR

Med bréfi Dyraverndarsambands Islands, dags. 1. oktober 2015, var kvartad yfir notkun
keeranda & Iéninu dyraverndarinn.is, heitinu Dyraverndarinn og myndmerki med sama heiti.
bréfinu kemur fram ad Dyraverndarsambandid hafi arin 1915-1983 gefid Gt timaritid
Dyraverndarann og hafi & fimmta hundrad t6lubléd verid gefin Gt. Utgafan hafi sidan verid
endurvakin arid 2012 og sé timaritid nu sent askrifendum, auk pess sem pad sé hagt ad nalgast
i verslunum Eymundsson, i Liflandi og & nokkrum dyraleeknastofum. Sambandid hafi eitt rétt
til notkunar @ umraeddu vérumerki, en pratt fyrir pad hafi kaerandi skrad 1énid dyraverndarinn.is
hja ISNIC og notad heitid yfir tiltekna Facebook sidu. Skraning keeranda & 1éninu, og notkun &
audkenninu almennt, geti leitt til pess ad villst verdi & pvi og pvi audkenni sem
Dyraverndarsamband Islands eigi, sbr. 15. gr. a. laga nr. 57/2005 og 5. gr. sému laga. Sé pess
bvi 6skad ad Neytendastofa banni keeranda umraedda notkun audkennisins. Bréfinu fylgdu m.a.
ljésrit af forsidum timaritsins Dyraverndarinn og Utprentun einkaleyfis fra Einkaleyfastofunni.

Med bréfi Neytendastofu til keeranda, dags. 5. okt6ber 2015, var honum bodid ad koma &
framfeeri athugasemdum sinum og skyringum vid fram komid erindi. Svar barst med bréfi, dags.
28. oktdber 2015, par sem pvi var alfarid hafnad ad notkun keeranda & heitinu Dyraverndarinn


http://www.neytendastofa.is/library/Files/Almennt/%C3%81kv2016_32.pdf

bryti gegn l6gum nr. 57/2005. I kjolfarid baud Neytendastofa Dyraverndarsambandi Islands ad
tj& sig um bréf keeranda og loks gaf hin keeranda feeri & ad koma ad frekari athugasemdum kysi
hann pad. Lauk malinu sidan med hinni keardu akvordun, par sem komist var ad peirri
nidurstodu sem fyrr greinir. Var akvorounin kynnt karanda 30. juni 2016, sbr. medfylgjandi
birtingarvottord Neytendastofu.

ROKSTUDNINGUR KARANDA OG ATHUGASEMDIR NEYTENDASTOFU

[ keeru, dags. 29. juli 2016, sem fram kom med tolvubréfi keeranda til &fryjunarnefndarinnar,
segir ad keranda hafi verid afhent hin kaerda akvoérdun 29. jani 2016. Samkveemt henni sé
fjogurra vikna l6gbundinn frestur til ad keera akvordunina fra dagsetningu hennar. Samkveaemt
sidu afryjunarnefndarinnar sé sa frestur hins vegar talinn fra pvi ad adila mals hafi verid tilkynnt
um akvoroun. Fyrir liggi ad akvordunin, sem kerandi hafi tekid & méti og skrifad undir, hafi
verio kynnt honum sidar. Kerandi hafi 6skad eftir 7 daga framlengingu & frestinum hja
Neytendastofu midad vid 29. juni og hafi pa verid dkunnugt um ad fresturinn midadi vid hvenar
honum hefdi verid kynnt akvordunin. Hann hafi sidan oskad eftir framlengdum fresti vegna
veikinda, enda hefdi Neytendastofa ekki ,,pegar petta er skrifad geta veitt mér uppl. um hvenar
akvordun var kynnt mér. Eg get heldur ekki séd sidasta simtal i simanimeraskraningu simans
mins en sidasta simtal fra& Neytendastofu var pegar ég komst ad samkomulagi vid hana um
afhendingu. Min skraning naer ekki lengra aftur en til 4. jali.

I 63ru tolvubréfi keeranda til afryjunarnefndarinnar, dags. 30. jali 2016, segir ad Neytendastofa
hafi upplyst keeranda um ad akvérdunin hafi verid kynnt honum 30. juni. Keerandi éski eftir
framlengdum fresti til pess ad leggja fram keeru og visi pvi sambandi til pess ad hann hafi verid
illa haldinn af kvefi. [ télvubréfinu eru sidan raktar nokkrar athugasemdir keeranda vegna hinnar
keerdu akvordunar, en vegna pess sem sidar greinir er oparfi ad rekja efni peirra nanar. |
kjolfario foru fram nokkur toélvubréfssamskipti & milli afryjunarnefndarinnar og keeranda par
sem kearandi visadi m.a. til pess ad Neytendastofa hefdi leidbeint sér um ad upplysa
afryjunarnefndina um hagi sina og 6ska eftir fresti til pess ad koma ad athugasemdum vegna
malsins. Hefdi Neytendastofa tjad ser ad nefndin teeki pad ,,gott og gilt ef afryjunarnefndinni
yrdi tilkynnt med stuttri greinargerd adur en karufrestur rynni ut ad rokstudd keera baerist“. I
tolvubréfi, dags. 10. agust 2016, sem Neytendastofa sendi nefndinni og keeranda i tilefni pessa,
kom fram ad keerandi hefdi ekki haft rétt eftir fulltria stofnunarinnar. Honum hefdu verid veittar
beer upplysingar ad stofnunin geeti ekki framlengt keerufrestinn fyrir sitt leyti, en honum hefdi
hins vegar verid bent a pann moguleika ad 0ska eftir pvi vid nefndina ad senda inn stutta keeru
innan frestsins en fa sidan vidbotarfrest til pess ad skila greinargerd med frekari athugasemdum.

Med tolvubréfi afryjunarnefndar neytendamala, dags. 10. agust 2016, var Oskad eftir
greinargerd Neytendastofu vegna malsins. I greinargerd stofnunarinnar, dags. 23. agust 2016,
er pess krafist ad hin keerda akvoroun verdi stadfest. Par er ennfremur tekid fram ad hin kerda
akvordun hafi verid birt keeranda 30. juni 2016 og pvi hafi sidasti dagur til ad leggja fram keaeru
verid 29. juali 2016. bar eru ad 6dru leyti rakin sjénarmid stofnunarinnar i tilefni af keeru
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kaeranda, en i 1j6si pess sem hér kemur & eftir er ekki asteeda til pess ad gera frekari grein fyrir
peim. Med bréfi nefndarinnar til keeranda, dags. 29. aglst 2015, og i nokkrum télvubréfum &
eftir, var keeranda bodid ad koma ad athugasemdum sinum vid greinargerd stofnunarinnar, en
engar athugasemdir barust.

NIDURSTADA

Keran i mali pessu lytur ad akvordun Neytendastofu fra 29. juni 2016 par sem kaeranda var
bannad ad nota audkennid Dyraverndarinn. Mun keran hafa borist afryjunarnefnd
neytendamala med télvubréfi, dags. 29. juli 2016.

Samkveemt 3. mgr. 4. gr. laga nr. 62/2005 um Neytendastofu skal skrifleg kara berast
afryjunarnefndinni innan fjogurra vikna fra pvi ad adila var tilkynnt um hina keerdu akvordun.
Hin kerda akvoroun var mottekin af halfu keeranda hinn 30. jani 2016, sbr. fyrirliggjandi
birtingarvottord sem undirritad er af keeranda sjalfum. pvi er ljost ad pann dag var keeranda
tilkynnt um akvordunina i skilningi fyrrgreinds akveedis. Af pvi leidir ad hinn fjdgurra vikna
keerufrestur rann Ut hinn 28. juli 2016 eda degi adur en keerandi sendi afryjunarnefndinni
keeruna.

Kemur pa til skodunar hvort 28. gr. stjérnsyslulaga nr. 37/1993 leidi til pess ad kaeran skuli
engu ad sidur tekin til efnismedferdar, en samkvaemt dkvaedinu skal keeru sem berst ad lidnum
keerufresti visad frd nema afsakanlegt verdi talid ad kaeran hafi ekki borist fyrr, eda veigamiklar
asteedur maela med pvi ad keeran verdi tekin til medferdar. Vid mat & pvi hvort afsakanlegt verdi
talio ad keera hafi ekki borist fyrr i skilningi 1. mgr. 28. gr. stjornsyslulaga skiptir m.a. mali
hvort viokomandi stjérnvald hafi leidbeint keeranda um keeruheimild, en i greinargerd med
frumvarpi pvi er vard ad 16gum nr. 37/1993 segir pannig ad demi um peer adstedur sem
akveedio taki til sé pegar legra sett stjornvald hafi vanrsekt ad veita leidbeiningar um
keeruheimild samkveemt 20. gr., eda veitt rangar eda 6fullnazgjandi upplysingar. Af gégnum
malsins verdur radio ad engri slikri vanraekslu er fyrir ad fara i mali pessu, enda ljést ad
Neytendastofa mun hafa gert keranda ljost vid birtingu hinnar keerdu akvordounar ad
keerufresturinn veeri fjorar vikur fra peim degi, sbr. fylgibréfi sem fylgdi hinni keerdu dkvordun,
dags. 29. jani 2016. pratt fyrir yfirlysingar keeranda um ad leidbeiningum stofnunarinnar hafi i
einhverjum atridum verid afatt ad pessu leyti verdur pvi ekki fallist & ad réttleetanlegt sé ad vikja
fra keerufrestinum & slikum forsendum. Ad 60ru leyti hefur keerandi ekki fert fyrir pvi
vidhlitandi rok ad vikja beri fra meginreglu 3. mgr. 4. gr. i mali pessu, enda teljast astaedur a
bord vid kvef eda misskilning um kaerufrest ekki til peirra atrida sem haft geta slik ahrif.

Samkveemt 6llu framanségdu verdur keerunni visad fra afryjunarnefnd neytendamala.
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