URSKURDUR
AFRYJUNARNEFNDAR NEYTENDAMALA

MAL NR. 14/2012

Kara Murbadarinnar ehf. & akvordun Neytendastofu 23. juli 2012.

pann 14. ndvember 2013 er tekid fyrir mal afryjunarnefndar neytendaméla nr. 14/2012: Kera
Marbuadarinnar enhf. & akvordun Neytendastofu fra 23. juli 2012. I malinu Grskurda Hildur Dungal,
Egill Heidar Gislason og Halldora borsteinsdottir.

Med bréfi, dags. 13. agust 2012, hefur keerandi keert til afryjunarnefndar neytendamala dkvordun
Neytendastofu, dags. 23. juli 2012, par sem komist var ad peirri nidurstodu ad ekki veeri asteeda til
adgerda vegna kvortunar keaeranda yfir auglysingu Byko hf. Skilja verdur keruna svo ad kerandi
krefjist pess ad hin keerda dkvordun verdi felld ar gildi.

Keruheimild er i 2. mgr. 4. gr. laga um Neytendastofu og talsmann neytenda nr. 62/2005, sbr. 4.
mgr. 4. gr. laga um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu nr. 57/2005.

MALAVEXTIR

Med bréfi til Neytendastofu, dags. 27. februar 2012, kvartadi keerandi yfir auglysingu Byko hf. &
hardparketi og plankaparketi i Fréttatimanum 24. febrGar 2012. | bréfinu er pvi haldid fram ad
Byko hf. hafi reynt ad villa um fyrir neytendum i umraeddri auglysingu med pvi ad kalla
plastparket hardparket og plankaparket. Hvergi komi fram i auglysingunni ad um plastlagt
golfefni sé ad raeda, eda svokallad plastparket. Med pvi ad nota ordid ,,hardparket gefi Byko hf. i
skyn ad um sé ad reda sérstaklega hart og par med endingargott vidarparket. Svo sé po ekki.
Varan i auglysingunni sé pad sem kallist plastparket hér & landi, en ,,Jaminated wood flooring* &
ensku og ,,laminatfussboden* & pysku. Hér & landi sé méalvenja fyrir pvi ad kalla vidarparket
parket, en plastlagt golfefni plastparket. Med auglysingunni gangi Byko hf. gegn peirri malvenju
og almennum skilningi. Ordid hardparket hafi ekki adur komid fram i islensku mali. Hins vegar sé
oft talad um hardvidarparket og sé pa att vid parket Ur hardvidi. Notkun & ordinu hardparket um
golfefni sem hafi ekkert med vidar- eda hardvidarparket ad gera sé villandi fyrir neytendur.

I umraeddri auglysingu sé vara nimer 0113450 kynnt sem ,,Saragossa hardparket, eik, fullkomid
vidarparketsutlit“. Petta sé hins vegar plastparket og verdi pvi ekki kallad eik. Vandséd sé hvernig
haegt sé ad na fullkomnu vidarparketsutliti med 6dru en vidarparketi. Vara nimer 0113448 sé
kynnt sem ,,Elegant Oak hardparket, eik, mjog fallegt tveggja stafa parket”. betta sé einnig rangt,
enda sé plastparket ekki ur eik og geti pvi ekki kallast parket. VVara nimer 0113445 sé kynnt sem
,,Ardeche eik, plankaparket 4 betra verdi®. Petta sé einnig rangt og villandi, enda sé méalvenja ad
nota ordid plankaparket um vidarparket Gr breidum og léngum vidarbordum. Vara nlmer
0113446 sé kynnt sem ,,Harlech eik, plankaparket™. Sama eigi vid um pa voru.
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A vefsidu Kronospan, framleidanda plastparketsins, komi skyrt fram ad fyrirteekid framleidi
golfefni med laminerudu vidarliki. Hvergi a vefsidunni sé hins vegar fullyrt ad fyrirtekid
framleidi parket, hardparket, tveggja stafa parket eda plankaparket. Jafnvel pott mogulegt sé ad
vorulina framleidandans sé ar 6drum eda hardari efnum en hja 6drum framleidendum, eda
framleidd med 6drum heetti, verdi afurdirnar a.m.k. aldrei kalladar parket eda hardparket.
Hugsanlega megi kalla framleidsluna hard-plastparket ef han hafi einhverja slika eiginleika
umfram annad plastparket. Séluadili Kronospan hér & landi purfi pa vaentanlega ao feera sénnur a
slika eiginleika. Hid eina rétta i auglysingunni sé um voru numer 0113453, sem sé med réttu
kollud plastparket. Hinar tegundirnar, sem ymist séu kalladar plankaparket eda hardparket, séu
ranglega kynntar sem slikar. Til ad villa enn frekar um fyrir neytendum sé birt 6skyld mynd af
sponldgdu priggja stafa vidarparketi i auglysingu med plastparketi. A pad megi benda ad kaerandi
selji plastparket i somu pykkt og i mjog svipudu atliti og Byko hf. hafi kynnt & kr. 1.890 pr. m2 i
auglysingunni. Ekki komi til greina af halfu karanda ad halda pvi ad neytendum ad varan sé
eitthvad annad en plastparket. Ef Byko hf. eigi ad komast upp med ad blekkja neytendur muni
halla & keppinauta verslunarinnar um leid.

b4 megi benda 4 ad Byko hf. kynni svokallada ,,verdvernd Byko, laegsta verdid™ i pessari somu
auglysingu. Meint verdvernd geti hins vegar ekki att vid um vorurnar fra Kronospan, pvi ekkert
annad fyrirteeki hafi paer eda samberilegar vorur til s6lu. Fullyrding fyrirtekisins um verdvernd sé
pvi enn einn lidurinn i blekkingum fyrirtaekisins. Framsetning Byko hf. brjoti klarlega gegn 16gum
um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu nr. 57/2005, einkum po 9. gr. laganna.
Kerandi krefjist pess ad Neytendastofa stdédvi tafarlaust birtingu framangreindrar auglysingar
Byko hf. og beiti vidurldgum sem taki mid af einbeittum brotavilja Byko hf. gagnvart neytendum
og keppinautum. Bréfi keeranda fylgdi umraedd auglysing Byko hf. fra 27. febrdar 2012.

Med bréfi Neytendastofu, dags. 2. mars 2012, var Byko hf. kynnt framkomid erindi keeranda og
tekio fram ad Neytendastofa teldi dkveedi 4. mgr. 6. gr., 5. gr., 8. gr. og 14. gr. laga nr. 57/2005
helst koma til alita i malinu, sbr. og 10. gr. reglna nr. 366/2008 um utsélur og adra s6lu par sem
selt sé & laekkudu verdi einnig til skodunar. Var 6skad eftir skyringum og athugasemdum Byko hf.
vid erindid og pess 6skad ad peer berust stofnuninni innan tiu daga fra dagsetningu bréfsins. Svar
barst med bréfi Idgmanns Byko hf., dags. 13. mars 2012. bar segir ad asakanir keeranda eigi ekki
vid nokkur rok ad stydjast og pvi sé alfarid hafnad ad hattsemi félagsins fari gegn akvaedum laga
um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu nr. 57/2005 eda 10. gr. reglna nr. 366/2008
um Utsolur og adra solu par sem selt sé & leekkudu verdi. Erindi petta se fimmta svarbréf Byko hf.
til Neytendastofu & stuttum tima i kjolfar 6rokstuddra og rangra kvartana samkeppnisadila. Byko
hf. telji 6lidandi ad sitja undir slikum &s6kunum um I6gbrot, enda hafi fyrirteekid purft ad leggjast
i gridarlega vinnu og kostnad vid ad svara peim.

Byko hf. métmeli peim asokunum og fullyrdingum sem fram komi i kvortun karanda enda séu
par rangar eda byggdar a miklum misskilningi. Notkun & ordinu ,hardparket” hafi tiokast i
nokkurn tima & markadi fyrir golfefni. Flestir s6luadilar slikra vara notist vid ordid ,,hardparket*
til pess ad lysa umraeddu golfefni. Fréleitt sé ad halda pvi fram ad notkun & ordinu se a einhvern
hatt villandi i gard neytenda, eda padan af siour ad neytendur séu blekktir med notkun pess. Af
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medfylgjandi sérbladi um gdlfefni, sem dreift hafi verid med Fréttabladinu pann 14. febriar 2012,
megi t.d. rada ad ordid ,,hardparket sé idulega notad pegar fjallad sé um tiltekna tegund af
parketi. Visist um petta m.a. til auglysingar fra verslununum Birgisson og Parka. i auglysingu
sidarnefndu verslunarinnar, sem byggi reyndar & vidtali, segi ordrétt: ,,pa segir hann Parka lika
selja hardparket i miklu arvali“. Flestar verslanir med gélfefni a [slandi notist vid ordid
,,harOparket“ til pess ad lysa pessari tilteknu tegund af parketi eins og sja megi & heimasioum
verslananna. bannig sé t.d. sérflokkur & heimasidu Hardvidarvals, www.parket.is, merktur sem
,hardparket. Hi0 sama megi segja um heimasiou Parkets og golfs, www.parketoggolf.is,
heimasidu Egils Arnasonar hf., www.egillarnason.is og heimasidu Birgisson, www.birgisson.is.

Af framangreindu sé 1jést ad notkun a ordinu ,,hardparket fyrir pessa tilteknu tegund golfefnis sé
utbreidd og ekki & nokkurn hatt villandi gagnvart neytendum. pvert & moti hafi notkun a ordinu
tiokast i nokkurn tima og 16ngu adur en Byko hf. hof ad merkja sin golfefni med pessum heetti.
Byko hf. telji raunar ad plastparket sé i reynd rangnefni yfir pessa tegund goélfefnis ef horft sé til
efnasamsetningar pess. Nanari upplysingar um samsetningu hardparkets Byko hf. megi sja a
Utprentun af heimsidu framleidanda parketsins, sbr. fylgiskjal med bréfinu. Ordid plastparket geti
hins vegar att vido um adrar gerdir af parketi, par sem efnasamsetningin sé dénnur. Badi Byko hf.
og verslunin Hardvidarval séu t.d. med dkvednar tegundir af parketi til solu undir pvi heiti.

Med bréfi Neytendastofu til keeranda, dags. 27. april 2012, sem légmadur Byko hf. fékk jafnframt
afrit af, var tilkynnt ad gagnatflun veeri lokid og malid yrdi tekid til akvérdunar stofnunarinnar.

AKVORDPUN NEYTENDASTOFU

Med bréfi Neytendastofu til keeranda, dags. 23. juli 2012, kynnti stofnunin pa akvérdun sina ad
ekki veeri astaeda til adgerda vegna kvortunar kaeranda. 1 bréfinu er fyrst vikid ad efni kvértunar
keaeranda og svarbréfi Byko hf. I bréfinu segir sidan ad Neytendastofa telji ad ordlidina ,,hard- og
,»plast-“ i ordunum ,,hardparket og ,,plastparket* beri ad skilja bokstaflega pannig ad hardparket
hafi pann eiginleika ad vera hart i samanburdi vid annad parket og ad plastparket hafi pann
eiginleika ad vera gert Gr plasti ad hluta eda ollu leyti. | pessu felist jafnframt ad hart parket ar
plasti sé i senn hardparket og plastparket. Af fylgiggnum med bréfi Byko hf. telji Neytendastofa
i 1j6s leitt ad notkun hugtaksins ,,hardparket* sé nokkud algeng a markadi fyrir golfefni hvort sem
um sé ad reda vidar- eda plastefni. Neytendastofa aliti notkun & hugtakinu edlilega pegar um
slitsterkt parket sé ad raeda hvernig svo sem efnasamsetningu pess sé hattad. ba verdi ekki annad
séd en ad hugtakid plankaparket visi til steerdar parkettfjala.

I nidurlagi bréfsins kemur sidan fram ad Neytendastofa telji ad val hins almenna neytenda &
parketi radist af fleiri pattum en heiti parketsins einu saman. Verd og gadi parketsins, s.s. slitpol
og efhasamsetning, radi par einnig valinu. Ekkert i mali pessu bendi til pess ad Byko hf. hafi veitt
neytendum rangar, villandi eda ofullnegjandi upplysingar um efnasamsetningu umraddra gerda
parkets i auglysingu sinni. Var nidurstada Neytendastofu pvi su ad Byko hf. hefdi ekki brotid
gegn akvaedum laga nr. 57/2005 og pvi teldi stofnunin ekki astaedu til frekari adgerda.
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ROKSTUBDNINGUR KARANDA OG ATHUGASEMDIR NEYTENDASTOFU

| keeru, dags. 13. agust 2012, er tekid fram ad nidurstada Neytendastofu byggist & vanpekkingu og
stridi gegn aratuga hefd & notkun ordsins parket. I akvordunarordum gangi Neytendastofa Gt fra
pvi ad parket sé almennt ord yfir golfefni, 6had efnasamsetningu pess. betta sé einfaldlega rangt.
Parket sé alpjédlegt heiti yfir vidargdlf sem samsett séu Ur vidarbdtum, ymist ar gegnheilu timbri
eda samsettu. Pannig hafi ordid verio notad i vioskiptum hér & landi um aratuga skeid jafnt i
verslun sem fasteignavidskiptum. Oroid parket sé ekki notad yfir golfefni dr plasti. Hinn almenni
skilningur & ordinu parket sé ad pad eigi vid um vidargolfefni. Talad sé um eikarparket, hardvidar-
parket, stafaparket, beykiparket og par fram eftir gétunum. Ordid parket (islenskun & parquet) sé
dregid af ,,parquetry,* sem sé sU adferd ad rada saman vidarbatum eftir skipulégdu mynstri, og eigi
sér nokkurra alda ségu.

Ordasamsetningin ,,plastparket* hafi hins vegar unnid sér sess i malinu, pratt fyrir ad par komi
vidur hvergi nerri. Hin afgerandi efnislysing sem felist i ordinu ,,plast taki hins vegar af allan
vafa um hvad hér sé a ferdinni. betta sé ekki dsvipud malpréun og notkun ordsins smjorliki um pad
sem a erlendum malum kallist margarine. Neytendur pekki muninn & plastparketi og parketi. beir
viti jafnframt ad verulegur verdmunur sé & pessum golfefnum. Byko hf. (d&samt fleiri gdlfefna-
verslunum) hafi hins vegar nylega tekid upp & pvi ad blekkja neytendur til ad halda ad verslunin
bjodi ,,alvoru® parket & einstaklega hagsteedu verdi med pvi ad auglysa plastparket undir heitinu
,,hardparket“ og ,,plankaparket“ — an pess ad tilgreina i leidinni ad par sé um goélfefni ar plasti ad
reeda. Ordid ,,hardparket, sem Byko hf. noti um gélfefni ar plasti, sé i haesta mata villandi fyrir
neytendur. Vidast hvar erlendis sé talad um ,,Jaminerad* eda ,,vinyl* golfefni um pad sem kallad sé
plastparket hér a landi. Ordid parket sé hins vegar aldrei notad um slik golfefni.

Ef Byko hf. og adrar golfefnaverslanir eigi ad komast upp med ad nota hvada ord sem peim synist
i samsetningu vid ordid parket, pa styttist i ad farid verdi ad bjoda ,,eikarparket Gr plastefnum. bar
med tapi ordid parket sinni upprunalegu merkingu, neytendum til tjons. Neytendastofa pekki ekki
nogu vel til golfefna til ad 4tta sig & alvarleika malsins. I nidurstédu hennar segi m.a. ad stofnunin
telji ad ordlidina ,,hard-* og ,,plast-“ i ordunum ,,hardparket og ,,plastparket” beri ad skilja bok-
staflega pannig ad ,,hardparket hafi pann eiginleika ad vera hart i samanburdi vid annad parket og
ad ,,plastparket hafi pann eiginleika ad vera ur plasti ad hluta eda 6llu leyti. I pessu felist jafn-
framt ad hart parket Ur plasti sé i senn hardparket og plastparket. Villa Neytendastofu komi m.a.
fram i pvi ad telja ad ordid ,,hardparket” geti att vid um parket sem sé ,hart i samanburdi vid
annad parket.*

Hér geri Neytendastofa sig seka um ad leggja golfefni Ur vidi og gdlfefni ar plasti ad jofnu.
Vidtekin adferd vid ad skilgreina horku parkets, sem reyndar eigi ekki vio um plastgélfefni, sé ad
nota svokalladan Janka kvarda. A peim kvarda hafi hardvidur & bord vid jatoba og mahoni mestu
horkuna. Hardparket ur plasti komi hvergi par vid sdégu og pvi sé notkun ordsins i pvi samhengi
afar villandi fyrir neytendur sem séu ad reyna ad atta sig & hvada parket henti peim best med tilliti
til horku. Um &rabil hafi legid fyrir ad plastparket hafi mikla yfirbordshorku. pad se gjarnan
auglyst sem svo nidsterkt ad & pvi megi ganga um & hahaludum ském og ad drepa megi i
sigarettum & plastinu &n pess ad a pvi sjaist. beir sem auglysi plastparket undir heitinu hardparket
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hafi hins vegar ekki synt fram & ad hid sidarnefnda sé hardara en plastparket yfirleitt. SU alyktun
Neytendastofu, ad ,,hart parket Gr plasti“ sé i senn hardparket og plastparket, sé ut i hott.

Endanleg nidurstada Neytendastofu sé st ad ekkert bendi til pess ad Byko hf. hafi veitt neytendum
rangar, villandi eda Ofullnzgjandi upplysingar um efnasamsetningu umraddra gerda parkets i
auglysingu sinni. bad komi svosem ekki a 6vart ad Neytendastofa hafi komist ad peirri nidurstodu,
par sem stofnunin viti ekki muninn & parketi og alls 6skyldum gélfefnum sem koéllud séu ,,plast-
parket“. Med pessari nidurstodu sé Neytendastofa ad gefa graent 1jos & ad ordid parket verdi notad i
alls konar samsetningum, 6had pvi hvort vidur sé i golfefninu eda ekki. Oneitanlega sé aumt til
pess ad vita ad stofnun, sem eigi ad veita neytendum vérn gegn rongum, villandi og 6fullnagjandi
markadsadgerdum, hafi ekki pekkingu eda burdi til pess ad standa gegn arattu storfyrirteekis til ad
gengisfella ordskilning almennings. Full asteeda hafi verid fyrir Neytendastofu ad afla serfraedialits
um petta vidfangsefni.

[ keerunni er pvi sidan haldid fram ad mikill verdmunur sé & parketi og plastparketi, enda sé um ad
reeda gjorélik golfefni. begar verslun & bord vid Byko hf. auglysi hardparket & mun laegra verdi en
almennt gerist um parket, an pess ad tilgreina ad um plastefni sé ad raeda, sé verid ad villa um fyrir
neytendum. Spyrja megi hvers vegna Byko hf. auglysi ekki hardplastparket eda hardplastgélfefni,
sem veeri ner sanni, eda hvers vegna fyrirtekid sleppi ad segja fra ad hid meinta ,,hardparket” sé
Ur plasti. Svarid liggi i augum uppi - markmidid sé ad blekkja neytendur. Neytendastofa rokstydji
akvoroun sina m.a. med pvi ad fleiri verslanir hafi notad ordid ,,hardparket um plastparket ,,um
nokkurn tima“. A pad beri hins vegar ad benda ad innan vid ar sé 1idid fra pvi ad Byko hf. og adrar
verslanir byrjudu ad fikra sig inn & pa braut ad villa um fyrir neytendum med pvi ad kynna
plastparket sem eitthvad annad en plastparket. pessi ordnotkun hafi ekki unnid sér neina hefd i
malinu, en hafi hins vegar fengid ad vidgangast vegna andvaraleysis Neytendastofu. Vegna
akvordunar stofnunarinnar hafi Byko hf. og fleiri verslanir gengid a lagio og hiki na ekki vio ad
rugla saman parketi og plastparketi i auglysingum til ad gefa neytendum i skyn ad par faist parket
a sérstaklega hagstaedu verdi. begar vidskiptavinurinn komi svo i verslunina komi i 1jos ad ekki sé
um parket ad raeda, heldur plastparket.

Kerandi tekur naest fram ad Neytendastofu hafi yfirsést ahrifin af akvordun sinni gagnvart
kaupendum & fasteignamarkadi. I fasteignaauglysingum sé idulega tekid fram ef parket sé & golfum
fasteigna, enda sé pad dyrt og eftirsoknarvert gélfefni sem auki veromati fasteigna. bar sem
Neytendastofa hafi na gefid frjalsan tauminn med notkun & ordinu parket verdi pess varla langt ad
bida ad fasteignir med plastparketi verdi auglystar sem svo ad peer séu parketlagdar. I nidurlagi
hinnar kaerdu akvordunar segi ad val hins almenna neytanda a parketi radist af fleiri pattum en heiti
parketsins einu saman. Verd og geati parketsins, p.m.t. slitpol og efnasamsetning, radi par einnig
valinu. Enn og aftur afhjupi Neytendastofa pekkingarleysi sitt med pvi ad lata sem plastparket se
sambeerilegt vid parket. Med sama rokstudningi megi kalla ledurliki ledur og smjorliki smjor. EKKi
adeins brjoti Byko hf. gegn malvitund almennings med pvi ad kynna golfefni ar plasti sem parket,
heldur brjéti verslunin klarlega gegn akveedum 5. gr., 2. mgr. 6. gr., 8. gr. og d. lidar 1. mgr. 9. gr.
laga um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu nr. 57/2005 med pvi ad auglysa
,harOparket“ og ,,plankaparket* an pess ad geta pess ad umradd golfefni séu ur plasti og eigi pvi
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ekkert skylt vid parket. Hvorki Byko hf. né Neytendastofa hafi heimild til ad breyta einhlida
aratuga gdmlum skilningi almennings a pvi hvad teljist parket og hvad ekki.

Med bréfi, dags. 15. agust 2012, 6skadi afryjunarnefnd neytendamala eftir afstodu Neytendastofu
til keerunnar. Neytendastofa svaradi med greinargerd, dags. 5. september 2012, par sem itrekud
eru pau rok sem fram komu i hinni keerdu dkvordun. b er tekid fram ad dkvordunin byggi & aliti
Stofnunar Arna Magnussonar i islenskum fredum um notkun & ordunum ,hardparket“ og
,plankaparket.” I pvi komi fram ad ordlidina ,,hard* og ,,plast beri ad skilja bokstaflega pannig
ad haroparket hafi pann eiginleika ad vera hart i samanburdi vid eitthvert annad parket og ad
plastparket hafi pann eiginleika ad vera gert ur plasti ad hluta eda 6llu leyti. | pessu felist
jafnframt ad hart parket ur plasti sé i senn ,,hardparket og ,,plastparket. Ad mati Neytendastofu
gefi ordnotkunin ekki villandi upplysingar um véruna og sé pvi ekki um ad raeda brot gegn
akvaedum laga nr. 57/2005. Hvad vardi tilvisun keeranda til auglysinga Byko hf. fra 9. 4gust 2012
hinni keerdu akvordun. Hin kaerda akvordun hafi einungis sndid ad notkun & samsettu ordunum
,hardparket” og ,,plankaparket™ fyrir golfefni ur plasti.

Med bréfi afryjunarnefndar neytendamala, dags. 14. september 2012, var keeranda gefinn kostur &
ad gera athugasemdir vid greinargerd Neytendastofu. | svarbréfi keeranda, dags. 26. september
2012, var tekid fram ad i greinargerd Neytendastofu komi i fyrsta skipti fram upplysingar um a
hverju akvordun hennar sé byggd, p.e aliti islenskufreedings hja Stofnun Arna MagnuUssonar i
islenskum freedum. Fyrirspurn Neytendastofu til islenskufraedingsins sé hins vegar afar villandi.
Par sé hann spurdur um 4lit sitt a merkingu og/eda notkun ordanna ,,hardparket* og ,,plastparket*.
islenskufraedingurinn komist i svari sinu ad peirri rokréttu nidurstddu ad taka beri ordlidina ,,hard“
0g ,.plast bokstaflega. Hardparket hafi pann eiginleika ad vera hart i samanburdi vid eitthvert
annad parket. Plastparket hafi pann eiginleika ad vera gert (r plasti ad hluta eda éllu leyti. I naestu
setningu 4 eftir felist hins vegar algjor pversogn vid pad sem adur hafi verid sagt. Par komi fram ad
hart parket ar plasti sé i senn hardparket og plastparket. Parna afhjupi islenskufraedingurinn van-
pekkingu sina og um leid hvad Neytendastofa hafi upplyst hann illa.

Til ad byrja med geri hvorki islenskufredingurinn né Neytendastofa tilraun til ad skilgreina i
grunninn hvagd att sé vid med parket. bad sé afar alvarleg yfirsjon. Undirritadur visi til keeru sinnar
til afryjunarnefndar neytendamala um skilgreiningu a pvi hvad sé parket og hvad ekki. Engum
blodum sé um pad aod fletta ad parket sé og hafi avallt verid skilgreint sem samsett vidarefni. Hart
plastparket geti pvi aldrei verid parket og pvi sidur hardparket. I 63ru lagi seti furdu hvers vegna
Neytendastofa leiti til Stofnunar Arna Magnussonar um skilgreiningu & umprattum ordum. betta
mal snuist ekki um blinda skilgreiningu islenskufraedings & hugtokum. petta mal sndist um pad
hvernig neytendur, hisbyggjendur, fasteignasalar og byggingavoruverslanir, svo nokkur demi séu
tekin, noti og hafi avallt notad og munu nota ordid parket til ad skilgreina vidargolfefni. bvi hefdi
verid edlilegra ad leita alits trésmids, idnskolakennara, fasteignasala eda einstaklinga i bygginga-
framkveemdum, verktaka eda annarra sem hafi puttann & pulsinum i stad pess ad leita til islensku-
fraedings.



24.

25.

26.

217.

Urskurdur nr. 14/2012

Alkunna sé ad opruattnar markadsadgerdir seu fljotar ad breidast Ut ef enginn reyni ad stodva peer.
Svo sé um notkun sumra golfefnaverslana a ordunum hardparket og plankaparket. pessi ord hafi
avallt verid notud um vidarparket, en ein verslunin hafi byrjad a pvi fyrir nokkru sidan ad nota pau
um plastparket. Tilgangurinn hafi verid augljos, eins og keerandi hafi bent & i keeru til afryjunar-
nefndarinnar. Adrar verslanir hafi einnig fetad i fotsporin. Eins og sja megi af afritum Neytenda-
stofu af nokkrum auglysingum verslana sé eitthvad um pad ad verslanir noti pessi ord um gélfefni
sem klérlega séu ekki parket. Af framsetningu auglysinganna sé erfitt ad sja i mérgum tilfellum
hvort att sé vid plastparket eda ekki og i pvi felist blekkingin. Furdulegt sé ad Neytendastofa, sem
eigi ad standa vord um hagsmuni neytenda, vilji fremur taka patt i ad ,,16gleida“ slikar blekkingar.

Med bréfi afryjunarnefndar neytendamala til I6gmanns Byko hf, dags. 27. september 2012, voru
félaginu kynnt fyrirliggjandi gogn a keerustigi og dskad eftir afstddu pess til keerunnar. Svar barst
med bréfi Idgmanns Byko hf., dags. 12. oktdber 2012. bar er tekid fram ad ekki sé skyrt af gdggnum
malsins hverju kerandi vilji na fram med keerunni, p.e. hvort vilji standi til ad fa akvordunina
fellda ar gildi eda henni breytt, eins og skyrt sé kvedid & um i 26. gr. stjérnsyslulaga nr. 37/1993.
Geri pad Byko hf. erfidara um vik ad gata andmeelaréttar sins samkveemt 13. gr. laganna. Byko hf.
vilji jafnframt benda & ad vida i keaerunni sé farid ranglega med stadreyndir. Séu stadlausar stad-
hafingar keeranda baedi samhengislausar og érokstuddar. Pad geri Byko hf. somuleidis erfidara um
vik ad geeta réttar sins samkveemt 13. gr. stjornsyslulaga. Byko hf. muni ekki svara 6llum
fullyrdingum og asokunum keranda. peer eigi ekki vid nokkur rék ad stydjast enda séu per rangar
og/eda byggdar a misskilningi. Byko hf. hafni pvi ennfremur ad hattsemi félagsins fari gegn
akveaedum laganna eda reglum nr. 366/2008.

Kjarni malsins snui ad pvi hvort notkun Byko hf. a hugtokunum ,,hardparket®, ,,plastparket™ og
»plankaparket® sé 4 einhvern hatt rong, villandi eda 6fullnaegjandi. Byko hf. bendi 4 ad notkun 4
pessum hugtokum hafi verid vid lydi i ponokkurn tima og sé talsvert Gtbreidd medal peirra sem
sérhafi sig i solu golfefna og i almennri umradu um parket. | raun hafi notkun umpreettra hugtaka
verid Gtbreidd adur en Byko hf. hafi byrjad ad notast vid pau i sinum auglysingum. I bréfi félagsins
til Neytendastofu hafi i deemaskyni verid visad til auglysinga og heimasidna flestra fyrirteekja a
Islandi sem sérhefi sig i s6lu parkets. Allar pessar verslanir hafi notast vid sambearilega hugtaka-
notkun og sumar i langan tima. Vidtek notkun hugtakanna sé jafnframt stadfest i hinni keerdu
akvordun. Til frekari rokstudnings séu medfylgjandi tveer bladagreinar fra arinu 2006 par sem
notast sé vid somu hugtok. Onnur hafi birst i Morgunbladinu 6. mars 2006 en hin i Fréttabladinu
11. mars 2006. Byko hf. hafi byrjad notkun hugtakanna i auglysingum arid 2012.

I bréfinu er nast tekid fram ad langvarandi og Gtbreidd notkun & umraddum hugtékum renni
stodum undir ad pau séu ekki & nokkurn hatt villandi eda ofullnegjandi gagnvart neytendum. Sé
pad i raun stadfest i hinni keerdu adkvordun, enda segi par ad val hins almenna neytanda & parketi
radist af fleiri pattum en heiti parketsins einu saman, s.s. verdi og gaedum parketsins. Hvad seinni
pattinn vardi hafi slitpol og efnasamsetning parketsins m.a. ahrif &4 val neytenda. Byko hf. sé
sammala pessum sjonarmidum Neytendastofu. Fyrirteekid bendi ennfremur & ad neytendur séu
almennt vel upplystir um pa valkosti sem i bodi seu hvad vardi golfefni. Kaup & goélfefni séu stor
akvoroun og megi i raun fullyrda ad neytendur sem hyggi & slik kaup kynni sér pa valkosti sem i
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bodi seu vel og vandlega &dur en akvoroun um kaup sé tekin. Neytendur skodi almennt pa valkosti
sem i bodi séu, velji pad golfefni sem henti, og leiti tilboda. Pegar um parket sé ad raeda sé algengt
ad neytendur beri saman verd parkets vid atridi eins og slitpol, efnasamsetningu, Utlit, sterd
parketfjala o.s.frv. Pad sé pvi sidur en svo ad notkun Byko hf. & umprettum hugtokum sé til pess
fallin ad villa um fyrir neytendum eda blekkja pa til ad hafa ahrif & kauphegdun peirra. Utbreidd
notkun hugtakanna og hegdun neytenda vid slik kaup syni pad med 6yggjandi hetti.

Eins og fram komi i hinni keerdu akvordun, sem byggi m.a. 4 aliti Stofnunar Arna Magnussonar i
islenskum fraedum, beri ad skilja ordlidina ,,hard“ og ,plast“ i ordunum ,hardparket og
,»plastparket” bokstaflega. Ordlidurinn ,,planki* i ordinu ,,plankaparket™ visi til staerdar parketfjala.
Byko hf. telji ad framangreind ordnotkun sé 6llum skyr. Utdrsndningar kaeranda breyti par engu
um. bad sé fjarri lagi ad slik ordnotkun sé a einhvern hatt villandi eda 6sanngjoérn i gard neytenda,
eda padan af sidur ad neytendur séu blekktir. Byko hf. bendi & ad efnasamsetning hardparkets
og/eda plastparkets sé med peim heetti ad pessi parket séu ad mestu leyti unnin ar vidarafurdum, en
ymist sé ekkert plast i pessum voérum eda eingdngu i takmoérkudu magni. Uppistadan sé pvi ad
meginstefnu til Ur vidarafurdum, en pad fari sidan eftir styrkleika hvort ordlidnum ,,hard* sé beett
vid heiti pess eda ekki. Til demis megi nefna ad uppistadan i hardparketi frd& Kronospan se
,woodwyn composite core (HDF)“ sem unnid sé 0r vidarafurdum. Nanari upplysingar um
samsetningu hardparkets Byko hf. megi sja a utprentun af heimasiou framleidanda pess, sbr. fylgi-
skjal med bréfi félagsins, dags. 13. mars 2012.

I bréfi lbgmanns Byko hf. er nest itrekad ad notkun & framangreindum hugtokum hafi tidkast i
ponokkurn tima og sé Gtbreidd. Byko hf. hafi auk pess ekki verid fyrsta fyrirteekid sem hof notkun
a peim. Onnur fyrirteeki & markadi hafi notast vid umpreett hugtok i lengri tima, sum a.m.k. fra
arinu 2006, an athugasemda af halfu opinberra adila. Byko hf. hafi pvi haft réttmaetar veentingar til
pess ad slik oronotkun veaeri heimil enda yrdi ad telja ad Neytendastofa hefdi tekid slikt mal upp ad
eigin frumkvaedi teldi stofnunin hugtakanotkunina brjéta gegn I6gunum. Neytendastofa hafi nu
stadfest ad svo se ekki. Pad myndi pvi orka tvimalis ef félagio yrdi talid brjota gegn I6gunum i
ljosi langrar og Utbreiddrar notkunar & hugtokunum. Slik stjornsysluframkvemd feeli i sér brot
gegn baedi jafnraedisreglu 11. gr. stjornsyslulaga sem og réttmaetum veaentingum félagsins.

Visa megi til alits umbodsmanns Alpingis nr. 3307/2001, en par sé lyst préun stjornsysluréttar i att
til aukinna krafna til stjérnvalda um ad geeta ad réttaréryggi borgaranna og skapa traust. Segi jafn-
framt ad dkvardanataka verdi ad byggja a gagnsaejum, stédugum og fyrirsjaanlegum reglum og ad
haga verdi stjornsyslu pannig ad borgararnir geti treyst pvi ad réttarstada peirra sé ljos. Tilvist
akvedinnar almennrar stjornsysluframkvaemdar kunni t.d. ad hafa i for med sér ad lita verdi svo &
ad hjé adila mals hafi a.m.k. i akvednum tilvikum skapast malefnalegar og edlilegar vantingar um
hvort og pa hvernig leyst verdi ar mali hans i framtidinni nema lagabreytingar komi til. Byko hf.
telji ad & grundvelli pessara sjonarmida eigi ad stadfesta hina kerdu akvordun. Bréfi Byko hf.
fylgdu atprentanir af &durnefndum greinum i Morgunbladinu og Fréttabladinu.

Med bréfi afryjunarnefndar neytendamala til keeranda, dags. 15. oktober 2012, var kearanda kynnt
framangreint bréf Byko hf. og honum gefinn kostur a ad tja sig um pad. Svar barst med bréfi, dags.
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28. oktdber 2012. bar er tekid fram ad rangt sé hja Byko hf. ad hugtokin eigi sér ségu um langa og
Utbreidda notkun. Gognin, sem Byko hf. leggi fram, syni eingdngu slika ordnotkun & arinu 2012.
pad geti ekki flokkast undir langa notkun. bvert & moéti syni gognin ad verslanir med golfefni hafi
hlaupid hver a eftir annarri & fyrstu manudum arsins 2012, pegar peer hafi byrjad ad blekkja
neytendur til ad halda ad peer veru ad selja parket & 6venju hagstedu verdi. Verslanirnar hafi po
vantanlega purft ad skyra fyrir vioskiptavinum, pegar peir hafi &tlad ad gera einstaklega g6d kaup
a ,,harOparketi,” ad um veeri ad raeda eitthvad allt annad en parket.

pau deemi sem Byko hf. nefni um ad umpreett hugtok hafi pegar verido komin til ségunnar arid 2006
séu ekki tvo, heldur birting somu fréttatilkynningarinnar & tveimur stédum. I pessu eina daemi fra
2006 sé Hardvidarval ad kynna pad sem i fyrirsdgn sé kallao ,,hdpréad plastparket.« Ekkert fari pvi
a milli mala ad par sé verid ad kynna plastparket en ekki parket. I fréttatilkynningu Hardvidarvals
segi einfaldlega ,,Quick-Step er hapréad plastparket sem naer veeri ad kalla hardparket vegna pess
ad pessi vara sker sig alfarid fra plastparketi hvad vardar utlit og geedi.” bratt fyrir pessar
fullyrdingar Hardvidarvals arid 2006 hafi engin énnur verslun séd astaedu til ad apa peer eftir fyrr
en Byko hf. og adrar verslanir hafi byrjad ad nota ordid ,,hardparket™ & arinu 2012. pad sé 6svifin
og rong fullyrding af halfu Byko hf. ad pessi fréttatilkynning fra 2006 stadfesti ad ordnotkunin eigi
sér sogu.

Kerandi tekur nast fram ad pad sé vissulega rétt hja Byko hf., ad neytendur séu almennt vel
upplystir um pa valkosti sem i bodi séu hvad vardi goélfefni, og ad peir skodi frambod hja peim
adilum sem selji slik efni. En ar pvi ad neytendur seu almennt vel upplystir um pa valkosti sem i
bodi séu hvad vardi golfefni se edlilegt ad spyrja hvers vegna Byko hf. kalli pa plastparket — sem
neytendur pekki svona vel — néfnum sem eigi ekki vid um plastparket. Svarid liggi i augum uppi,
eins og margsinnis hafi verid bent &; Byko sé ad lokka vidskiptavini inn i verslanir sinar med pvi
ad gefa peim til kynna med blekkingum ad par faist raunverulegt parket & verdi plastparketts.

I bréfi Byko hf. sé ad finna fullyrdingar um ad i plastparketi, p.m.t. , hardparketi* sé ekkert plast ad
finna eda a.m.k. i takmorkudu magni. Uppistadan sé ad meginstefnu til ar vidarafurdum, en pad
fari eftir styrkleika hvort ordlidnum ,,hard*“ sé batt vid. Hér eigi Byko hf. ventanlega vid pau
golfefni sem hefdbundid sé ad kalla plastparket. bad sé keranda ad meinalausu pé Byko hf. hatti
ad kalla plastparket plastparket. Rétt sé ad rifja upp ad byrjad hafi verid ad kalla pessar laminerudu
golfplotur plastparket vegna pess ad & paer séu prentadar ljosmyndir af parketi, sem sidan seu
hiudadar med sterku plastefni. Golfpléturnar eigi nakvaemlega ekkert sameiginlegt med eiginlegu
parketi annad en pessar myndir. An myndanna varu petta einfaldlega marglaga golfplétur. Ekki sé
um raunverulegt parket ad reeda. Byko hf. sé hins vegar velkomid ad finna videigandi nafn a pessar
golfplotur.

Rétt sé po ad benda & ad fullyrdingar Byko hf., um ad ymist sé ekkert plast i pessum parketum eda
i takmorkudu magni, séu alrangar. bau hraefni sem notud séu i golfpléturnar séu alfarid limd
saman med plastefnum, einkum Melamine Resin plasti. Yfirbordshidin a golfplétunum sé 90%
plastefni og 10% purrefni & bord vid &loxid eda onnur styrkjandi efni. bessar golfplotur geti pvi
hvorki talist vidur né tre, likt og parket, pott trjakurl sé notad vid gerd peirra. Grunnefnid i
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golfplétunum sé ,high-density fiberboard,” eda HDF. Pad sé unnid Ur vidarkvodu og ymsum
aukaefnum sem pressud séu i punnar en sterkar plotur. Limid sem haldi trefjunum saman sé
plastefni. Pad sama megi segja um ,,systurploturnar MDF, sem séu mikid notadar vid husagerd og
hisgagnasmidi. Engum detti i hug ad tala par um vid eda tré, p6 svo ad vidarkvoda sé par
meginuppistadan. Lamineradar vidarplotur séu samsettar Gr einu eda fleiri I6gum af HDF,
vatnsfrahrindandi lagi, aprentudu lagi med mynd af vidarg6lfefni og melamine lagi eda l6gum.
Melaminid sé efsta lagio og oft blandad aloxidi til ad auka styrkleika pess. Vio framleidsluna a
pessum golfplotum séu 16gin pressud saman af miklum punga med Melamine resin plasti sem
bindi pau saman.

Med tolvubréfi til keranda, dags. 30. oktéber 2012, tilkynnti afryjunarnefnd neytendamala, med
visan til 3. mgr. 9. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993, ad fyrirsjaanlegt veeri ad afgreidsla malsins
myndi tefjast, vegna mikilla anna nefndarinnar. Pa var med télvubrefi til keeranda, dags. 31. januar
2013, tilkynnt ad afgreidsla méalsins myndi tefjast frekar. Afgreidsla malsins drdst hins vegar enn,
m.a. vegna mikilla anna nefndarinnar, en auk pess rann skipunartimi hennar Gt i lok jani 2013 og
var ny nefnd ekki skipud fyrr en i lok oktober. A medan var engin nefnd ad stérfum til ad kveda
upp Urskurd i malinu.

NIDURSTADA

I mali pessu er deilt um pa akvordun Neytendastofu ad ekki sé astaeda til adgerda vegna kvortunar
keaeranda yfir auglysingu Byko hf. & ,,hardparketi‘“ og ,,plankaparketi* i Fréttatimanum, dags. 24.
febriar 2012. Keerandi telur ad auglysingin hafi farid i baga vid akvadi laga um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu nr. 57/2005, einkum 9. gr. laganna, enda hafi Byko hf. villt
um fyrir neytendum med pvi ad kalla plastparket ,,hardparket” og ,,plankaparket” og gefa med pvi
i skyn ad um veeri ad raeda vidarparket.

I upphafi er rétt ad taka fram, vegna fullyrdinga Byko hf. um ad ekki sé skyrt af gognum malsins
hverju keerandi vilji n& fram med keerunni, ad keera malsins og dnnur fyrirliggjandi gogn a keeru-
stigi verda ekKi skilin 6druvisi en svo ad pess sé krafist ad hin keerda akvordun verai felld ar gildi.
I umreaeddri akvordun folst, likt og adur greinir, ad ekki var talin asteda til adgerda af halfu
Neytendastofu vegna kvortunar karanda yfir auglysingum Byko hf. Af keerunni til afryjunar-
nefndar neytendamala, og eftirfarandi athugasemdum, verdur skyrlega radid ad keerandi telji pa
nidurstdou stofnunarinnar ranga og ad réttara hefdi verid af halfu stofnunarinnar ad gripa til
adgerda gagnvart Byko hf. a grundvelli laga nr. 57/2005. Hefur kaerandi pannig gefid nagilega til
kynna ad hann krefjist pess ad hin keerda akvoroun verdi felld ur gildi.

Mead visan til sému sjonarmida verdur ekki & pad fallist ad atladur dskyrleiki i kroéfugerd keranda
hafi gert Byko hf. erfidara um vik ad geeta andmeelaréttar sins samkvaemt 13. gr. stjérnsyslulaga
nr. 37/1993. I 1j6si pess sem ad framan greinir gat Byko hf., ad mati nefndarinnar, ekki dulist ad
vilji keaeranda stdo til pess ad hin kaerda dkvordun yroi felld dar gildi eda i 6llu falli ad hdn staedi
ekki 6hoggud. Pa verdur af bréfi Byko hf. til afryjunarnefndar neytendamala, dags. 12. oktober
2012, raunar ekki annad radid en ad andmeeli félagsins hafi beinlinis midad vid ad keeran faeli i sér
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krofu um nidurfellingu hinnar kaerdu dkvordunar. Er og ljést ad Byko hf. fékk ramt svigram til ad
tja sig um alla peetti malsins undir rekstri malsins hja Neytendastofu svo og a malsskotsstigi.
Pegar af peirri asteedu er pvi hafnad ad brotid hafi verid gegn rétti félagsins samkvaemt 13. gr.
stjornsyslulaga.

I upphafi er einnig rétt ad taka fram ad & keerustigi hefur keerandi bent & adra auglysingu Byko hf.,
eda auglysingu fra 9. agust 2012, sem kearandi telur einnig hafa brotid gegn adkvedum laga nr.
57/2005. | pvi sambandi skal & pad bent ad umraedd auglysing kom ekki til skodunar undir rekstri
malsins hja Neytendastofu og tok hin keerda akvordun ekki til hennar. ESli malsins samkvaemt er
arskurdur afryjunarnefndar neytendamala bundinn vid pau atridi sem hin karda akvordun laut ad,
b.e. auglysingu Byko hf. i Fréttatimanum 24. febrtar 2012. begar af peirri astedu kemur fyrr-
nefnda auglysingin ekki til frekari skodunar i mali pessu.

Ad mati afryjunarnefndar neytendamala er ekki unnt ad fallast & pad med karanda ad heitin, sem
notud voru umraddri i auglysingu Byko hf., p.e. ordin ,hardparket og ,,plankaparket”, séu
rangnefni yfir paer vorur sem auglystar voru greint sinn. Hvad vardar heitid ,,hardparket verdur i
fyrsta lagi ekki annad radio en ad notkun ordsins sé algeng a gdélfefnamarkadi yfir hinar ymsu
tegundir gélfefna, hvort sem um sé ad raeda vidar- eda plastefni. Pannig virdist ordio ,,hardparket
vera notad i talsverdum meli an pess ad um eiginlegt plastparket sé ad raeeda. | 6dru lagi liggur
fyrir, likt og keerandi hefur raunar sjalfur vidurkennt, ad plastparket er almennt talid hafa mikla
yfirbordshorku. Jafnvel pott litid yrdi svo & ad umreatt parket Byko hf. veeri i reynd ,,plastparket*,
likt og keerandi fullyrdir, hlytur i ljosi pessa ad mega fallast & pad med Byko hf. ad ordid
,,harOparket* 1ysi 1 61lu falli agetlega eiginleikum umraedds golfefnis.

42. 1 pridja lagi verdur ad mati nefndarinnar ekki talid ad ordid ,,hardparket sé til pess fallid ad skapa

43.

pau hughrif hja hinum almenna neytanda ad um vidarparket sé ad raeda, likt og keerandi heldur
fram. Likt og réttilega er bent & i hinni keerdu akvordoun verdur ad leggja til grundvallar ad medal-
neytandinn skilji ordlidinn ,,hard“ i ordinu ,hardparkett™ pannig ad hardparket hafi pann eigin-
leika ad vera hart i samanburdi vio annad parket an tillits til pess hvernig efnasamsetningu pess er
héattad. Slik ordnotkun er hins vegar hvorki til pess fallin ad gefa sérstaklega i skyn ad vidkomandi
golfefni sé Ur ekta trjavid né 6drum efnum. SGmu sjonarmid eiga vid um heitid ,,plankaparket*, en
auk framangreinds skal & pad bent ad af gégnum malsins, svo og skodun & heimasidum séluadila
golfefna hér & landi, verdur ekki annad radio en ad med pvi sé visad til planka af akvedinni breidd.
Oroid skirskotar pvi ekki sérstaklega, fremur en ordid ,,hardparket®, til vidarparkets eda nokkurrar
annarrar tegundar parkets.

Auk framangreinds verdur ekki talid ad keerandi hafi synt fram & ad malvenja sé fyrir pvi hér &
landi a0 kalla pa tegund parkets, sem Byko hf. auglysti greint sinn, ,,plastparket™, eda ad hér a
landi gildi yfirh6fud su venja ad kalla plastlagt golfefni eingdngu ,,plastparket™. Er og ljost ad
jafnvel pétt st venja gilti hér & landi ad kalla akvednar tegundir golfefna plastparket liggur ekkert
fyrir um ad umraeddar vérur Byko hf. flokkist undir pess hattar parket. I pvi sambandi visast m.a.
til pess ad félagid sjalft fullyrdir ad golfefnid sé ad mestu leyti unnid ur vidarafuréum og ad ymist
sé ekkert plast i peim eda i afar takmorkudu magni. bratt fyrir ad keerandi hafi moétmalt pessari
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stadhefingu Byko hf. hefur hann engin gogn lagt fram sem stydja ad ordid ,,plastparket® eigi
betur vid um umreatt gélfefni en ,,hardparket™. Pa verdur ad mati afryjunarnefndar neytendamala
ekki litid framhj& pvi ad i umraeddri auglysingu Byko hf. segir m.a. vid eina tegundina sem
auglyst er, ad um sé ad reda ,,Saragossa hardparket™ og ,,fullkomid vidarparketsutlit“. Er petta
sidur til pess fallid ad renna stodum undir ad Byko hf. hafi &tlad ad blekkja neytendur, enda verda
sidarnefndu ordin ekki skilin 6druvisi en svo ad viokomandi vara sé ekki vidarparket en hafi engu
ad siour slikt utlit.

Samkveemt framansdgdu verdur ekki talid ad auglysingar Byko hf. hafi falid i sér rangar,
ofullnaegjandi eda villandi upplysingar i skilningi 1. mgr. 9. gr., sbr. og 4. mgr. 6. gr., laga um
eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu nr. 57/2005. Ad sama skapi liggja ekki fyrir
villandi eda annars konar éréttmeetir vioskiptahattir sem brjéta gegn 5. gr. eda 1. mgr. 8. gr.
laganna. Samkvamt pvi ber ad stadfesta hina kaerdu akvordun.

URSKURDARORD:

Hin kaerda akvordun er stadfest.

Hildur Dungal

Eqill Heidar Gislason

Halldéra borsteinsdottir
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