URSKURDUR
AFRYJUNARNEFNDAR NEYTENDAMALA

MAL NR. 4/2019
Kara Akt ehf. & &kvoroun Neytendastofu fra 5. juni 2019.

pann 20. febrdar 2020 er tekid fyrir mal afryjunarnefndar neytendamala nr. 4/2019: Keera Akt ehf.
& akvordun Neytendastofu nr. 26/2019 fra 5. jani 2019. | malinu drskurda Halldéra borsteinsdottir,
Aslaug Arnadéttir og Gunnar Pall Baldvinsson.

Med keeru, dags. 1. juli 2019, hefur kaerandi keert til afryjunarnefndar neytendamala pa &kvordun
Neytendastofu ad ekki sé astaeda til adgeroa i tilefni af kvortun kaeranda vegna notkunar Ekils ehf.
& audkennunum Netokuskaélinn og Netokuskoli. Keerandi krefst pess ad hin kaerda akvordun verdi
felld ur gildi og Ekli ehf. bannad ad nota fyrrgreind audkenni i atvinnustarfsemi sinni.

Kaeruheimild er i 2. mgr. 4. gr. laga nr. 62/2005 um Neytendastofu, sbr. 4. mgr. 4. gr. laga nr.
57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum.

MALAVEXTIR

Med bréfi I6gmanns keeranda, dags. 6. agust 2018, barst Neytendastofu kvortun vegna notkunar
Ekils ehf. & audkennunum Netdkuskolinn og Netokuskali. I bréfinu segir ad keaerandi sé eigandi ord-
og myndmerkisins Netdkuskolinn, sbr. skraningu nr. V0096385 hja Einkaleyfastofunni, og taki
skraningin badi til 6kukennslu og fjarnams. Kerandi hafi notad audkennio samfleytt fra arinu 2013.
Um sé ad raeda vorumerki/nyyrdi sem keerandi hafi buid til fyrir pa pjénustu sem hann veiti sem sé
okukennsla i fjarnami. Adrir adilar & markadi, eins og t.d. EKill ehf., bjéoi einnig tkukennslu i
fjarnami. Kaerandi sé eigandi 1énsins netokuskolinn.is sem og netokuskoli.is og hafi verid pad fra
arinu 2013. P4 hafi hann umrad yfir firmaheitinu Netdkuskolinn, sbr. medfylgjandi skjol. Hann noti
vorumerkid einnig a samfélagsmidlum og i auglysingum i dagblédum, Gtvarpi og a netinu. Daemi
um dagbladaauglysingar séu a fylgiskjali med kerunni. Deemin séu ekki teemandi. Kaerandi hafi
sérstaklega skrad vorumerki sitt auk pess sem seérkenni pess hafi styrkst & grundvelli
umfangsmikillar notkunar. Vernd hafi einnig skapast & grundvelli firmaheitisins Netokuskolinn ehf.
sem sé i eigu sbmu adila og keeranda.

Med skraningu nr. V0096385 sem og notkun sinni, sbr. 2. tl. 1. mgr. 3. gr. vorumerkjalaga nr.
45/1997 hafi keerandi 6dlast einkarétt til notkunar vorumerkisins. Kerandi sé steersti adili & markadi
fyrir 6kukennslu i fjarndmi. Af akvedum vorumerkjalaga leidi ad adrir en hann megi ekki an
heimildar nota i atvinnustarfsemi takn sem séu eins eda lik vérumerki hans fyrir eins eda svipada
pjonustu, sbr. m.a. 4. gr. laganna. I l16gum nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu sé ad finna akveedi sem veita audkennum frekari vernd. bannig sé adilum
samkvaemt 15. gr. a. laganna 6heimilt ad nota audkenni i atvinnurekstri & villandi hatt. Keerandi hafi



ordid pess var ad EKill ehf. hafi med ymsum hatti reynt ad tengja sig vid keranda og villa pannig
um fyrir neytendum. bannig noti fyrirteekid & heimasiou sinni audkennid Netdkuskdli & a.m.k.
tveimur stéoum, auk pess sem fyrirteekid hafi keypt auglysingapjénustu hja Google med svokalladri
kostadri leit med tengingu vid vefsidu sina pegar notandi leitarvefsins slai inn audkennid
Netdkuskolinn eda Netokuskoli.

Um sé ad raeda brot gegn vorumerkjarétti keeranda og akveedum laga nr. 57/2005, sbr. m.a. 5. gr., f.
lid 9. gr. og 15. gr. a., enda sé notkuninni bersynilega a&tlad ad skapa rugling medal neytenda og
hafi pann tilgang ad freista pess ad neytendur sem etli sér ad leita uppi starfsemi keeranda fari & mis
vid hana en leiti til EKils ehf. i stadinn. P4 sé brotid gegn 13. gr. reglugerdar nr. 160/2009 um
vidskiptahetti sem teljast undir 6llum kringumstaedum éréttmaetir. Auk pess sé skyr ruglingshetta
milli vérumerkisins Netokuskaélinn i eigu keeranda og audkennisins Netdkuskoli.

Erindi kaeranda var sent EKIi ehf. til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 20. september 2018.
Svar barst Neytendastofu med bréfi, dags. 1. september 2018. bar er fyrst visad til pess ad kerandi
hafi &dur notad nafn Ekils i kostadri leit & Google Adwords. Eftir ad pvi hafi verid hett hafi Ekill
ehf. fjarlegt ordin ,,netokuskoli“ og ,,netokuskolinn®™ Ur kostadri leit & Google Adwords.
Heimasidan hafi einnig verid yfirfarin og ordid ,,netékuskolinn® med greini fjarlegt. Notkun 4
ordinu an greinis verdi hins vegar ekki hatt nema med akvordun Neytendastofu par um, enda telji
fulltrar Ekils 6kuskdla ordid opid og lysandi fyrir veitta pjonustu.

I bréfinu er sidan visad til vérumerkjaskraningar V0096385 og tekid fram ad fulltrii Ekils 6kuskola
hafi leitad til Einkaleyfastofunnar vardandi alvarleika pess ad notast afram vid ordid ,,netokuskoli
sem lysing & nami Ekils. I svarinu hafi komid fram ad kaerandi sé eigandi umreaeddrar skraningar
(,,Jogo®) sem sé ord- og myndmerki. Eiganda skrads merkis sé heimilt ad beita réttindum sinum
gagnvart 6drum en hins vegar geti tegund merkis, t.d. hvort um sérkennilegt ord sé ad rseda eda
ekki, skipt mali um hvort hann hafi erindi sem erfidi. I pessu tilviki eigi vidkomandi adili skrad
ofangreint ord- og myndmerki og njéti heildarmynd merkisins verndar. Pad ad ordmerkinu
Netdkuskolinn (umsékn nr. 876/2015) hafi verid synjad skraningar af Einkaleyfastofunni & sinum
tima gefi hins vegar akvedna visbendingu um afstédu stofnunarinnar til ordhlutans i ord- og
myndmerkinu, p.e. ad stofnunin telji hann skorta sérkenni d&samt pvi ad vera lysandi fyrir umraedda
pjonustu. Einkaleyfastofan hafi synjad umsokn um ordmerkid ,,Netokuskolinn® par sem pad hafi
skort sérkenni og adgreiningarhafi og talist lysandi fyrir viokomandi pjonustu.

[ svarinu hafi einnig komid fram ad ordmerki sé merki sem sé ord i engri stilferslu, p.e. eins og pad
komi fyrir & prenti, @ medan ord- og myndmerki sé ord sem innihaldi ord i stilferslu, svo sem i lit,
ovenjulegri leturgerd og/eda med mynd. Munurinn & ordmerki einu og sér annars vegar og oro- og
myndmerki hins vegar felist i verndarumfangi merkisins. begar um ord- og myndmerki sé ad reda
njoti heildarmyndin verndar en ekki endilega ordin i merkinu. Sem demi megi nefna ad enginn
fengi einkareétt & ordmerkinu verslun fyrir slika pjonustu, en hins vegar veeri moégulegt ad slikt ord
fengist skrad sem ord- og myndmerki pegar buid veeri ad stilfera pad med einhverjum heetti. Hvad
vardi skraningarskirteini keeranda fyrir Iénunum netokuskoli.is og netokuskolinn.is hafi svar
Einkaleyfastofunnar verid a pa leid ad pad ad eiga skrad 1én veiti ekki endilega einkarétt. Lénid
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burfi ad vera notad sem vorumerki, p.e. sem vidskiptalegt audkenni, asamt pvi ad ordid i Iéninu
pburfi ad fullnagja skilyrdinu um sérkenni.

Vardandi skjaskotin sem kerandi hafi lagt fram um kostada leit & ordunum netokuskdli og
netokuskolinn skuli aréttad ad Ekill ehf. hafi hett notkun & ordunum ,,netokuskoli og
,,netokuskolinn® i kjolfar pess ad karandi heaetti notkun a ordinu Ekill i kostadri leit hja Google
Adwords. Fulltrai Ekils 6kuskola hafi viljad vera viss um rétt sinn & notkun ordanna adur en lengra
veeri haldid i peim mélum. Likt og fram komi i 16gum um vorumerki se eitt af grunnskilyréum
skraningar vérumerkis ad merkid sé til pess fallid ad greina vorur og pjonustu merkiseiganda fra
vOrum og pjonustu annarra. P4 segi ad merki sem eingdngu gefi til kynna tegund voru eda
pjonustunnar, notkun eda pjonustuna sem latin sé i té, skuli ekki telja naeegjanlegt sérkenni. Ad pessu
virtu megi vera augljost hvers vegna keerandi hafi ekki fengid vorumerkjavernd fyrir ordasambandid
,,netokuskoli“, enda sé um ad reda lysandi ordasamband fyrir pjonustuna sem kerandi veiti og
engan veginn til pess fallid ad adgreina karanda frd 6drum pjonustuadilum & sama markadi med
sOmu eda svipada pjonustu. Allir 6kuskolar sem bjédi upp a pessa pjonustu, 6kunam a netinu, séu
pvi netkuskolar.

Ekill dkuskoli ehf. hafi notast vid ordasambandid ,,Okuskélinn 4 netinu“ vid auglysingu 4
fjarndminu, sem fyrirtekid hafi fyrst komid med & markad, sidan I6ngu fyrir arid 2013, sbr.
medfylgjandi skjaskot af heimasiou Ekils fra 12. mai 2010. Feera maetti rok fyrir pvi ad ordid eda
nyyrdid ,netdkuskoli, med eda an greinis, sé bein af leida af ordasambandinu ,,Okuskélinn 4
netinu®. Skolinn hafi notad ordid netokuskadli sem lysingu a pvi ndmi sem bodid sé upp & i fjarnami
skdlans. bad sé lysandi fyrir ndmid og verdi ekki tekid nidur nema fyrirteekid telji pad skada imynd
sina eda vid akvoroun Neytendastofu um bann vid pvi ad adrir en kaerandi noti ordid netékuskoli.

Midad vid framlagningu keeranda a bladaauglysingum fyrirtekisins byggi keerandi & pvi ad hann
eigi vegna notkunar einkarétt & audkenninu ,,netokuskolinn“. Benda verdi a ad allir 6kuskoélar a
netinu séu i reynd netdkuskolar. Eins og skolar sem kenni 1.-10. bekk séu grunnskélar. Akvedid
abyrgoarleysi sé folgid i peirri fullyroingu keeranda ad hann sé markadsradandi @ markadi 6kunams
a netinu an nokkurra gagna pvi til studnings. Ad Ekill ehf. sé ad reyna ad villa um fyrir nemendum
med pvi ad tengja sig vid keeranda med ordinu netokuskoli sem lysingu & naminu séu meidyrdi. Pa
sé bent & ad adrir okuskolar sem bjédi fram 6kunam & netinu notist vid ordid netdkuskdli sem
lysingu & pvi nami sem peir bjodi upp & & sama hatt og énnur lysandi ord & voru eda pjénustu.

Vardandi abendingu keeranda, um ad EKill ehf. hafi ekki skrdd ord- og myndmerkid sem og
oromerkid EKill sem pjénustuna 6kuskdla eda fjarkennslu, sbr. skraningu nr. V0108583 og /eda
V0089977 sé rett ad nefna eftirfarandi: Ekill sé m.a. skrad fyrir freedslu og kennslu i flokki 41, en
par undir geti 6kukennsla vissulega fallid. Ord- og myndmerkid Ekill nr. V0088173 (logo) sé skrad
fyrir starfsemi 6kuskola og fraedslu i fjarnami i flokki 41 og ordmerkid EKkill nr. V0108583 (Ekill)
fyrir kennslu og einkakennslu i sama flokki. bar undir geti fallid ymisleg kennsla.

Ekill ehf. vilji koma til keranda abendingu vardandi beina markadssetningu hans til ungmenna
undir I6galdri, en keerandi hafi sidustu ar greitt 6kukennurum fyrir hvern nemanda sem skréi sig i
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ndmskeid. Nemanda sé ekki gerd grein fyrir ad hluti namskeidsgjaldanna fari beint i vasa
Okukennarans og i nokkrum tilvikum hafi nemendur og forradamenn hringt a skrifstofu EKkils ehf.
og 6skad eftir ad skra sig ur skdlanum og fa endurgreidd ndmskeidsgjold sem peir hafi greitt vegna
pbess ad 6kukennarinn peirra hafi farid fram & ad peir skrai sig i Netokuskélann. Ekill ehf. hafi ordid
vid pessum beidnum en spurt nemendur ad pvi hvers vegna peir vilji feera sig. Peir hafi pa gefid pau
svor ad okukennarinn hafi farid fram & ad peir feeri sig. 1 7. gr. laga nr. 57/2005 sé ad finna akvadi
um born og auglysingar. bar komi fram ad auglysingar verdi ad midast vid ad born sjai paer og heyri
og megi per ekki mishjoda bornum. P4 purfi ad syna sérstaka varkarni vegna trugirni barna og
unglinga. 1 reglugerd nr. 160/2009 segi i 28. gr. ad pad teljist uppaprengjandi vidskiptaheattir, og
par med dréttmeetir, ad lata i auglysingu felast beina hvatningu til barna um ad kaupa auglysta voru
eda telja foreldra peirra eda adra fullordna a ad kaupa auglysta voru handa peim. Upphaflega hafi
Ekill ehf. tekid patt i pessu, en pegar stjornendur hafi gert sér grein fyrir hvad petta hefdi i for med
sér hafi pessum vidskiptahattum verid snarlega hett.

Bréf Ekils ehf. var sent keeranda til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 9. oktober 2018. Svar
barst med bréfi, dags. 22. oktdber 2018. I bréfinu segir ad fullyrding Ekils ehf. um ad fyrirtaekid
hafi fjarlegt ordin ,,netokuskoli og ,,netokuskolinn® ar kostadri leit hja Google Adwords feli 1 sér
staofestingu & pvi ad kvortun keeranda vegna 6légmetrar notkunar & umreeddum tengiordum i
kostadri leit hafi verid réttmet. Pad sé pvi 6umdeilt. P6 virdist pad rangt ad ordid ,,netokuskoli*
hafi verid tekid Ur kostadri leit hja Google Adwords, sbr. medfylgjandi skjaskot par sem sjaist
bersynilega ad Ekill ehf. sé enn med orodid ,,netokuskoli* skrad sem tengiord hja Google Adwords.
pad standist ekki heldur skodun ad Ekill ehf. hafi tekid ut allar tilvisanir til vérumerkisins
Netokuskolinn med greini. Visist i pvi sambandi til skjaskots af vefsidu Youtube & medfylgjandi
skjali par sem ordid ,,Netokuskolinn® sé notad med greini. Badar fullyrdingar um adgerdir Ekils
ehf. i kjolfar kvortunar keeranda séu pvi rangar. Beri ad meta greinargerd fyrirtekisins i pvi 1josi.

Keerandi sé eigandi vorumerkisins Netokuskaolinn, sbr. vorumerkjaskraningu nr. V0096385 sem sja
megi & fylgiskjali med upphaflegri kvortun. Um sé ad reda vorumerki sem feli i sér ordid
Netdkuskolinn litillega stilfaert. Skraningin sé fra arinu 2015. Henni hafi ekki verid andmalt af Ekli
ehf. og sé i fullu gildi. VVérumerkjaskraningin veiti keranda vérumerkjavernd a voérumerkinu.
Odrum en keeranda sé Gheimilt ad nota vorumerkid eda eitthvad sem sé pvi likt an sampykkis
keeranda, sbr. 4. gr. vorumerkjalaga. Oumdeilt sé einnig ad keerandi hafi notad vorumerkid
Netdkuskolinn fyrir pjonustu sina um &rabil, baedi & netinu og i firmaheiti. VVorumerkjaréttur stofnist
einnig fyrir notkun, sbr. 2. tl. 3. gr. laganna. Oumdeildur réttur keeranda til vérumerkisins
Netokuskolinn leidi til pess ad 6drum sé Oheimilt ad nota vorumerkid Netdkuskolinn og/eda
Netdkuskoli.

Ekill ehf. virdist halda pvi fram ad ordid Netokuskoli hafi 6dlast einhvers konar almenna merkingu
0g pannig tapad adgreiningarhafi sinu. bvi sé métmalt. S6nnunarbyrdi vid mat & pvi hvort skrad
vorumerki hafi 6dlast almenna merkingu, i heild eda ad hluta, i skilningi 13. gr. vorumerkjalaga,
beri sa sem haldi sliku fram. Akvérdun um ad skrad merki eda vorumerkjaréttur, sem stofnast hafi
fyrir notkun, hafi tapad gildi sinu sé mjog ipyngjandi og feli i ser afnam eignarréttinda. Strangari
krofur gildi um sénnun & pvi ad vorumerki sem hafi verid veitt vernd glati sérkenni en vid mat &
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sérkenni vid medferd umsoknar eda mat & stofnun voérumerkjaréttar vio notkun. Keeranda hafi verid
tryggd pau eignaréttindi sem felist i skraningu hans og hann hafi notad merkid & markadi.

Visa megi til bokarinnar Trade Mark Law - A Practical Anatomy, sem gefin hafi verid ut i Oxford
arid 2003 eftir Jeremy Phillips, en par segi & bls. 185: ,,Once a trade mark is validly registered, it is
presumed valid and remains valid until anyone can satisfy a court or trade mark-granting authority
that it is valid no longer. Accordingly the trade mark owner does not have to prove that his trade
mark does not consist of a generic term — it is for whoever assails its validity to bring proof to the
contrary. The courts, when faced with a valid registration certicate, do not decide that a trade mark
has become generic on the basis of their own personal knowledge: they demand actual proof of
genericity and mere unsubstantiated allegations do not suffice®.

Tolvupdstur frd Einkaleyfastofunni til Ekils ehf. naegi ekki sem sonnun i pessu sambandi. EkKi
heldur synjun stofnunarinnar & umsokn karanda & ordmerkinu Netokuskolinn, enda hafi keerandi
ekki 1atio reyna & pa synjun m.a. par sem hann hafi talid sig njéta verndar fyrir ordid med skraningu
sinni nr. V0096385 og einnig notkun a vorumerkinu. pPad se Ekils ehf. ad sanna ad vorumerkid
Netdkuskoli hafi tapad sérkenni sinu. bvi sé sérstaklega métmeelt ad ordid sé almenns edlis eda
,eins og grunnskoli“. Fyrsta athugun leidi i 1jos ad ordid grunnskoli sé baedi i fjolmdérgum
ordabokum og alfreedibokum. Vorumerkid Netokuskoli hins vegar ekki. Um sé ad raeda vorumerki
sem ekki sé heimilt ad nota an sampykkis keeranda. Pad sjaist einnig & pvi ad Ekill ehf. noti oroid
sem vorumerki i efni sem fra fyrirteekinu stafi. Til deemis megi nefna kynningarefni & vefsidu EKkils
ehf. bar sé eftirfarandi texta ad finna: ,,Ekill er fyrirtaeki i 6kukennslu og pjalfun fyrir bilprof,
motorhjolaprof og meiraprof (aukin okuréttindi). Ekill rekur 6kuskdla fyrir bokleg namskeid i
hefdbundnum 6kuskola og i fjarndmi & internetinu (Netdkuskoli). Ekill ehf. er frumkvodull i
boklegu 6kunami i fjarnami & Islandi og var fyrstur kuskola, arid 2004, til ad bjoda upp & boklegt
nadmskeid i fjarnami i samstarfi vid Jonas Helgason menntaskéla- og 6kukennara a Akureyri®.

Ekill ehf. lysi pannig sjalft starfsemi sinni sem okuskola i fjarnami & netinu og setji svo ordid
Netdkuskoli med storum staf i sviga fyrir aftan og gefi pannig til kynna ad um vérumerki sé ad
reeda. SU notkun sé til pess fallin ad villa um fyrir neytendum. Eins og skyrlega komi fram i lysingu
félagsins & heimasiou pess sé ordid fjarndm notad yfir pa pjonustu ad bjoda nemendum nam i
gegnum internetid. Netokuskoli sé hins vegar vorumerki sem ekki sé heimilt ad nota nema med
sampykki karanda enda standi réttur hans til pess, baedi i 1jési vérumerkjaskraningar nr. V0096385
sem og notkunar, sbr. 2. tl. 1. mgr. 3. gr. vorumerkjalaga. Fleiri deemi séu til um notkun ordsins
Netokuskoli an heimildar, sbr. t.d. meodfylgjandi frétt fra 18. jandar 2018 & heimasidu
Verkmenntaskdla Akureyrar.

Otviratt sé ad keerandi hafi notad vérumerkid Netokuskoli og Netokuskolinn arum saman og
jafnframt verid langstaersti adili & markadi & islandi sem bj6di upp & boklegt 6kunam i fjarnami. i
greinargerd EKkils ehf. sé pvi lyst sem abyrgdarleysi af halfu keeranda ad fullyrda ad hann sé steerstur
a markadi. Kerandi hafi hins vegar talid pad 6umdeilt, en leggi p6 fram pvi til studnings bréf fra
Samgongustofu, dags. 16. desember 2015, par sem stofnunin upplysi Samkeppniseftirlitid, i kjolfar
beidni pess, um markadshlutdeild peirra adila sem bjodi upp & kennslu i 6kunédmi & netinu. Par komi
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fram ad &rid 2015 hafi keerandi verid med 50,1% markadshlutdeild og hafi pa aukid vid hana ar
12,8% & premur arum. Neesti adili a listanum hafi verid Ekill ehf. med 13,7% hlutdeild. Um sé ad
reeda afar trausta heimild sem Samgongustofa veiti almennt ekki adilum en hafi gert pad i pessu
tilviki vegna beidni Samkeppniseftirlitsins. Hlutdeild keeranda & markadi hafi ekki minnkad sidan
pa og se hann enn langsteersti adili & markadi fyrir boklegt 6kunam i fjarnami. Notkun karanda &
vorumerkjunum hafi pvi verid umfangsmikil og samfelld allt fr4 upphafi, en Iénid netokuskoli.is
hafi m.a. verid skrad i desember 2011, sbr. medfylgjandi skraningarskirteini.

Vegna fylgigagna med bréfi Ekils ehf., einkum skjaskots af vefnum ekill.is fra arinu 2010, sé
ahugavert ad rekja proun peirrar vefsidu i samreemi vid framgang karanda & markadi. Eins og EKill
ehf. bendi sjalft & hafi fyrirteekid upphaflega kynnt sem sig ,,Okuskoli 4 netinu®. Pad sé alls ekki
jafn pjalt og markadsveent og sértilbdio vorumerki keeranda, Netokuskolinn. Enda geri kaerandi ekki
athugasemdir vid ad fyrirteekid kynni sig sem 0kuskoéla & netinu. pegar fram hafi lidid stundir hafi
fyrirtekid breytt kynningu sinni fra pvi ad vera okuskoli & netinu yfir i ad vera ,,Fjarndmsskali
Ekils®, sbr. medfylgjandi skjaskot af heimasidu fyrirtekisins fra 17. september 2013. Vid pad geri
keerandi ekki heldur athugasemdir. Pad sé hins vegar ekki fyrr en undir lok ars 2015, eda & sama
tima og kerandi hafi aukid markadshlutdeild sina verulega, ad fyrirteekio hafi farid ad nota
vorumerkid Netokuskali, sbr. medfylgjandi skjaskot af vefsiounni fra 9. desember 2015. Augljdst
sé pannig ad tilgangurinn hafi verid ad gera tilraun til ad stédva sokn keeranda med pvi ad tengja
fyrirteekio vio sérkennilegt vorumerki i eigu keeranda. Breyting & ordnotkuninni hafi ekki verid
tilviljun.

Verdi hins vegar komist ad pvi ad vorumerkid Netokuskadli hafi tapad sérkenni sinu og sé nu ordid
lysandi komi pad ekki i veg fyrir ad unnt sé ad fallast & krofur keeranda. bannig sé sérstaklega gert
rad fyrir pvi, m.a. i 2. mgr. 15. gr. a laga nr. 57/2005, ad unnt sé ad banna adila ad nota audkenni
sem hann eftir atvikum geti att tilkall til ,,a pann hatt ad leitt geti til pess ad villst verdi & pvi og 6dru
einkenni sem annad fyrirtzeki notar med fullum rétti. A grundvelli pess akvaedis hafi Heastiréttur
islands m.a. komist ad peirri nidurstvdu ad unnt sé ad banna pridja adila notkun & audkenni sem
ekki hafi notid vorumerkjaréttar, sbr. nidurstddu i mali réttarins nr. 538/2012. bar hafi m.a. sagt:
,,Af framangreindum l6gskyringargdgnum verdur radid ad akvaedinu i 2. malsl. 15. gr. a. laga nr.
57/2005 er &tlad ad veita fyrirteekjum, sem nota audkenni i starfsemi sinni, sérstaka vernd gegn pvi
ad adrir noti audkenni, sem peir eiga ut af fyrir sig tilkall til, @ pann hatt ad villst verdi a pessum
tveimur audkennum. Markmid &kveedisins er ekki adeins ad veita fyrirteekjum vernd i innbyrdis
samkeppni peirra, heldur ekki sidur ad koma i veg fyrir ad villt verdi um fyrir neytendum sem aftur
geti dregid r virkri samkeppni i vidskiptum, sbr. 1. gr. samkeppnislaga nr. 44/2005.“

Medal annars & grundvelli pessa rokstudnings hafi pridja adila verid meinad ad nota heitid Hotel
Keflavik pratt fyrir ad Haestiréttur hafi &dur komist ad peirri nidurstodu ad ekki vaeri unnt ad 6dlast
vorumerkjarétt & pvi heiti. Einnig megi visa til akvérdunar Samkeppnisrads nr. 26/2000 sem hafi
vardad audkennid Gleraugnabudin. Sému rokum hafi verid haldid uppi i pvi mali og af halfu Ekils
ehf. i pessu mali, p.e. ad enginn @tti ad geta fengid einkarétt & ordinu Gleraugnabddin. A pad hafi
verid fallist en engu ad sidur talid ad unnt veeri ad banna peim sem kvortunin beindist ad notkun
heitisins & grundvelli 25. gr. pégildandi samkeppnislaga, sem hafi verid undanfari 15. gr. 1.
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nugildandi laga nr. 57/2005. Eins megi nefna &kvordun Neytendastofu nr. 12/2012 par sem bénnud
hafi verid notkun 4 heitinu ,,parketsliparinn® med villandi heetti pratt fyrir ad stofnunin hafi talid ad
um veeri ad reeda almennt heiti sem kvartandi, Parketsliparinn ehf., geeti ekki talist eiga einkarétt &
par sem um lysandi ord veeri ad reeda. Notkunin hafi engu ad siour verid bénnud.

Greinargerd EKkils ehf. verdi ekki skilin & annan veg en ad i henni sé ad finna nyja kvortun vegna
meintra brota keeranda & 7. gr. laga nr. 57/2005 og akvaedum reglugerda vegna markadssetningar
gagnvart bornum. Karandi métmeeli pvi sem rongu. Engin markadssetning hans brjoti i baga vid
akveedio eda reglugerd um dréttmaeta vidskiptaheetti. Greidslurnar sem EKill ehf. nefni séu edlilegar
og hafi stadid yfir um arabil, m.a. hja Ekli ehf. & timabili. peer feli ekki i sér dréttmaeeta vidskiptahetti
og ekki sé um markadssetningu ad raeda. Greidslurnar eigi ser per skyringar ad rekstur 6kuskola
sem bjodi upp & fjarnam sé starfsleyfisskyldur hja Samgoéngustofu, sbr. m.a. 40. gr. reglugerdar nr.
830/2011. Til pess ad keeranda sé unnt ad fa starfsleyfi sem 6kuskdli i fjarnami purfi hann ad
uppfylla reglur um fjarnam. I peim sé ad finna kréfur um akvedin skyr samskipti milli pess sem
sinnir boklega hluta 6kundms og pess sem sinnir hinum verklega. Nanar tiltekid segi i f-1id 2. gr.
og 5. gr. reglnanna ad ,,skipulégd og skilgreind samskipti purfa ad eiga sér stad a milli verklega
Okukennarans og skolans, 6kukennari & ad fa upplysingar um faglega framvindu namsins og skoli
& ad fa mat hans & kennslu skoélans (& ekki vid um grunnnam til aukinna 6kuréttinda). ba segi: ,,I
hverri lotu skal, &dur en henni er lokid, meta kunnattu nemandans ur pvi efni sem han hefur naa til,
t.d. med fjolvalsspurningum (10 spurningar med 3 svarlioum) sem nemandinn parf ad svara.

Neminn og verklegur 6kukennari hans & ad fa nidurstodu ur pessu mati.*

Hér sé um krofur ad reeda sem ekki séu gerdar & hefdbundna 6kuskdla sem sinni boklegri kennslu i
stadnami. Af pessum kréfum leidi ad 6kukennari sem hafi nemanda sem sé annars vegar i boklegu
stadnami og hins vegar fjarndmi purfi ad taka ad ser mun meiri eftirfylgni og samskipti vegna
nemanda i fjarndmi. Ekki sé um greidslur ad raeda fyrir markadssetningu heldur hafi greidslur
keeranda til 6kukennara midast vid sem nemur um pad bil halfum 6kutima. Astlad sé ad Skukennari
pburfi ad vinna vinnu tengdum nemendum i fjarndmi sem nemi halfum 6kutima umfram nemendur
utan fjarndms. Enda sé pad svo ad endanleg abyrgd & pvi ad nemandi hafi fengid fullnzgjandi
kennslu (baedi boklega og verklega) sé sett & 6kukennara i samraemdri namsskra Samgéngustofu,
sbr. grein 1.5. sem sé medfylgjandi. bar segi m.a.: ,,Okukennsla er i hdndum ékukennara, 6kuskdla
og Okugerdis. Okukennari ber abyrgd & ad nemi hafi fengid fullnaegjandi kennslu (freedilega og

verklega) 1 samraemi vid namskra“.

Engin markadssetning felist i greidslunum heldur sé um ad reda edlilega greidslu fyrir vinnu
Okukennara sem fylgi hverjum nemanda i fjarndmi. Kerandi geti veitt Neytendastofu frekari
upplysingar um pad ferli sé pess 6skad og liti pannig & ad hann muni fa frekara teekifeeri til andsvara
vid pessari kvortun. ba skuli til upplysingar tekid fram ad Samkeppniseftirlitid hafi adur fjallad um
pessar greidslur i 1jési stéou keeranda a markadi. Hafi pad verid gert i kjolfar kvortunar fra 6nefndum
samkeppnisadila. Eftir itarlega rannsokn og gagnadflun, m.a. frd Samgoéngustofu, hafi eftirlitio
komist ad pvi i akvordun fra 13. september 2016 ad ekkert veeri athugavert vid petta fyrirkomulag
0g ad ekki veeri asteda til adgerda. Keerandi hafi ,,gefid itarlegar skyringar & peim atrioum sem
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29.

30.

31.

komu fram i dbendingunni®. Medal peirra atrida sem komid hafi fram 1 peirri abendingu hafi einmitt
verid umraddar greidslur.

Bréf kaeranda var sent Ekli ehf. til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 29. oktober 2018. Svar
barst med bréfi, dags. 12. desember 2018. bar kemur fram ad EKkill ehf. hafi notast vid ordid
netokuskoli til ad lysa peirri pjonustu sem skoélinn bjédi upp a. Kerandi métmeeli notkun EKils ehf.
4 samsetta ordinu netokuskoli og beri pvi ad syna fram & ad pad sé alpekkt og njoti verndar
vorumerkjalaga pvi vernd vérumerkis takmarkist vid ad pad sé ekki almennt ord og lysandi fyrir pa
vOru eda pjonustu sem bodin sé. betta hafi keeranda ekki tekist par sem samsetta heitid
Netdkuskolinn sé meira lysandi fyrir starfsemi netdokuskolans og pvi minna sérkennandi en heitid
Ekill enf. Badir adilar séu ad sinna sambeerilegri pjonustu og keppast um sama markhép. Vid mat a
bvi hvort hatta hafi skapast & ruglingi & milli adila vegna notkunar Ekils ehf. & ordinu netdkuskoli
verdi ad lita til pess ad einkaréttur & vorumerki verdi einungis stofnadur ef vérumerki geti adgreint
eiganda vorumerkis eda voru hans eda pjonustu fra keppinautum og takmarkist verndin vid ad
vorumerkid sé ekki almennt og lysandi fyrir pa voru eda pjonustu sem malsadili og keppinautar
hans bjoai.

Einkaleyfastofan hafi hafnad Netokuskolanum um einkarétt a heitinu og pad liggi i augum uppi ad
pad stafi af annars sérkennalitlu audkenni heitisins, p.e. pad pyki of almennt og pvi ekki tekt ad
veita peim einkarétt a pvi. P& hafni EKill ehf. pvi alfarid ad pau viobrogd ad fjarlegja tengiord i
Google Adwords feli i sér stadfestingu & 6l6gmeetri notkun ordanna. betta hafi Ekill ehf. einungis
gert & medan malid sé til medferoar, enda vilji fyrirtaekid hafa vadid fyrir nedan sig p6 svo ad pad
telji ekki fot fyrir erindi keeranda til Neytendastofu. Ekill ehf. veki pa athygli & pvi ad keerandi, sem
sé i samkeppni vid EKil ehf., hafi notad og noti enn audkenni EKkils ehf. i Google Adwords sem
tengingu vid Netokuskélann. EKill ehf. sé sérheiti 6kuskolans og ekki almennt tengiord likt og
netdkuskoli og gildi pvi adrar reglur um pad. pratt fyrir athugasemdir EKkils ehf. vid pessa tengingu
kaeranda vid sérheiti Ekils ehf. sé heiti keeranda enn tengt vid ekill.is i Google Adwords.

Fyrirteeki i markadsradandi stoou beri rikari skyldu til ad adhafast ekkert sem raskad geti edlilegri
samkeppni. ba sé misnotkun a markadsradandi stodu bonnud samkveemt 11. gr. samkeppnislaga nr.
44/2005. Kaerandi hafi beitt dvideigandi vidskiptahattum med hvatningu 6kukennara sem hafi ahrif
a edlilega samkeppni og raski stodu dkuskolanna & markadi. Pa segi i 8. gr. laga nr. 57/2005 um
eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu ad vidskiptahattir séu oréttmeetir séu peir liklegir
til ad raska verulega fjarhagslegri hegdun neytenda. I nidurstddum drskurdar Samkeppniseftirlitsins
fra 13. september 2016, sem keerandi sjalfur vitni til, komi m.a. fram ad ,,Samkeppniseftirlitio telur
ad sterkar likur geti verid & pvi ad Netokuskolinn sé i markadsradandi stddu og ad bannakveedi 11.
gr. samkeppnislaga eigi vid um fyrirtaekid. Akveaedid myndi pvi leggja paer skyldur & Netdkuskélann
ad aohafast ekkert sem fer gegn akvadinu og raskar samkeppni med dedlilegum haetti.*

Bréf EKkils ehf. var sent keeranda med bréfi Neytendastofu, dags. 3. jantdar 2019, og honum bodid
ad koma & framfeeri athugasemdum sinum. Svar keranda barst med bréfi, dags. 16. jantar 2019.
par er fyrst visad til pess sem fram kemur i bréfi Ekils ehf. um ad kerandi verdi ad sanna ad
vorumerki hans Netokuskoli sé alpekkt i skilningi vorumerkjalaga. pessu sé hafnad. Hugtakid
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33.

34.

,alpekkt* hafi sérstaka pydingu i vorumerkjarétti, sbr. m.a. 7. tolul. 1. mgr. 14. gr. laganna, sem
ekki reyni & i pessu mali. Hins vegar séu vorumerki kaeranda, baedi Netdkuskolinn og Netokuskali,
vel pekkt islenskum neytendum og hafi verid um arabil, m.a. i 1jési samfelldrar notkunar keranda
0g markadsstodu hans. A pad skuli p6 bent ad vérumerkjaréttur stofnist fyrir notkun, sbr. 2. tl. 1.
mgr. 3. gr. vorumerkjalaga, 6had pvi hvort neytendur pekki vorumerkid eda ekki. pa sé pad rangt
ad kaerandi noti enn audkenni Ekils ehf. i Google Adwords. Kerandi hafi hett ad nota tengiord
tengd gagnadila i kjolfar kvortunar hans, sem lokid hafi verid med bréfi Neytendastofu, dags. 18.
september 2018. EKkill ehf. 1ati engin gogn fylgja pessari stadheafingu sinni. Sé leitad ad
,,Netokuskolinn Ekill” i Google birtist hins vegar keyptir tenglar kaeranda, enda séu peir tengdir vid
vorumerki hans, Netokuskélann.

Kerandi moétmeli pvi ad vorumerki hans geti ekki notid vorumerkjaverndar. Jafnvel pétt
Neytendastofa komist ad peirri nidurstodu ad vorumerkid skorti sérkenni komi pad ekki i veg fyrir
ad unnt sé ad fallast & krofur keeranda, sbr. tulkun Grskurdarnefnda og domstola a m.a. 15. gr. a laga
nr. 57/2005. Greinargerd EKils ehf. verdi vart skilin & annan veg en ad pvi sé haldid fram ad keerandi
hafi & einhvern hatt brotid gegn samkeppnislégum. pvi sé alfarid hafnad og visist um pad til
akvordunar Samkeppnisstofnunar, sem fylgt hafi fyrra erindi keeranda, par sem ekki hafi verid talin
asteeda til frekari adgeroa jafnvel pott taldar hafi verid likur & ad keerandi veeri markadsradandi.
Umkvartanir peer sem ordid hafi tilefni peirrar akvordunar séu peaer sému og EKill ehf. setji na fram.
Brot & samkeppnislogum eigi ekki undir Neytendastofu. Kerandi métmeeli pvi einnig ad hann hafi
gerst brotlegur vid 8. gr. laga nr. 57/2005 eda nokkra adra grein peirra laga. EkKi séu nefnd nein
demi af halfu Ekils ehf. um hvernig kearandi eigi ad hafa raskad verulega fjarhagslegri hegdun
neytenda, sbr. skilyrdi fyrrgreinds akvadis.

Bréf keeranda var sent lIgmanni Ekils ehf. med bréfi Neytendastofu, dags. 17. janGar 2019. |
svarbrefi Ekils ehf., dags. 24. jantar 2019, kemur fram ad rangt se ad keerandi sé hettur ad nota
tengiord tengd EKli ehf. eins og haldid sé fram. Sé leitad ad ,,ekill* i Google search komi upp keypt
auglysing kaeranda i Google adwords, sbr. medfylgjandi skjaskot. Fyrirteekid askilji sé rétt til ad
nota ordid netdkuskoli enda sé pad lysandi fyrir pa pjonustu sem 6kuskélinn veiti.

AKVORDBUN NEYTENDASTOFU

I nidurstddukafla hinnar keerdu akvordunar eru helstu akveedi sem & reynir rakin. Pa er rakid ad
réttur til vorumerkis geti stofnast annars vegar fyrir skraningu og hins vegar fyrir notkun.
Meginreglan sé st ad eigandi merkis 6dlist einkarétt til audkennisins og sé 6drum par med
Oheimilt ad nota pad eda annad audkenni sem likist pvi svo mikid ad ruglingshatta skapist.
Akvadi 15. gr. a. laga nr. 57/2050 sé einkum &tlad ad vernda audkenni gegn pvi ad keppinautur
noti annad audkenni sem likist pvi mikid. Vio mat & ruglingshettu sé litid til pess hvort
malsadilar séu i samkeppni og hvort peir séu & sama markadssvadi. Pa skipti mali hversu lik
vidkomandi audkenni séu, en pau likindi hafi sidan ahrif 4 pad hversu skyld starfsemi adilanna
megi vera an pess ad teljast skapa ruglingsheattu. pvi likari sem audkenni séu pvi minni kréfur
séu gerdar til skyldleika starfsemi adilanna og 6fugt. Til pess ad njota einkaréttar verdi
vorumerkid ad vera pess edlis ad pad geti adgreint eiganda vérumerkis eda voru hans eda
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pjonustu fra keppinautum og takmarkist verndin pvi vid ad vérumerkid sé ekki almennt ord og
lysandi fyrir pa voru eda pjonustu sem adili og keppinautar hans bjodi.

Kaerandi eigi skrad ord- og myndmerkid NETOKUSKOLINN, sbr. skraningu nr. V0096385,
dags. 31. mars 2015, i vorumerkjaskra Einkaleyfastofunnar i voru- og pjonustuflokk 41,
freedsla, kennsla, 6kukennsla, ndAmskeidshald, fjarndm. ba sé keerandi skradur med fyrirteaeki sitt,
Netokuskdlann, sem einkahlutafélag fra 25. mars 2015, auk pess sem fyrirteekid eigi skrad 1én
hja ISNIC. Keerandi hafi skrad lénin netokuskolinn.is 30. oktober 2011 og netokuskoli.is 14.
desember 2011. EKill ehf. hafi notast vid ordin netdkuskoli og netdkuskalinn i rekstri sinum, en
a heimasidu félagsins megi sja sérstakan flipa, Netokuskoli EKkils, sem sé sérstaklega tileinkadur
peim peetti starfseminnar og lati ad 6kunami i fjarnami. ba hafi Ekill ehf. notast vid heitid EKkill
netokuskoli i kynningu & fyrirteekinu sem og i auglysinga- og markadsstarfsemi sinni. Hafi pvi
badir adilar notast vid audkennin netokuskdli og netdkuskélinn i starfsemi sinni, rekstri og
auglysingum. Badir eigi pvi rétt til audkenna sinna og pvi komi 2. malsl. 15. gr. a laga nr.
57/2005 til &lita i malinu.

Karandi og Ekill ehf. sinni sambarilegri pjonustu sem felist m.a. i pvi ad bjoda upp & boklegt
nam til okuréttinda, p.e. 6kuskola, a netinu. Keerandi sé stadsettur i Reykjavik en Ekill ehf. &
Akureyri. Adilarnir séu keppinautar og mikil pjonustuliking sé med starfseminni &samt pvi sem
pbeir starfi & sama markadssvaedi pratt fyrir ad vera & sitthvorum stadnum & landinu. bar sem
starfsemin felist i fjarnami a netinu sé han pvi 6had landfraedilegri stadsetningu. Vid mat a pvi
hvort notkun og skraning audkennis brjoti gegn 2. malsl. 15. gr. a. hafi grundvallarpydingu
hvort audkenni hafi sérkenni sem greini pad fra 6drum. Sé audkenni einungis lysandi fyrir
bjonustu eda vorur sem vidkomandi hafi & bodstolum, en hafi ekki einhver tiltekin sérkenni til
adgreiningar fra 6drum, hafi viokomandi ekki verid talinn njota verndar gegn pvi ad annar adili
taki upp apekkt audkenni til kynningar a starfsemi sinni. Ordid netdkuskéli sé med og an greinis
samsett ord. Samkvamt islenskri ordabok pydi ordid ,,net tolvur, tdlvunet og netid Internetid.
Ordid ,,0kuskoli pydi samkvamt ordabok skolastofnun par sem menn leeri akstur vélknuinna
Okuteekja, tileinki sér umferdarreglur, vidhald o.p.h. Pannig hafi boklegt ndm til 6kuréttinda i
daglegu tali gjarnan verid kallad 6kuskéli.

Kerandi notist vid ordid netokuskoli eitt og sér, eins og firmaheiti hans, i kynningu og
auglysingu 4 fyrirtekinu 4 medan Ekill ehf. notist vid ,,Ekill 6kuskoli“ m.a. & heimasidu sinni,
i auglysingum og kynningu & peim petti starfseminnar sem bjodi upp a boklegt 6kunadm a
netinu, t.a.m. Facebook og YouTube. Ekki sé 6algengt ad pjonustuadilar sem veiti pjénustu &
Internetinu baeti forskeytinu ,,net fyrir framan, en demi um slikt sé t.a.m. Netbilar, Netverslun
og Netbanki. Forskeytid ,,net“ og hid samsetta heiti netdkuskoli, med eda an greinis, sé pvi
almennt og lysandi fyrir pa pjonustu sem veitt sé og eiginleika hennar, p.e. 6kuskoéla & netinu.
Neytendastofa telji pvi ad fyrrgreind notkun Ekils ehf. & ordinu valdi ekki heettu a ad neytendur
kunni ad eiga vidskipti vid rangan adila sokum ruglingsheettu. P4 visi notkun ordsins hja badum
adilum augljoslega til peirrar pjonustu sem félogin veiti. Keaerandi geti ekki notid einkaréttar &
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ordounum netokuskoli eda netokuskolinn med eda an greinis par sem ordin séu ad mati
stofnunarinnar almenn og lysandi fyrir starfsemi adila, p.e. 6kundm & netinu og ordid an
sérkennis. Notkun EKils ehf. a ordinu brjoti pvi ekki gegn 15. gr. a. laga nr. 57/2005, sbr. 5. gr.
somu laga, og sé pvi ekki asteeda til adgerda i malinu.

ROKSTUDNINGUR KARANDA OG ATHUGASEMDIR NEYTENDASTOFU

I keeru, dags. 1. jali 2020, er pess krafist ad hin keerda akvordun verdi felld r gildi og ad EKIi
ehf. verdi bannad ad nota audkennid Netokuskolinn eda Netdkuskoli i atvinnustarfsemi sinni.
Fram kemur ad keerandi sé eigandi vorumerkisins Netokuskadlinn, sbr. vérumerkjaskraningu nr.
V0096385 & medfylgjandi fylgiskjali. Um sé ad reeda ord- og myndmerki sem feli i sér ordid
Netokuskolinn litillega stilfeert. Skraningin sé fra arinu 2015. Henni hafi ekki verid andmeelt af
Ekli ehf. og sé i fullu gildi. Voérumerkjaskraningin veiti keranda vorumerkjavernd a
vorumerkinu Netokuskolinn enda eingdngu um litilshattar stilfeeringu & ordinu ad reeda.
Skraningin taki baedi til okukennslu og fjarnams. Kaerandi hafi notad audkennid Netokuskaélinn
samfleytt fra arinu 2011, sbr. m.a. Iénaskraningu vegna www.netokuskolinn.is. Um se ad reda
vorumerki/nyyrdi sem keerandi hafi buid til fyrir pa pjénustu sem hann veiti sem sé 6kukennsla
i fjarnami. Adrir adilar & markadi, eins og t.d. Ekill ehf., bjodi einnig dkukennslu i fjarnami.

Af gefnu tilefni sé rétt ad taka fram ad keerandi hafi ekki talid porf & ad bregdast vid hdfnun
Einkaleyfastofunnar & umsdkn hans vegna ordmerkisins Netdkuskélinn sem 16gd hafi verid inn
a svipuoum tima og skraning Nr. V0096385 par sem hann hafi talid augljost ad réttur hans veeri
negilega verndadur med ofangreindri skréningu, lénaskrdningum og firmaheitinu
Netdkuskdlinn ehf. Synjun Einkaleyfastofunnar arid 2015 hafi engin lagaleg ahrif i pessu
samhengi.

Keerandi sé einnig eigandi lénsins netokuskolinn.is sem og netokuskoli.is, sbr. medfylgjandi
fylgiskjol og hafi verid fra arinu 2011. ba hafi keerandi umrad yfir firmaheitinu Netokuskolinn,
sbr. medfylgjandi fylgiskjal. Keaerandi noti vorumerkid einnig & samfélagsmidlum og i
auglysingum i dagblédum, atvarpi og & netinu. Demi um dagbladaauglysingar fylgi med
kaerunni, en demin séu ekki temandi. bannig hafi keerandi sérstaklega skrdd vorumerki sitt auk
pess sem sérkenni pess hafi styrkst a grundvelli umfangsmikillar notkunar. Vernd hafi einnig
skapast a grundvelli firmaheitisins Netokuskdlinn ehf., sbr. 4. tl. 1. mgr. 14. gr. vérumerkjalaga,
sem sé i eigu somu adila og keerandi. Med skraningu Nr. V0096385 og notkun, sbr. 2. tl. 1. mgr.
3. gr. vorumerkjalaga, hafi keerandi 6dlast einkarétt til vorumerkisins og merkjum sem teljist
lik pvi. Keerandi sé langsteersti adili & markadi fyrir ékukennslu i fjarnami. I vérumerki hans
felist eignarréttur sem verndadur sé af stjornarskra.

Roksemdir hinnar kerdu dkvordunar um ad badir adilar hafi notad vorumerkid Netokuskoli
samtimis feli pvi ekki i sér fullnaegjandi rokstudning fyrir nidurstddu hennar. Notkun EKils ehf.
sé i 6leyfi og an heimildar auk pess sem notkun keeranda hafi hafist fyrr en notkun EKils ehf.
Af akvaedum vorumerkjalaga leidi ad adrir en keerandi megi ekki an heimildar nota i
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atvinnustarfsemi tdkn sem séu eins eda lik vérumerki hans fyrir eins eda svipada pjonustu, sbr.
4. gr. vérumerkjalaga. I 16gum nr. 57/2005 sé ad finna akveedi sem veiti audkennum frekari
vernd til vidbétar vid pa vernd sem vorumerkjaldg veiti. betta sé m.a. stadfest i forsendukafla
hinnar keaerdu akvordunar. Engu mali skipti pott skrdd vorumerki keeranda sé litillega stilfeerd
utgafa vorumerkisins Netokuskélinn, Med skraningu merkisins hafi verid stadfest ad pad
uppfylli skilyrdi vorumerkjalaga fyrir skraningu. par @ medal skilyrdi 13. gr. um ad merki sé til
bess fallid ad greina vorur og pjonustu eiganda pess fra drum vérum og pjonustu annarra.

Nidurstada Neytendastofu byggi a pvi ad vérumerki kaeranda sé lysandi og/eda skorti sérkenni.
Greinarmunur & pessu tvennu verdi ekki lesinn ar hinni keaerdu akvordun. Nidurstoou
stofnunarinnar hvad mat a sérkenni vardi sé hins vegar métmelt par sem firmaheiti og
vorumerki keeranda fullnaegi krofu um sérkenni. Ad auki beri ad fallast & krofur keeranda jafnvel
bott Netokuskolinn eda Netokuskoli verdi talid skorta sérkenni. [ rékstudningnum sé visad i
otilgreinda ordabdk vardandi ordid ,,net* annars vegar og ,,0kuskoli” hins vegar. Ad pvi loknu
segi ororétt i akvorduninni: ,,Pa er ekki dalgengt ad pjonustuadilar sem veiti pjonustu &
internetinu beeti forskeytinu ,,net* fyrir framan en deemi um slikt er t.a.m. Netbilar, Netverslun,
Netbanki. Forskeytid ,,net* og hid samsetta heiti netokuskoli, med eda &n greinir, er pvi almennt

og lysandi fyrir pa pjonustu sem veitt er og eiginleika hennar, p.e. 6kuskdli 4 netinu®.

Sérkenni verdi ekki réttilega metid med alhafingu um sitthvorn hluta vérumerkis eftir atvikum
med tilvisun i oOtilgreindar heimildir. Vid pad megi bata ad demin sem Neytendastofa nefni
stadfesti i raun hversu varasamt sé ad setja fram slikar alhafingar. pannig sé t.d. vérumerkid
Netbilar i fullri notkun sem vérumerki, sbr. t.d. vefsiduna www.netbilar.is. Eingdngu einn adili
a markadi noti pad vorumerki fyrir bilasolu. Ekki sé um ad reeda almennt heiti. pott forskeytid
,,net kunni ad vera hluti af almennu heiti i 4kvednu samhengi leidi pad alls ekki sjalfkrafa til
bess ad hid sérkennilega vorumerki Netokuskdlinn og/eda Netokuskoli skorti sérkenni i
skilningi vorumerkjalaga.

Neytendastofa byggi 4 pvi ad par sem tvo ord, p.e. ,,net” annars vegar og ,,0kuskoli* hins vegar,
Séu badi i ordabdk hljoti vorumerkid og firmaheitid Netdkuskolinn og Netokuskdli ad skorta
sérkenni. Ekki sé heimilt ad brjota vorumerki upp vid mat & sérkenni med peim heetti sem
Neytendastofa geri med vondum demum og tilvisun i otilgreindar ordabaekur. Um algeng
mistok sé hins vegar ad raeda.

Um petta hafi m.a. verid fjallad i domi Evropuddémstdlsins i svokolludu BABY-DRY mali (C-
383/1999). Skraningu vorumerkisins BABY-DRY hafi upphaflega verid hafnad af evropsku
vorumerkjastofnuninni vegna skorts a sérkenni og & peim grunni ad pad samanstadi af tveimur
almennum ordum. Synjuninni hafi verid snid vid af Evrépudémstélnum. Hafi domurinn
tiltekid sérstaklega ad naudsynlegt veeri ad meta vorumerki af pessu tagi sem heild. Pannig segi
i malsgrein 44: ,Word combinations like BABY-DRY cannot therefore be regarded as
exhibiting, as a whole, descriptive character; they are lexical inventions bestowing distinctive
power on the mark so formed and may not be refused registration®. Domstollinn hafi sidan
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46.

47.

48.

49.

gengid enn lengra i ad undirstrika ad 6heimilt sé ad meta samsett ord med peim hatti sem
Neytendastofa geri i hinni kaerdu akvérdun.

[ nidurstédu domstolsins vegna vérumerkisins CELLTECH (mal nr. C-273/05) hafi hann gefid
godar leidbeiningar um pad hvernig eigi ad meta vérumerki sem samanstandi af tveimur oréum
sem hafi pekkta merkingu. Hann hafi tekid fram ad pad naegdi ekki ad vorumerki samanstaedi
af pattum sem geetu hver fyrir sig talist lysandi og &n sérkennis heldur pyrfti hid samsetta ord i
heild ad teljast lysandi og an sérkennis. Hafi démstéllinn pannig sagt i malsgrein 75: ,,In order
for a mark consisting of a word produced by a comination of elements, such as the mark applied
for, to be regarded as descriptive for the purposes of Article 7(1)(c) of Regulation No 40/94, it

is not sufficient that each of its components may be found to be descriptive*.

Tilgreint akvaedi peirrar tilskipunar sem parna sé nefnd sé efnislega samhljoda 13. gr.
vorumerkjalaga. Hér meetti visa i fleiri déma en til vidbotar sé visad til ritsins Trade Mark Law
— A Practical Anatomy eftir Jeremy Phillips sem gefid hafi verid ut &rid 2003 af Oxford Press,
en par segi & siou 89 um ofangreindan BABY-DRY doém: ,,It is no longer regarded as acceptable
practice to divide an applicant’s trade mark into salami slices and to consider the fitness of each
slice for registration®. Meta beri vorumerkid sem heild midad vid pann neytendahdp sem um
reedi. EKki starfi morg fyrirteeki & svidi 6kukennslu & islandi og markadurinn sé pvi vel
afmarkadur, sbr. m.a. bréf Samkeppnisstofnunar & medfylgjandi skjali.

Neytendur & pessu vidskiptasvidi pekki vel vérumerki keeranda Netokuskolinn og Netokuskali.
pvi fari fjarri ad um sé ad reeda almennt ord. Meta verdi sérkenni vérumerkja Gt fra heildarmynd
pbeirra. Med vérumerkinu séu tvo ord sett saman & pann hatt ad skapi sérkenni. Kerandi hafi
fundid upp vorumerkid Netokuskoli og Netokuskolinn. Hann hafi verid fyrstur til ad nota pad.
Vorumerkio hafi ekki, &dur en kerandi hafi byrjad ad nota pad, verid notad yfir pa tilteknu
sérhaefdu pjonustu ad bjéda upp & boklega dkukennslu & netinu. Fyrir pad hafi slik pjonusta
verid kynnt sem ,,0kuskoli & netinu“ eda ,,fjarkennsla®“. Almennt gangi slik kennsla undir
heitinu fjarnam.

Sérkenni vorumerkisins sjaist ef til vill best med pvi ad rekja ordanotkun Ekils ehf. fyrir sina
pjonustu samhlida pvi ad keerandi hafi vaxid. Ekill ehf. hafi i upphafi kynnt sig sem ,,Okuskoli
a netinu®. Pad sé ekki jafn pjalt og markadsvaent og sértilbuid vorumerki kaeranda. begar fram
hafi 1i010 stundir hafi Ekill ehf. virst breyta kynningu sinni yfir i,,Fjarnamsskoli Ekils®, sbr.
medfylgjandi skjaskot af vefsiou fyrirtekisins i september 2013. Pad hafi sidan verid undir lok
arsins 2015, eda & sama tima og keerandi hafi aukid sina markadshlutdeild, sbr. bréf
Samgongustofu & medfylgjandi skjali, og skrad vorumerki sitt, ad Ekill ehf. hafi byrjad ad nota
vorumerkid Netokuskadli, sbr. skjaskot af heimasidu Ekils ehf. 9. desember 2015. Karandi hafi
hins vegar notad vorumerkid Netokuskdlinn og/eda Netokuskdli fra upphafi. Augljost sé ad
tilgangur Ekils ehf. med notkun ordsins sé sa ad gera tilraun til ad stddva sokn keeranda og
steekkandi markadshlutdeild med pvi ad tengja sig vid sersmidad vorumerki keeranda. Pessi
breyting a ordanotkun sé ekki tilviljun.
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50.

51.

52.

53.

Jafnvel pott talid yrdi ad vorumerki keeranda skorti sérkenni hafi pad aunnid ser slika stédu og
markadsfestu, sbr. m.a. 2. mgr. 13. gr. vérumerkjalaga. Fyrir liggi gogn um notkun merkisins i
auglysingum, & lenunum netokuskoli.is og netokuskolinn.is sem og i 6dru markadsefni allt fra
arinu 2011. Pa sé su Ovenjulega stada uppi i malinu ad fyrir liggi stadfesting
samkeppnisyfirvalda & pvi ad karandi hafi arid 2015 haft 50,1% markadshlutdeild vegna
Okukennslu & netinu. Auk pess sé ljost ad vorumerki keaeranda, Netokuskoli, hafi ekki verid
notad i islensku ritmali 4dur en keerandi hafi byrjad notkun pess. I peim efnum megi visa til
nidurstddu Haestaréttar islands i mali nr. 690/2014 par sem fram hafi komid ad pott ordid
Gagnaeyding uppfyllti ekki kréfur vérumerkjaréttar um sérkenni almennt séd hafi ordmerkid
,,00last markadsfestu fyrir notkun®. Hafi 60rum pvi verid oheimilt ad nota merkid. Ordid
gagnaeyding fyrir viokomandi pjénustu sé pé eins lysandi og hugsast geti.

Til vidbétar telji keerandi ad fallast beri & kréfur hans jafnvel poétt afryjunarnefndin telji
vorumerkid skorta sérkenni. Neytendastofa nefni itrekad i sinni akvordun ad vernd samkvaemt
15. gr. a. laga nr. 57/2005 sé til fyllingar peirri vernd sem vérumerkjaldg veiti. pad hafi einnig
verid stadfest margoft af Heaestarétti. Sérstaklega sé gert rad fyrir pvi i akveedinu ad unnt sé ad
banna adila ad nota audkenni sem hann eftir atvikum geti att tilkall til ,,& pann hatt ad leitt geti
til pess ad villst verdi 4 pvi og 60ru einkenni sem annad fyrirtaeki notar med fullum rétti,* sbr.
ordalag akvadisins.

Fullyrt sé i rokstudningi hinnar keerdu akvordunar ad pegar fjallad sé um hugsanleg brot gegn
2. malsl. 15. gr. a. hafi pad grundvallarpydingu hvort audkenni hafi sérkenni sem greini pad fra
6drum. Pessi grundvallarforsenda nidurstodu dkvordunarinnar sé i andstodu vid fyrri Urskurdi
Neytendastofu og domafordemi Heestaréttar. I mali nr. 538/2012 hafi Haestiréttur komist ad
peirri nidurstddu ad vorumerkid Hotel Keflavik veeri ,,almenns edlis og nytur sem slikt ekki
sérkenna i skilningi 1. mgr. 13. gr. laga nr. 45/1997 par sem i pvi er med ordum, sem algeng
eru og notud i daglegu tali, visad annars vegar til tegundar pjonustunnar sem i bodi er og hins
vegar til pess hvar hin er veitt™. Pratt fyrir petta hafi rétturinn talid unnt ad beita 2. malsl. 15.
gr. a. i peim tilgangi ad banna pridja adila notkun audkennisins. Skortur a sérkenni hafi pannig
ekki dtilokad notkun akveedisins. Med pvi ad gera sérkenni ad grundvallarskilyrdi akveedisins
fari hin kaerda akvoroun pannig gegn afar skyru fordemi Haestaréttar.

I umreeddum domi Haestaréttar hafi hann svo rokstutt beitingu 2. malsl. 15. gr. a. med
eftirfarandi heetti: ,,Af framangreindum logskyringargégnum verdur radid ad akveedinu i 2.
malslid 15. gr. a. laga nr. 57/2005 er &tlad ad veita fyrirteejum, sem nota audkenni i starfsemi
sinni, sérstaka vernd gegn pvi ad adrir noti audkenni, sem peir eiga ut af fyrir sig tilkall til, &
pann hatt ad villst verdi & pessum tveimur audkennum. Markmid akveedisins er ekki adeins ad
veita fyrirtaekjum vernd i innbyrdis samkeppni peirra, heldur ekki sidur ad koma i veg fyrir ad
villt verdi um fyrir neytendum sem aftur geeti dregid Ur virkri samkeppni i vidskiptum, sbr. 1.
gr. samkeppnislaga nr. 44/2005%.
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54,

55.

56.

57,

Einnig megi visa til &kvérdunar Neytendastofu og forvera peirrar stofnunar, badi i tid eldri og
nugildandi laga, um sama efni. | akvordun Samkeppnisrads nr. 26/2000, sem hafi vardad
audkennid Gleraugnabudin, hafi sému rékum verid haldid uppi vardandi pad ad enginn geeti att
einkarétt & pvi ordi. A pad hafi verid fallist en engu ad sidur talid ad unnt veeri ad banna peim
sem kvortunin beindist ad notkun heitisins & grundvelli 25. gr. pagildandi samkeppnislaga, sem
hafi verid undanfari 15. gr. a nugildandi laga. P4 megi nefna dkvoroun Neytendastofu nr.
12/2012 par sem bonnud hafi verid notkun heitisins ,,Parketsliparinn® pratt fyrir ad heitid hafi
verid talid almennt.

Notkun keeranda & vorumerki sinu hafi verido samfelld og umfangsmikil fra upphafi. Hann eigi
vorumerkid Netokuskolinn, 1énid www.netokuskolinn.is og www.netokuskoli.is og firmaheitid
Netokuskolinn ehf. Allt skapi petta honum rétt eftir mismunandi akveedum vérumerkjalaga sem
og laga nr. 57/2005. Notkun EKkils ehf. a vérumerkinu sé til pess fallin ad villst verdi & pvi og
keeranda i skilningi 2. malsl. 15. gr. a. og i raun hafi Ekill ehf. jafnt og pétt byrjad og aukid
notkun sina & vorumerkinu Netokuskoli i samraemi vid aukna markadshlutdeild keeranda. pad
sé ekki tilviljun. Pad sé gert i peim tilgangi ad villa um fyrir neytendum og freista pess ad til
hans leiti adilar sem hafi &tlad sér ad eiga vidskipti vid keeranda.

Med bréfi, dags. 9. jali 2019, 6skadi afryjunarnefndin eftir afstodu Neytendastofu til keerunnar.
Svar barst med greinargerd, dags. 1. agust 2019. Par er fyrst visad til umfjéllunar um dom
Evropudomstolsins i mali nr. C-383/99. Neytendastofa bendir a ad i dominum sé visad
sérstaklega til pess ad vid mat & pvi hvort samsett ord likt og BABY-DRY hafi nagileg sérkenni
verodi ad lita til pess hvort notkun ordsins sé edlileg tilvisun i umraedda voru eda helstu einkenni
hennar. Démstéllinn hafi talid ad pétt baedi ordin veeru, hvort & sinn hétt, notud til pess ad lysa
umreeddri voru veeru pau i pessari mynd, eda samsett, ekki algeng tilvisun i pa voru eda helstu
einkenni hennar. Skilyroum um sérkenni veri pvi fullnaegt. Eins og fram hafi komid i hinni
keerdu akvoroun hafi boklegt ndm til 6kuréttinda i daglegu tali gjarnan verid kalla 6kuskoli. Allt
fr4 pvi ad internetid tok ad rydja sér til rams hafi forskeyting med ordinu ,,net* til pess ad lysa
bjonustu a internetinu ordid & algengari. Samsetta ordid Netdkuskdli sé, med eda an greinis,
almennt og lysandi fyrir pa pjénustu sem veitt sé og eiginleika hennar. Pad skorti pvi sérkenni.

Hvad vardi pad mat keeranda ad vorumerkid hafi med notkun aunnid sér sérkenni megi benda
a ad i domi Heestarettar i mali nr. 538/2012, sem keerandi visi til, segi eftirfarandi: ,,Ad mati
domsins verdur ad gera strangar krofur til ad unnt sé ad vidurkenna ad merkid hafi 6dlast
sérkenni vegna markadsfestu. [ pvi sambandi er ekki lagt mat & pad hvort rekstur stefnanda &
hételinu hafi pa markadsfestu, heldur er einungis metin markadsfesta ordmerkisins sem sliks.*
[ dominum hafi legid fyrir 6slitin notkun & umraeddu audkenni, Hotel Keflavik, um érabil eda
fra arinu 1986. 1 pvi mali sem hér sé til umfjollunar liggi fyrir ad keerandi eigi ord- og
myndmerkid Netokuskadlinn, sbr. vérumerkjaskraningu 31. mars 2015, en af gégnum malsins
megi einnig rada ad EKkill ehf. hafi notast vid audkennid Netokuskdli fra 2015. Med tilliti til
pbess ad gera verdur strangar krofur til ad unnt sé ad viourkenna ad audkenni hafi 6dlast sérkenni
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58.

59.

60.

61.

62.

vegna markadsfestu sé ljost ad stutt notkun a jafn almennu og lysandi audkenni uppfylli ekki
pau skilyrdi. Hvad vardi sidan tilvisun til doms Haestaréttar i mali nr. 690/2014 sé til pess ad
lita ad i pvi mali hafi legid fyrir 6slitin notkun & umraeddu audkenni i rimlega tuttugu ar.

[ &kvordun Samkeppnisrads fra arinu 2000 hafi sidan legid fyrir notkun audkennis allt fra arinu
1965 og i &kvordun Neytendastofu nr. 52/2012, sem keerandi hafi ranglega visad til sem mals
nr. 12/2012, segi eftirfarandi: ,,0rdid parketslipun er ad mati Neytendastofu almennt og lysandi
fyrir pa athofn ad slipa parket og er parketslipari sa sem starfar vid eda framkveaemir pa vinnu.
Ad mati Neytendastofu er ordid parketslipari pvi almennt og lysandi fyrir pjonustu beggja adila.
pa veitir greinir heitinu ekki serkenni. Parketsliparinn ehf. getur pvi ekki notid einkaréttar a
ordinu“. [ malinu hafi keppinautur valid fyrirtaeki sinu heiti sem Parketsliparinn ehf. hafi pegar
skrad sem firmaheiti. Neytendastofa hafi talid ad p6 svo ad Parketsliparinn ehf. geti ekki notid
einkaréttar 4 ordinu hafi gagnadilum verid bannad ad nota pad i samkeppni vid hann. Jafnframt
hafi pad verid nidurstada stofnunarinnar ad skraning keppinautarins & Iéninu parketsliparinn.is
hafi ekki brotid gegn 2. mélsl. 2. mgr. 15. g r. a., enda veeri hugsanlegt ad adilinn gati notast
vid 1énid an pess ad ruglingshatta skapadist.

Samsett ord eda ordasambond, sem Ollu jafna teljist almenn og lysandi fyrir viokomandi
starfsemi, geti notid sérkennis. Eins og fyrrgreindir démar og akvardanir beri med sér séu hins
vegar gerdar strangar krofur pegar um almenn og lysandi samsett ord eda ordasambond sé ad
reeda. Oroid Netokuskdli sé almennt og lysandi og geti pvi ekki eitt og sér notid sérkennis.
Einnig sé 1jést ad su stutta notkun sem fyrir liggi hja keeranda & audkenninu hafi ekki gert pad
ad verkum ad audkennid teljist hafa dunnid sér sérkenni og 6dlast markadsfestu.

Med bréfi, dags. 16. agust 2019, var karanda gefinn kostur & ad gera athugasemdir vid
greinargerd Neytendastofu. Svar barst med bréfi, dags. 13. september 2019. Auk pess ad arétta
fyrri sjonarmid bendir kerandi & ad Neytendastofa hafi ekkert fjallad um pa stadreynd ad
keerandi sé eigandi vorumerkjaskraningar nr. V0096385 & vorumerkinu Netdkuskolinn. Um sé
ad raeda litillega stilfeert ord- og myndmerki par sem Netokuskélinn sé greinilega radandi pattur.
Merkid sé ekki flokid. Af pvi leidi ad skraningin veiti keeranda einkarétt til notkunar ordsins i
merkinu, sbr. 4. gr. vorumerkjalaga. Skraningunni hafi ekki verid motmalt. Neytendastofa geti
ekki litid framhja pessu an frekari rokstudnings. Stilfaersla merkisins utiloki ekki ad ordid sjalft
i merkinu njéti verndar.

Augljost sé ad Neytendastofa fari pa leid ad skipta samsettu vorumerki keeranda upp i tvo ord
og alykta ad par sem ad ordin geti talist lysandi i sitthvoru lagi leidi pad sjalfkrafa til pess ad
hid samsetta vorumerki teljist par med lysandi. Evrépudomstéllinn og freedimenn hafi itrekad
hafnad slikri adferdafraedi eins og adur hafi komid fram.

Til vidbétar vid pad sem adur hafi komid fram megi nefna eftirfarandi umfjollun démsins i mali
nr. C-304/06: ,,It should also be borne in mind that, as regards a trade mark comprising words,
the possible distinctiveness of each of its terms or elemnts, taken seperately, may be assessed,
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63.

64.

65.

66.

in part, but must, in any event, depend on an appraisal of the whole shich they comprise. Indeed,
the mere fact that each of those elements, considered seperately, is devoid of any distinctive
character does not mean that their combination cannot present a distinctive character®.

St adferd Neytendastofu ad finna ordin ,,net* og ,,0kuskoli i ordabok og fullyrda par med ad
vorumerki kaeranda sé lysandi sé pvi ekki i samremi vid vidurkennd sjonarmid vido pad
heildarmat sem framkveemda purfi vid mat & pvi hvort vérumerki uppfylli sérkenniskrofur
vorumerkjalaga. b4 sé ljost ad Neytendastofa virdist telja pad hafa pydingu ad vorumerkid
Netbilar, sbr. skrdning nr. V0038196 hja Vorumerkjaskréa hafi na verid afmad. bad hafi ekki
pydingu. Vérumerkid hafi verid sampykkt til skraningar ario 2000 par sem Einkaleyfastofan
hafi talid pad uppfylla skilyrdi vérumerkjalaga um sérkenni. Merkid hafi verid afskrad i mars
2011, ramum 10 arum eftir skraningu, af peirri asteedu ad merkid hafi ekki verid endurnyjad.
Endurnyja beri vorumerkjaskraningar & 10 ara fresti, sbr. 26. gr. vérumerkjalaga. Pad hafi
ekkert med sérkenni merkisins ad gera. Hin demin sem Neytendastofa hafi nefnt hafi ekki
pyodingu fyrir atvik pessa mals. Um sé ad reda demin ,,netbanki“ og ,,netverslun®, sem séu
augljoslega lysandi ord. pad sjaist til deemis & pvi ad einfold leit syni ad fjélmargir adilar &
markadi, samkeppnisadilar, noti pessi heiti samtimis an pess ad pad hafi leitt til agreinings.

Petta eigi ekki vid um voérumerkid Netokuskolinn. Stofnunin geti ekki alhaft ad 61l heiti med
forskeytinu ,,net” séu lysandi 4n pess ad meta einnig hid samsetta merki i heild, ségu pess,
neytendahdpinn, pjénustuna o.fl. Vorumerkid sé uppfinning keeranda og hafi ekki verid i notkun
adur. bad uppfylli sérkenniskrofur vérumerkjalaga. Oumdeilt sé ad kaerandi hafi verid fyrstur
til ad nota merkid fyrir 6kukennslu i fijarndmi. Hann eigi pvi vorumerkjarétt & vorumerkinu, sbr.
m.a. 2. tl. 1. mgr. 3. gr. vorumerkjalaga. Um sé ad raeda tilbuid ord sem ekki hafi verid notad
adur. Pad hafi pydingu, sbr. m.a. rékstudning héradsdoms, sem stadfestur hafi verio i Heaestarétti
i mali nr. 690/2014, par sem fram hafi komid ad hid lysandi ord Gagnaeyding nyti sérkennis,
sbr. eftirfarandi setningu ar dominum: ,,Verdur einnig ad mida vid ad ordid hafi ekki verid
notad i islenzku ritmali fyrr en stefnandi hof ad nota pad med pessum haetti®.

Pessu til studnings visi keerandi til skjaskots a fylgiskjali 17 med kerunni. bar megi sja
leitarnidurstodur af vefsiounni Google sem syni leitarsélu og tioni voérumerkisins
Netokuskolinn. Par sjaist ad enginn hafi leitad ad pvi ordi adur en keerandi hof starfsemi. Ordid
hafi ekki verid til. Leitartioni ordsins hafi aukist og aukist enn i réttu samhengi vid starfsemi
kaeranda og notkun hans a vorumerki sinu &samt auglysingum a pvi.

Ef svo odliklega vilji til ad afryjunarnefndin komist ad peirri nidurstédu ad vorumerkid skorti
sérkenni byggi keerandi & pvi ad st nidurstada komi ekki i veg fyrir ad unnt sé ad fallast a krofur
hans. | fyrsta lagi hafi vorumerkid 6dlast sérkenni fyrir notkun, p.e. aunnid sérkenni eda
markadsfestu, og i 6dru lagi sé unnt sé ad beita 15. gr. a. laga nr. 57/2005 um audkenni sem
skorti sérkenni. Um hid fyrra megi nefna ad vorumerki sem skorti sérkenni i upphafi geti aunnid
sér pad fyrir notkun. Slikt serkenni geti myndast a afar skémmum tima. Tulkun Neytendastofu
a domi Haestaréttar nr. 538/2012, i mali Hotels Keflavikur, verdi ekki skilin 6druvisi en ad
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stofnunin telji ad slikt purfi alltaf ad tak langan tima. pPad sé rangt. Vid mat & pvi hvort
vorumerki hafi 6dlast sérkenni fyrir notkun purfi ad taka mid af ymsum pattum. Tegund
bjonustu og neytendahdpurinn skipti par hvad mestu mali. Umfangsmikil notkun i tiltélulega
skamman tima geti pannig skapad vérumerki sérkenni.

I ritinu Kjennetegnsrett eftir Birger Stuevold Lassen og Are Stenvik fra 2011 sé m.a. fjallad um
hvernig vorumerki geti aunnid sér sérkenni. Par segi & bls. 67: ,,0g for merker som ligger helt
pa grensen — f.eks VOV for hundemat — kan kanskje noen fa manaders ordinager annonsering
veere utslagsgivende (forutsatt at den er skjedd for soknadsdagen, jfr. Foran under I11).

A [slandi stofnist vorumerkjaréttur & grundvelli notkunar og skraningar og sjonarmid um aunnid
sérkenni eigi vid um hvort tveggja. Aunnid sérkenni og markadsfesta geti pvi myndast &
nokkrum manudum undir réttum kringumstedum. Allt fari pad eftir atvikum. Af fyrri
greinargerdum fyrir Neytendastofu og gdgnum sem 16gd hafi verid fram i deemaskyni i malinu
liggi fyrir ad notkun keeranda hafi verid samfelld og umfangsmikil allt fra arinu 2011. b4 sé
itrekud su serstaka stada ad hér hafi beinlinis verid stadfest af opinberri stofnun, i kjolfar
nafnlausrar kvortunar, ad keerandi sé steersti adili & markadi pegar komi ad 6kukennslu & netinu
og hafi verid um arabil, sbr. bréf Samgongustofu 16. desember 2015. Pad sjist einnig & pvi ad
Netokuskolinn hafi verid eini adilinn & markadi sem bodadur hafi verid a fund Umhverfis- og
samgongunefndar vegna breytinga a umferdarlogum i nGvember arid 2013, sbr. fylgiskjal med
bréfinu.

Vegna athugasemda Neytendastofu fylgi med bréfinu fjoldi gagna um notkun keranda,
neytenda, fyrirteekja, fagadila og opinberra stofnana & vérumerkinu Netokuskolinn til vidbotar
vid pau gogn sem &dur hafi verid 16gd fram. Gognin syni vel ad notkun & vérumerkinu hafi
verid umfangsmikil allt fr4 &rinu 2011. Til vidbotar hafi keerandi att og notad 1énid
netokuskolinn.is fra 2011, sbr. medfylgjandi gogn, og allir starfsmenn hans noti télvupostfang
sem endi a @netokuskolinn.is. Kerandi eigi einnig 1énid netokuskoli.is, netokuskolinn.com og
netokuskolinn.net. Facebook sida keeranda sé undir vorumerkinu Netdkuskdlinn, en han hafi
verid stofnud 11. september 2012, sbr. medfylgjandi skjaskot. Kaerandi haldi einnig Gt LinkedIn
siou og eigi firmaheitid Netokuskolinn ehf. Netokuskolinn njoti sérkennis sem sé badi
upprunalegt en i 6llu falli aunnid. Pa syni medfylgjandi gogn ad ad kerandi hafi notad
vorumerkid i merkjavorur, bidauglysingar, utvarpsauglysingar, skjaauglysingar, bokadtgafu,
bladaauglysingar og markadssetningu a netinu. Pau syni einnig ad neytendur noti
Netokuskolann sem vorumerki en ekki & lysandi hatt. Pad sama gildi um fagadila eins og
tryggingafélog og 6kukennara. ba noti opinberar stofnanir eins og Alpingi audkennid sem
vorumerki.

Hér verdi einnig ad hafa i huga pann markad og pa pjonustu sem keerandi veiti. Um sé ad reeda
Okukennslu & netinu. Teekniproun og framfarir & pvi svidi geri pad ad verkum ad markadurinn
og neytendahdpurinn hafi verid til stadar i takmarkadan tima. Af edli mals leidi ad ekki sé um
notkun i aratugi ad reeda. Mida verdur vid raunhafan tima i peim efnum og pann tima sem
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72,

73.

mogulegt vard ad bjoda slika pjonustu. Vid pad betist ad um sé ad raeda litinn og afar
takmarkadan neytendahdp. Um sé ad raeda adila & Islandi sem @tli ad ddlast 6kuréttindi eda
auka vid pau. Helst sé um ad reeda unglinga sem nylega hafa ndd 16 ara aldri og geti hafid
6kunam po6 adrir komi einnig til skodunar vegna aukinna okuréttinda. Neytendahopurinn sé
sérteekur og einstakur ad pvi leyti ad flestir noti pjénustuna einu sinni. Pad sé pvi hagsmunamal
fyrir EKil ehf. ad reyna ad tengja sig med 6llum mogulegum heetti vid vorumerki stersta adilans
a markadi. pessi afmarkadi neytendahdpur hafi pydingu vid matid.

Komist &fryjunarnefndin ad peirri nidurstédu ad vorumerkid njoti ekki sérkennis sé sjalfsteett
byggt & pvi ad engu ad sidur beri ad banna notkun Ekils ehf. med visan til 2. malsl. 1. mgr. 15.
gr. a laga nr. 57/2005. Augljost sé ad keerandi noti vorumerki sitt i fullum rétti i skilningi
akveedisins og af pvi leidi ad heimilt sé ad banna pridja adila notkun audkennis jafnvel pott sa
aoili eigi ,.tilkall til pess*. Nidurstada Haestaréttar i mali nr. 538/2012 syni ad mogulegt sé ad
vikja fra sérkenniskrofu ef atvik mals réttleti pad. I pvi samhengi sé aréttad ad hér sé um ad
rekja sérstakan og takmarkadan markad og neytendahdp. Um leid og takist ad blekkja
hugsanlega neytendur til pess ad smella einu sinni & auglysingu & netinu sem innihaldi ordid
Netokuskoli og na neytenda par med inn & vefsidu sé halfur sigur unnin. Slikar blekkingar séu
ekki mogulegar sé keppinautur bundinn vid ad nota adrar adferdir vid kynningu pjénustu sinnar,
svo sem ,,0kuskoli 4 netinu® eda ,,flarndm & netinu®. Pad liggi fyrir stadfest demi um ad
neytendur telji sig hafa verid i vidskiptum vid keeranda pegar peir voru pad raunverulega ekki,
sbr. t.d. medfylgjandi télvubréf nemanda 4. juni 2018 og kvittun sem syni ad vidkomandi hafi
skrad sig hja EKli ehf. fyrir mistok. Slikt gerist einnig alloft i gegnum sima.

I bréfi Samgongustofu komi fram ad arid 2015 hafi kaerandi verid med 50,1% hlutdeild og hafi
pa aukid hana Ur 12,8 % & premur arum. Notkun EKils ehf. & audkenninu haldist i hendur vid
aukna markadssokn keranda. Hann hafi upphaflega kynnt sig sem ,,Okuskoli 4 netinu®, likt og
fyrirtekid hafi sjalft bent &, en sidan breytt pvi i ,,Fjarnamsskoli Ekils* arid 2013 og loks farid
ad nota vorumerkid Netdkuskoli arid 2015, eda & sama tima og keaerandi jok markadshlutdeild
sina verulega. Augljést sé ad tilgangurinn hafi verid ad stodva sokn keranda og tengja sig vid
sérkennilegt vorumerki hans. Hinn afmarkadi og pessi afar sérstoku og vel skrasettu atvik
malsins hafi &hrif.

Visa megi til greinar Eiriks Jonssonar og Halldoru porsteinsdottur sem birst hafi i 66. argangi
UlIfljots arid 2013 og beri heitid Vernd audkenna og atvinnuleyndarmala i 16gum nr. 57/2005,
en par segi um petta heildarmat: ,,Ad 6dru leyti en framan greinir er ljost ad mati & ruglingshaettu
veltur & hverju tilviki fyrir sig. bar skiptir mestu mali rannsékn og samanburdur & peim
audkennum sem um er deilt, samkeppnisleg stada viokomandi fyrirteekja & markadi og mat &
bvi hvort likur séu & ruglingi. I pessu sambandi er ljost ad adalaherslan er edli malsins
samkveemt 16gd & hvernig mogulegur ruglingur horfir vid neytendum, eda peim hopi sem kemur
til med ad kaupa vidokomandi voru eda pjonustu. Ekki purfi ad fjolyrda um ad verdi EKli ehf.
heimilad ad nota audkenni karanda blasi vid ruglingshetta vid rekstur og pjonustu keeranda.
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Gogn malsins stadfesti ad keerandi hafi hafid notkun audkennisins & undan Ekli ehf. og hafi
begar skapad sér sess pegar Ekill hafi hafid sina notkun a pvi. Neytendahopurinn sé afmarkadur
og skilgreindur. Allt hafi petta pydingu.

Med bréfi afryjunarnefndarinnar til ldgmanns Ekils ehf., dags. 30. september 2019, var félaginu
bodid ad koma ad athugasemdum sinum vid fram komna keeru. Svar barst med bréfi, dags. 1.
november 2019. bar kemur fram ad fyrirteekid Ekill ehf. hafi verid stofnad arid 1998. pad sinni
Okukennslu og pjalfun fyrir bilprof dsamt pvi ad reka okuskola fyrir bokleg namskeid i
hefdbundnum 6kuskola sem og i fjarndmi & internetinu (netékuskali). Ekill ehf. sé frumkvodull
i boklegu 6kunami i fjarnami & islandi og hafi verid fyrstur 6kuskola til ad bjoda upp & boklegt
namskeid i fjarnami i samstarfi vio Jonas Helgason menntaskola- og 6kukennara & Akureyri
2004.

Vardandi eiganda vorumerkjaskraningar nr. V0096385 sé ljost ad EKkill ehf. hafi hafid notkun &
ordinu Netokuskali Ekils ehf. i byrjun ars 2014. Ljost megi vera ad umsokn keranda hafi borist
31. mars 2015 eda um éri eftir ad netdkuskali Ekils ehf. hafi verid notad til skyringar & veittri
pjonustu. Oumdeilt sé hvad felist i einkarétti & notkun skrads voérumerkis i atvinnustarfsemi
fyrir peer vorur eda pjonustu sem sé skrad. Umraedd vorumerkjaskraning fyrir Netokuskolann
sé vegna ord- og myndmerkis sem samanstandi badi af mynd og texta. Einkarétturinn nai til
heildarmyndar merkisins en ekki eingdéngu ordanna sem slikra. Arétta verdi ad umsokn um
skraningu oromerkis ordsins Netokuskolinn hafi verid hafnad. Af pvi sé ljést ad keerandi hafi
ekki 6dlast einkarétt & notkun ordsins i atvinnustarfsemi eins og segi i keeru. bar sem ordmerkid
hafi ekki fengist skrad njéti ordid ekki verndar vorumerkjalaganna heldur adeins ord- og
myndmerkid saman, sbr. 1. mgr. 15. gr. laganna.

Ordid netokuskoli sé lysing & tegund pjonustu. Edlilegast sé ad beta ,,net” vid sem forskeyti
vid pa pjonustu sem pegar sé til stadar i peim tilgangi ad gera skyran greinarmun & hvers konar
pjonustu verid er ad veita. Tilvisun i ,,net” segi hvar pjonustan sé veitt eda hvadan hun sé
upprunninn og seinni hluti ordsins, ,,0kuskoli, 1ysi pvi sem Ekill ehf. hafi stadid ad fra arinu
1998 og i kjolfarid sett & fot siduhluta & vef sinum sem kallist Netokuskdli Ekils. Samsetta heitid
Netokuskoli se meira lysandi fyrir starfsemi netokuskolans og pvi minna sérkennandi en heitid
Ekill ehf. Badir adilar séu ad sinna sambeerilegri pjonustu og keppast um sama markhop. pad
sé pvi ljost ad adilar séu samkeppnisadilar og beri ad haga ser sem slikir.

Hvad vardi markadsfestu sé ljost ad umsokn um skréningu ordmerkisins & grundvelli
markadsfestu hafi ekki verid veitt. Af pvi megi rada ad svo ungt fyrirtaeki eins og Netokuskalinn
hafi ekki nad markadsfestu med svo almennu nafni pratt fyrir ad mikid af markadstengdu efni
hafi verid bid til 4 skdmmum tima. Netékuskoli sé karlkyns nafnord. I nefnifalli, eintélu med
greini sé ohjakvaemilegt ad ordid netdkuskolinn muni koma fyrir i umraedu eda skrifum um
Netokuskola Ekils. Ekill ehf. askilji sér rétt ad nota afram netdkuskoli Ekils par sem pad brjoti
a engan hatt gegn Netokuskolanum par sem ekki sé notast vid ord- og myndmerkid sem
Netokuskolinn eigi & grundvelli vérumerkjaskraningar sinnar.
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Pad sé kaldhadnislegt ad fyrirteeki sem hafi byggt fyrirtaeki sitt & vinnu EKils ehf. pegar unnid
var ad gerd namsefnis og skola skuli leggjast svo lagt ad fara af stad med mal sem petta og saka
Ekil ehf. um oréttmeta vidskiptahatti pegar raunin sé su sem adur greinir. Ekill ehf. hafi
starfreekt 0kuskola & netinu og notast vid heitid fjarnam og Netokuskoli Ekils. Ekkert i
markadsefni eda framgangi fyrirteekisins sé til pess fallid ad brjéta gegn skrddu ord- og
myndmerki Netokuskdlans.

Med bréfi afryjunarnefndar neytendamala, dags. 8. névember 2019, var karanda kynnt bréf
Ekils ehf. og honum bodid ad koma ad sinum athugasemdum. Svar barst med bréfi Iogmanns
keeranda, dags. 21. ndvember 2019. Par er aréttad ao rettur til vorumerkis stofnist baedi fyrir
notkun og skraningu samkveaemt 2. tl. 3. gr. vérumerkjalaga. Stadfest sé i gdgnum malsins ad
keerandi hafi notad vorumerki sin fra arinu 2011, sbr. m.a. Ién sem skrad hafi verid pad ér,
vefsiou og Facebook sidu sem opnud hafi verid arid 2012 undir vérumerkinu. Umséknardagur
umsoéknar sem vard ad vorumerki kearanda nr. V0096385 afmarki pvi ekki upphaf verndar
vorumerkis hans eins og haldio sé fram af halfu Ekils ehf. Af gégnum malsins sé ljést ad
keerandi hafi hafid notkun vérumerkisins Netokuskoli og Netokuskolinn nokkrum arum &dur
en EKill ehf. hafi hafid notkun pess vérumerkis til ad audkenna pjonustu sina.

pa hafi synjun Einkaleyfastofunnar a ordmerkinu Nettkuskélinn enga efnislega pydingu. Su
synjun pydi pad eitt ad keerandi hafi akvedid ad bregdast ekki vid synjuninni, m.a. a peim
forsendum ad hann hafi att annad vorumerki skrad og hafi ddlast rétt fyrir notkun. Daglega sé
upphaflegum synjunum Einkaleyfastofunnar sntid sem leidi pannig til skraningar sidar eda ad
nyjar umsoknir séu lagdar inn sioar.

NIDURSTADA

I mali pessu leitar keerandi endurskodunar & peirri akvordun Neytendastofu ad ekki sé astaeda
til adgerda i tilefni af kvortun keeranda vegna notkunar Ekils ehf. a audkennunum netékuskolinn
0g netdkuskoli.

Af gégnum malsins verdur radio ad kerandi & skrdd ord- og myndmerkid Netokuskolinn, sbr.
skraningu nr. V0096385, dags. 31. mars 2015, i vérumerkjaskra Einkaleyfastofunnar i voru- og
pjonustuflokki 41. pa hefur fyrirteekid NetOkuskolinn & vegum keeranda verid skrdd sem
einkahlutafélag fra 25. mars 2015 auk pess sem kerandi hefur notad Iénin netokuskolinn.is og
netokuskoli.is fra sidari hluta arsins 2011. Er og ljost ad keerandi hefur notad ordid
Netokuskalinn sem heiti & starfsemi sinni og 6llu markadsstarfi tengdu starfseminni.

Ekill ehf. hefur notad ordid netdkuskoli i samhenginu ,,Netdkuskoli Ekils* fyrir pann hluta
starfsemi hans sem fer fram i fjarnami. bannig er & heimasidu félagsins ad finna sérstakan flipa
merktan ,,Netokuskoli Ekils®, auk pess sem gogn malsins benda til pess ad Ekill ehf. hafi a0
einhverju leyti visad til EKils netdokuskéla i markadsstarfi sinu. Ad fratdldum peim hluta
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85.

86.
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starfseminnar sem snyr ad fjarnami & netinu virdist EKill ehf. ad 6dru leyti notast vid heitid EKkill
i starfsemi sinni og kynningu & starfi fyrirteekisins.

[ upphafi skal tekid fram ad mal petta snyst eingéngu um pad hvort umraedd notkun Ekils ehf.
brjoti gegn 5. og 15. gr. a. laga nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu
og skuli bénnud af peim sékum. Malid snyst hins vegar ekki um talkun og beitingu einstakra
akvaeda laga nr. 45/1997 um vorumerki, enda fer Einkaleyfastofan med eftirlit samkveemt peim
I6gum og hvorki Neytendastofu né afryjunarnefndar neytendamala ad endurskoda akvardanir
hennar. bréatt fyrir ad grunnsjonarmid i vorumerkjarétti hafi ahrif vid tulkun 15. gr. a. laga nr.
57/2005 er um ad reeda sitt hvor 16gin sem falla undir sitt hvort stjornvaldid. Um pessi atridi
visast til fyrri arskurda, m.a. arskurdar afryjunarnefndar neytendamala 26. mars 2010 (14/2009)
og 16. februar 2012 (19/2011).

Samkveemt 2. malslid 15. gr. a. laga nr. 57/2005 er sérhverjum bannad ad nota audkenni, sem
hann & tilkall til, & pann hatt ad leitt geti til pess ad villst verdi & pvi og 6dru einkenni sem annad
fyrirteeki notar med fullum rétti. Af 16gskyringargdgnum med akvaedinu verdur radid ad
akveedinu er xtlad ad veita fyrirteekjum, sem nota audkenni i starfsemi sinni, sérstaka vernd
gegn pvi ad adrir noti audkenni, sem peir eiga Ut af fyrir sig tilkall til, & pann hatt ad villst verdi
a pessum tveimur audkennum. Markmid akveedisins er ekki adeins ad veita fyrirtaekjum vernd
i innbyrdis samkeppni peirra, heldur ekki sidur ad koma i veg fyrir ad villt verdi um fyrir
neytendum. Visast um petta m.a. til doms Haestaréttar islands 28. febrdar 2013 i mali nr.
538/2012.

I framkvaemd hafa domstolar og afryjunarnefndin gengid Gt fra ad merki purfi ad hafa akvedna
sérgreiningareiginleika eda sérkenni til ad njota verndar samkvaemt 15. gr. a., eda forverum
bess akvaedis. Audkenni purfi ad vera til pess fallid ad greina viokomandi voru eda pjénustu fra
vorum annarra og megi ekki vera lysandi fyrir vidkomandi starfsemi. Byr pad
grundvallarsjonarmid ad baki framkvaeemd pessari ad fyrirteeki sem skrai eda byrji ad nota
lysandi audkenni i pessum skilningi geti ekki hindrad samkeppnisadila sina i ad koma a
framfeeri einféldum upplysingum um edli peirrar voru eda pjonustu sem peir bjodi. |
framkveemd afryjunarnefndarinnar hefur umratt sjonarmid medal annars komid fram i
arskurdum hennar 8. oktober 2015 (22/2015), 29. april 2015 (18/2014), 14. jandar 2014
(1/2013) 0g 24. mars 2011 (1/2011). A hinn boginn kunni ord sem ad 6llu jofnu teljist almennt
eda lysandi ad njota verndar seu pau sett fram i tilteknu samhengi eda ef pau, sem sérstakt
audkenni, hafi fest sig i sessi 4 viokomandi markadi. Af démi Heaestaréttar islands 28. februar
2013 i mali nr. 538/2012 verdur enn fremur radio ad ekki sé Utilokad ad annars serkennalaust
audkenni njoti verndar 2. malslidar 15. gr. a. laga nr. 57/2005 gegn pvi ad annar noti sama eda
svipad audkenni ef fyrir liggur augljés ruglingshatta & audkennunum tveimur.

Ad mati afryjunarnefndarinnar verdur ekki framhja pvi 1itid ad notkun ordsins ,,net” fyrir
framan tiltekid heiti & pjonustu eda voruheiti er algeng leid til pess ad lysa pvi ad pjonustan sé
veitt eda vara sé seld 4 netinu. M4 sem demi benda a ordin ,,netverslun® og ,,netnamskeid* sem
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89.

skirskota ekki endilega beint til vidkomandi fyrirteekis eda voru en veita upplysingar um ad
viokomandi vara eda pjonusta sé adgengileg a netinu. Pétt greini hafi verid batt vid ordid er
pad, i peirri mynd sem kerandi notar pad og i ljési peirra vidmida sem 16gd hafa verid til
grundvallar i domum Haestaréttar og urlausnum neytendayfirvalda, baedi almennt og lysandi i
framangreindum skilningi. parf pvi sérstaklega rikar &stedur ad mati nefndarinnar til pess ad
banna 6drum notkun ordsins til lysingar & starfsemi sinni.

I mali pessu er ljost ad pjonusta kaeranda felst i pvi ad veita ékukennslu & netinu. A3 mati
afryjunarnefndarinnar er ordid netdkuskoli pannig ad ollu leyti lysandi fyrir pjonustuna og
notkun ordhlutans ,,net* til pess fallid ad lysa mikilvegum eiginleika pjénustunnar sem i bodi
er, p.e. ad um sé ad reda Okuskola & netinu i gegnum fjarnam en ekki tilteknum stad. Vegna
pessa parf mikid til ad koma svo ad beita megi 2. mals. 15. gr. a. laga nr. 57/2005 til pess ad
banna fyrirteeki notkun ordsins til lysingar & pjonustu sinni. ba er til pess ad lita ad fyrirliggjandi
notkun EKkils ehf. & ordinu er einungis til lysingar & peim hluta starfsemi fyrirtaekisins sem Iytur
ad dkukennslu i fjarndmi & netinu og virdist takmorkud. Ordid virdist hvorki notad med greini
i peirri mynd sem kaerandi notar sitt heiti né virdist pad notad eitt og sér an tilvisunar til Ekils
ehf. Enn fremur verdur ekki séd ad notkun ordsins sé ad sliku umfangi i kynningarefni
fyrirtaekisins ad augljos ruglingsheetta teljist til stadar. Verdur pvi ad fallast & pa nidurstéou
hinnar kaerdu akvordunar ad ekki sé asteeda til adgerda i tilefni af kvortun keeranda. bad athugast
ad med pvi er einungis tekin afstada til peirrar notkunar ordsins sem fyrir liggur i malinu.

Med visan til alls framangreinds verdur hin keerda akvordun stadfest.

URSKURDPARORD:

Hin kaerda akvordun er stadfest

Halldéra borsteinsdottir

Aslaug Arnadottir

Gunnar Pall Baldvinsson
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