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Sigurdur Larusson

gegn

Samkeppnisstofnun

Med bréfi, dags. 21. jantar 1998, sem barst afryjunarnefnd samkeppnismala
pann 1. febriar s.4., hefur Sigurdur Larusson, kt. 100444-2089, kaert medferd
samkeppnisyfirvalda 4 erindum sinum fra 29. september 1998, 31. oktober 1998 og 20.
desember 1998.

Kera afryjanda verdur skilin svo ad hann krefjist pess ad akvordun
samkeppnisyfirvalda fra 12. jantar 1999 verdi felld Ur gildi. Samkeppnisstofnun krefst
pess ad su akvordun verdi stadfest.

II.

Malavextir eru peir ad med erindi til Samkeppnisstofnunar, dags. 15. juni 1994,
0skadi afryjandi eftir ad stofnunin afladi ymissa upplysinga um gjaldskrar
greidslukortafyrirteekjanna. Einnig 6skadi afryjandi eftir pvi ad gjaldskrar fyrirteekjanna
yrou birtar opinberlega.  Samkeppnisstofnun leitadi pa eftir upplysingum fra
fyrirtekjunum um gjaldskrar og vidskiptaskilmala peirra gagnvart korth6fum og
greidsluvidtakendum. Nidurstada Samkeppnisstofnunar eftir pa kdnnun var ad greidslu-
kortafyrirteekin fullnaegdu skilyroum VIII. kafla samkeppnislaga.

Med bréfi, dags. 29. september 1995, itrekadi afryjandi beidni sina um opinbera
birtingu gjaldskraa greidslukortafyrirtekjanna til Samkeppnisstofnunar. Ennfremur
O0skadi afryjandi eftir a0 konnud yrou fleiri atridi er snertu rekstur
greidslukortafyrirtzekjanna. Afryjandi lagdi sidar fram frekari gogn erindi sinu til
studnings og 4tti fundi med starfsménnum Samkeppnisstofnunar. 1 kjolfarid tok
Samkeppnisstofnun og samkeppnisrad til athugunar vidskiptahetti greidslukortafyrir-
teekjanna.

A fundi samkeppnisrads 12. jantar 1998 var tekin akvordun nr. 1/1998. I
akvorduninni er tilteknum fyrirmeelum vardandi vidskiptaskilmala fyrirtekjanna og



birtingu 4 vidmidunartaxta um veltutengd pjonustugjold beint til Greidslumidlunar hf.
og Kreditkorta hf. Medal annars var kortafyrirtekjunum bannad ad hafa akvaedi i
samningum vid greidsluvidtakendur sem skyldar pa til ad veita korthofum somu
vidskiptakjor, verd og pjonustu og pad veitir peim sem greida med reidufé.

Greidslumidlun hf. bar &kvordun samkeppnisrads undir afryjunarnefnd
samkeppnismala. A fundi afryjunarnefndar 2. mars 1998 var akvérdun samkeppnisrads
stadfest en framkvaemd hennar frestad til 1. oktober 1998.

Med bréfi, dags. 29. september 1998, leitadi afryjandi til Samkeppnisstofnunar
vegna bladagreinar um greidslukort sem birtist pann 24. september s.4. { bladagreininni
er haft eftir Finni Sveinbjornssyni, framkvemdarstjora Sambands islenskra
vidskiptabanka, ad kostnadur vid hverja faerslu med greidslukorti sé¢ 9 kronur. Afryjandi
krafoist pess, 1 fyrrgreindu bréfi, ad Samkeppnisstofnun beitti sér fyrir pvi ad ummaelin
yrdu dregin til baka og pad birt 4 jatnaberandi hatt 1 fjolmidlum. Jafnframt krafdist hann
pess ad bedist yroi velvirdingar & ummelunum og ad bankakerfid yroi avitad fyrir ranga
og villandi upplysingagjof til almennings.

Med bréfi, dags. 29. oktober 1998, tilkynnti Samkeppnisstofnun afryjanda ad
ekki veri talin astaeda til adgerda af halfu samkeppnisyfirvalda.

Med bréfi, dags. 31. oktober 1998, til Samkeppnisstofnunar itrekadi afryjandi
erindi sitt fra 29. september 1998. Samkeppnisstofnun tilkynnti afryjanda, med bréfi
dags. 4. desember 1998, ad ekki veari talin asteda til adgerda af halfu
samkeppnisyfirvalda.

Med bréfi, dags. 20. desember 1998, til Samkeppnisstofnunar itrekadi afryjandi
enn erindi sitt fra 29. september 1998 og 6skadi auk pess upplysinga um hvort
kortafyrirteekin hefou birt gjaldskrar sinar.

[ bréfi til afryjanda, dags. 12. jantar 1999, tok Samkeppnisstofnun fram ad allar
gjaldskrar greidslukortafyrirtaekjanna vaeru opinberar og par veri hagt ad nalgast hja
fyrirtekjunum. Ennfremur var upplyst ad stofnunin hefdi til athugunar ymsa paetti
greidslukortavidskipta sem ekki hafi verio fjallad um i dkvordun samkeppnisrdds nr.
1/1998. Dba var afryjanda bent & ad unnt vari ad bera akvordun Samkeppnisstofnunar
undir afryjunarnefnd samkeppnismala.

Afryjandi bendir 4 ad rangar og villandi upplysingar hafi borist um mal petta fra
bankakerfinu. Hann kvedur astaedu keru sinnar vera vidtal vid Finn Sveinbjérnsson,
framkveemdarstjéra Sambands islenskra vidskiptabanka, sem birst hafi i dagbladi 24.
september 1998. [ vidtalinu hafi Finnur haldid pvi fram ad kostnadur vid farslu 4
greidslukorti sé¢ 9. kr. Afryjandi kvedur kostnad vid slika ferslu vera mun herri en ad
omogulegt sé fyrir hinn almenna lesenda ad atta sig a pvi.

Afryjandi bendir einnig 4 ad bankakerfid telji folki tra um ad debetkort séu
stadgenglar 4visana og tékka. Afryjandi kvedur svo ekki vera og bendir 4 ad
greidsluvidtakandi greidi meirihluta kostnadar vid debetferslur.



Mal petta var flutt munnlega fyrir afryjunarnefnd samkeppnismala 24. febraar
1999.

111.
Niourstoour.

[ méali pessu hefur afryjandi afryjad akvordun Samkeppnisstofnunar fra 12.
januar 1999 par sem fram kemur ad ekki sé astada til adgerda i tilefni kvortunar
afryjanda. Akvordun Samkeppnisstofnunar felur i sér afstédu stofnunarinnar til erinda
afryjanda samkvaemt bréfum hans 29. september, 31. oktober og 20. desember 1998.
Tilefni fyrsta bréfsins eru ,,meintar rangar og villandi upplysingar fr4 bankakerfinu®,
einkum vegna meintra rangra ummela sem birst hafi i tiltekinni bladagrein og fyrr hafa
veri0 rakin. Annad bréfid felur i sér itrekun a efni fyrra bréfsins. Pessum bréfum svaradi
Samkeppnisstofnun med bréfi 4. desember 1998 par sem hin komst ad peirri nidurstéou
ad ekki sé astzda til adgerda i mélinu. Afryjandi ritadi sidan pridja bréfid par sem
6skad var ad samkeppnisyfirvold endurskodudu afstodu sina.

Kvortun afryjanda til Samkeppnisstofnunar beindist ad tilteknum ummaelum i
Dagbladinu 24. september 1998 par sem fram kom hver veri kostnadur vid hverja
debetfzerslu. Afryjandi taldi ummelin rong og krafdist pess m.a. ad Samkeppnisstofnun
beitti sér fyrir pvi ad pau yrou dregin til baka og birt 4 jafndberandi hatt i fjolmidlum og
ad jafnframt yrdi bedist velvirdinga & ummalunum. Fleiri krofur voru einnig gerdar
sem ekki er asteda til ad geta frekar hér. Telur afryjandi ad Samkeppnisstofnun hafi
borid lagaskylda til ad hefjast handa af pessu tilefni til ad f4 hinum réngu ummelum
hnekkt. Samkeppnisstofnun telur & hinn béginn ad 1jost s¢ af ummaelunum ad adeins
hafi veri0 att vio pann kostnad af kortaferslum sem falli 4 korthafa hverju sinni og pvi
s¢ ekki asteda til adgerda af halfu stofnunarinnar.

Afryjandi hefur leitt likur ad pvi ad heildarkostnadur af debetfzerslu sé harri en
paer 9 kronur sem getid er i umraeddri bladagrein. Samkeppnisstofnun metur m.a. af
samhengi ummelanna hvort pau hafi verid pess edlis ad asteda sé til adgerda ut fra
samkeppnissjonarmidum. Ekki er annad komid fram en ad erindi afryjanda hafi verid
virt ut fra malefnalegum sjonarmidum en komist var ad peirri nidurstodu ad adgerda
veeri ekki porf 1 tilefni af erindi hans. Med hlidsjon af pessu ber ad stadfesta dkvordun
Samkeppnisstofnunar.

[ gognum afryjanda hafa komid fram ymsar mélsastzdur sem ekki snerta
urlausnarefni mals pessa beinlinis. Peim ummaelum verdur pvi ekki sinnt frekar.



IV.
Urskurdarord.

Akvordun Samkeppnisstofnunar i bréfi, dags. 12. jantar 1999, um ad ekki sé astaeda til
adgerda vegna kvortunar afryjanda er stadfest.

Reykjavik, 15. mars 1999.

Stefan Mar Stefansson
Magnts H. Magnusson

Kirstin Flygenring



