Skyrsla keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa arid 2006.

Hinn 2. jani 2006 voru sett 16g nr. 87/2006 breytingu a 16gum um lausafjarkaup,
I6gum um pjoénustukaup og 16gum um neytendakaup, p.e. 16gum nr. 50/2000, nr. 42/2000
og nr. 48/2003. Breytingaldgin toku pegar gildi. I légunum er kvedid 4 um ad
vidskiptaradherra skipi kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa til 5 ara i senn. Til
kaerunefndarinnar er haegt ad skjota agreiningi um réttindi og skyldur sem ris med adilum
sem eiga kaup saman samkvemt logum um lausafjarkaup, pjonustukaup og
neytendakaup. Pa er i I6gunum kvedid a um pad ad vidskiptaradherra skuli med reglugerd
setja nanari akveedi um valdsvid og verkefni keerunefndarinnar, malsmedferdarreglur fyrir
nefndinni og storf hennar ad 6dru leyti. SU reglugerd var sett 28. agust 2006 og er nr.
766/2006.

I keerunefndina voru skipud 6. juli sl. Fridgeir Bjornsson, fyrrv. héradsdémari,
Gudran Bjork Bjarnadottir hdl., tilnefnd af Samtdkum atvinnulifsins og iris Osp
Ingjaldsdottir hdl., tilnefnd af Neytendasamtékunum.

Kerunefndin er til hisa hja Neytendastofu, Borgartini 21, 105 Reykjavik, sem sér
henni fyrir fundaradstédu, tekur vid beidnum um alit, sendir tilkynningar fra nefndinni og
sér um vorslu gagna. Ritari nefndarinnar er Bjork Hreinsdottir, simi: 510-1100 —
péstfang: postur@neytendastofa.is

Adur hafdi starfad keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa, skipud af idnadar- og
vidskiptarddherra, en skipunartimi hennar rann Gt i &rslok 2005.

A peim hluta arsins 2006 sem karunefnd lausafjar- og pjonustukaupa samkvamt
I6gum nr. 87/2006 starfadi barust henni 15 mal. Nefndin afgreiddi 9 peirra & arinu.
Nokkur pessara méala h6fou borist vidskiptaraduneytinu adur en keerunefndinni var komid
a fot og send padan til afgreidslu nefndarinnar. P4 héfdu nokkrir peirra, sem badu
nefndina um alit, leitad adur til Neytendasamtakanna og pau veitt adstod eftir fongum.

Af pessum 15 malum voru 11 vegna vidskipta samkvaemt 16gum nr. 48/2003 um
neytendakaup, 3 vegna vidskipta samkveemt 16gum nr. 50/2000 um lausafjarkaup og eitt
vegna laga nr. 42/2000 um pjonustukaup.

Samkvemt 6. gr. reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd- lausafjar og
bjonustukaupa ber peim sem leitar alits nefndarinnar m.a. ad gera grein fyrir peim kréfum
sem hann gerir & hendur gagnadila sinum. Ad pvi er vardar pau 9 mal sem karunefndin
afgreiddi & arinu for svo ad eitt var dregid til baka og i einu gekk gagnadili ad kréfum
alitsbeidanda eftir ad nefndin hafi skrifad honum bréf og lyst krofum alitsbeidanda. | 7
malum gaf nefndin alit. [ einu peirra var kréfum alitsbeidanda alfarid hafnad. I hinum sex
malunum var yfirleitt ekki fallist & ytrustu krofur alitsbeidanda, en talid ad gagnadila bari
ad veita alitsbeidanda urlausn sem nefndin rokstuddi med tilvisun til peirra lagadkvaeda
sem vidskiptin féllu undir. Of langt mal yrdi ad rekja nidurstodur i einstokum malum en
um peer skal visad til pess ad alit nefndarinnar er ad finna & heimasidu Neytendastofu:
http://neytendastofa.is




