M-37/2007 Alit 13. desember 2007

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 13. desember 2007 gaf keerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa svohljédandi
alit i malinu nr. M-37/2007:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 23. oktober sl. bad X, hér eftir lika nefnd alitsbeidandi, um &lit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna kaupa hennar a eldhasinnréttingu af fyrirteekinu Y. X
telur eldhdsinnréttinguna gallada. Han vill rifta kaupunum og f&4 kaupverd
innréttingarinnar endurgreitt.

1
Malsmedferd keerunefndarinnar
Kerunefndin gaf seljanda kost a andsvérum med bréfi, dags. 24. oktober sl.
Frestur til andsvara var gefinn til 6. ndbvember sl. en engin andsvor hafa borist. Adilum
var tilkynnt med bréfi, dags. 29. nGvember sl., ad malid hefdi verid tekid til afgreidslu.

11
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi gerdi pontun i framangreinda eldhdsinnréttingu 21. desember 2005.
Kaupverdid var kr. 1.030.000 og synist hafa verid greitt rétt fyrir &ramotin 2005/2006.

Vid uppsetningu innréttingarinnar segir alitsbeidandi ad komid hafi i 1jés ad
ljosakappi undir efri skapum passadi ekki par sem hann atti ad vera.

Alitsbeidandi segir ad hin hafi ekki vitad betur en poéntud hefdi verid
stalklzedning a innanverda eldavélareyju, en pdntunin ber pad p6 ekki sérstaklega med sér
og verdur ad gera rad fyrir ad su pontun hafi ekki verid gerd. Listi fyrir ofan bakaraofn
hafi heldur ekki passad.

[ mai 2006 hafi seljandi komid til ad ganga fra pvi sem upp & hafi vantad og etlad
ad gera pontun svo ad heaegt veeri ad ganga fra innréttingunni. Til vidbdtar pvi sem ad
framan er talid hafi att ad panta nyja kledningu & eyjuna fyrir eldavélina. Han hafi
skemmst i uppsetningu sem ekki hafi verid sok seljanda. P& hafi seljandi einnig verid
bedinn um ad panta sérstaklega prjar hillur til vidbotar.

I lok sumars hafi verid haft samband vid seljanda Gt af pontuninni og hann pa sagt
ad ekki hefdi verid hagt ad ganga fra henni vegna sumarleyfa hja framleidanda. Afram
hafi verid haft samband vid seljanda af og til og hann afsakad sig i hvert sinn. I névember
hafi hann sagt ad hlutirnir veeru ad koma til landsins an pess p6 ad nefna hvada dag.
Samkomulag hafi nadst um ad ljosakappinn yrdi lagadur, pvi ad framleidandinn hefdi
neitad ad leggja til nyjan kappa. Hafi seljandi sagst eiga von & spon til lagferingarinnar.
Seljandi hafi lofad pvi ad ljosakappinn yrdi lagadur fyrir jolin. Pad hafi enn ekki verid
gert.

I jantar 2007 kvedst alitsbeidandi hafa haft samband vid seljanda vegna pess ad
galli hefdi komid fram & 6llum hurdum & innréttingunni. Gallinn lysi sér pannig ad liming



4 ollum ,fulningum“ hafi gefid sig. Aberandi dokkgular limrendur séu & ollum
samskeytum og & tveimur hurdum sé komin opin rifa. pessi galli s¢ mjég aberandi en
innréttingin sé smidud Ur birki sem sé ,hvittad.“ I pontun er nefndur birkisponn eda
birkimelamin, sem mun vera plast. Alitsbeidandi segir ad birkid gulni ekki og pvi sé
limrondin mjog &berandi. Seljandi hafi komid og skodad gallann og tekid myndir. Hann
hafi sagt ad augljoslega veeri um abyrgdarmal ad raeda og &tlad ad vinna i pvi. I pessari
somu heimsokn hafi seljandi sagt ad hann seldi ekki lengur innréttingar fra peim adila
sem framleitt hefdi innréttinguna pvi ad verksmidjan hefdi verid seld samkeppnisadila.
Naest pegar heyrst hefdi fra seljanda hafi hann sagt ad alitsbeidandi fengi petta batt med
nyjum hurdum a alla innréttinguna. Reglulega hafi verid haft samband vid seljanda og
hann lofad ad petta veeri alveg ad koma, unnid veeri ad pvi ad klara petta mal asamt fleiri
malum. 1 eitthvert skiptid hafi komid fram hja seljanda ad petta veeri til & lager hja
framleidanda, petta feeri ad koma fljotlega pott dagsetningin veaeri 6viss. Svona hafi petta
gengio fram a vor.

Alitsbeidandi segir ad seljanda hafi verid bodid ad koma og fjarlegja
innréttinguna og endurgreida hana. Einnig ad athuga med kaup & nyjum hurdum. bad hafi
seljandi ekki talid haegt pvi ad ekki fengjust hurdir sem poéssudu vid innréttinguna. Hins
vegar hafi seljandi talad um ad lata laga innréttinguna & smidaverkstaedi en smidur sem
alitsbeidandi kvedst hafa talad vid hafi talid slikt fasinnu.

Alitsbeidandi segist reglulega hafa reynt ad na i seljanda og undanfarna 5 manudi
og hafi pad verid mjog erfitt. Sidast hefdi hann sagst vera med bréf i hondunum fra
framleidanda sem hann pyrfti ad vinna Ur og myndi hafa samband innan farra daga.
Alitsbeidandi kvedst i pvi samtali hafa bodid seljanda ad fjarlegja innréttinguna eda
borga sig einhvern veginn Ut ar malinu. Sidan hafi ekkert fra seljanda heyrst.

v
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og Y
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. I1l. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu a 16gum
um lausafjarkaup, 16gum um pjénustukaup og lI6gum um neytendakaup, 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 og 1.-3. mgr. 1. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup, sem
vidskipti adila falla undir.

Samkvaemt lysingu alitsbeidanda eru gallar & innréttingunni peir ad ljésakappi
undir efri skapum hafi ekki passad og sama mali hafi gegnt um lista fyrir ofan bakaraofn.
pa sé liming & 6llum hurdum & innréttingunni farin ad gefa sig pannig ad aberandi
dokkgular limrendur séu & 6llum samskeytum og a tveimur hurdum sé komin opin rifa.

pa kemur fram ad eftir ad innréttingin var sett upp hafi verid pontud stalkledning
a innanverda eldavélareyju, sem ekki sést ad hafi verid pontud upphaflega, bakklaedning &
eldavélareyjuna, sem skemmst hafdi i uppsetningu, og prjar hillur til vidbotar peim sem
upphaflega voru pantadar.

Eins og Alitsbeidninni er hattad, og peirri krofugerd sem par er gerd, litur
keerunefndin svo & ad kvortunin nai ekki beinlinis til pess ad peir hlutir sem pantadir
voru, p.e. kleedning & eldavélareyju og prjar hillur, hafi ekki verid afgreiddir heldur til
bess ad eldhusinnréttingin sé haldin géllum sem eigi ad leida til riftunar @ kaupunum og
endurgreidslu kaupverdsins. Keerunefndin telur po rétt ad han gefi alit & hvorutveggja.
pad er umdeilt er ad alitsbeidandi kvartadi undan gollum vid seljanda i teeka tid.



I alitsheidninni kemur fram ad seljandi hafi &tlad ad beeta ar peim gollum sem &
innréttingunni seéu, p.e. ad lata laga ljoskappa undir efri skapum sem alitsbeidandi kvedst
hafa fallist & ad yrdi gert, og leggja til nyjan lista fyrir ofan bakaraofn og nyjar hurdir &
innréttinguna. Vid petta hefur seljandi ekki stadid. ba hefur seljandi ekki stadid vid svo
vitad sé ad panta prjar hillur i innréttinguna, stalkleedningu & eldavélareyjuna innanverda
og bakkledningu & eldavélareyjuna eins og alitsbeidandi segir hann hafa lofad.

Karunefndin telur ljost ad innréttingin sé gollud ad pvi leyti ad ljosakappinn
passar ekki og vid hann hefur ekki verid gert, listi fyrir ofan bakaraofn passar ekki heldur
og hurdir & innréttingunni eru galladar. I alitsbeidninni er kvartad undan pvi ad liming &
hurdum sé farin ad gefa sig en par er ekki minnst & ad svo sé einnig hattad med
,.skuffufronta.“ Seljanda var gefinn kostur & pvi ad andmeala pessum malatilbdnadi
alitsbeidanda sem hann notfeerdi sér ekki. I liti keerunefndarinnar verdur ad mida vid pé
lysingu sem fram kemur i &litsbeidni og seljanda hefur verid gefinn kostur & ad andmela.
Samkveemt upplysingum og myndum fra alitsbeidanda er hér um ad reda 6 hurdir.
Urbaetur & pessum gollum ettu ad vel ad vera mogulegir. Seljandi hefur lofad ad baeta tr
g6llunum en ekki stadid vid pad loford. Hann hefur pannig vidurkennt Grbétaskyldu sina.
Hér er um ad reeda galla i skilningi a lidar 1. mgr. 16. gr. laga nr. 48/2003, sbr. a-c lidi
15. gr. somu laga sem alitsbeidandi & rétt til ad fa baett ar. Pessir gallar pykja po6 ekki vera
pad verulegir ad alitsbeidandi geti krafist riftunar & kaupunum & innréttingunni, sbr. d-lid
1. mgr. 26. gr. par sem visad er til 32. gr. laganna um riftun. | pessu sambandi er
Ohjékveemilegt ad hafa i huga pa roskun sem riftun & kaupunum hlyti ad hafa i fér med
sér. bar sem seljandi hefur ekki stadid vid Urbotaskyldu sina a alitsbeidandi rétt til pess ad
lata laga pa hluti sem galladir eru eda fa nyja i peirra stad a kostnad seljanda, sbr. akvadi
1. mgr. 29. gr. laga nr. 48/2003. bykir kostnadur vid ad baeta ar géllunum med 6drum
hvorum hettinum hefilega metinn  kr. 200.000. Keerunefndin telur rétt ad taka fram,
enda pétt alitsbeidnin nai ekki beinlinis til pess, ad han alitur alitsbeidanda eiga rétt til
pbess ad seljandi standi vid ad panta fyrir hana kleedningar & eldhdseyju og prjar hillur eins
og hann lofadi ad gera, krefjist alitsbeidandi pess.

\%
Alitsord
Y greidi alitsbeidanda, X, kr. 200.000. Fyrirtekinu ber skylda til pess ad standa
vid pad loford ad panta prjar hillur i innréttinguna og stalkleedningar & eldavélareyjuna
krefjist alitsbeidandi pess.
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