M-40/2007 Alit 18. jantGar 2008

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 18. jantar 2008 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit
i malinu nr. M-40/2007:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 8. névember sl. bad X, hér eftir einnig nefnd A&litsbeidandi, um alit
keerunefndarinnar vegna kaupa hennar & fartélvu af gerdinni Z hja fyrirteekinu Y
Alitsbeidandi segir télvuna vera onyta og vill fa endurgreidslu fra seljanda er svari
kaupverdi sambarilegrar tolvu.

1
Malsmedferd kerunefndarinnar
Kerunefndin gaf seljanda kost & andsvorum med brefi, dags. 4. desember sl. og
barust pau nefndinni 14. s.m. Andsvorin voru kynnt alitsbeidanda med bréfi dags. 3.
januar sl. og barust nefndinni athugasemdir i bréfi, dags. 8. jantuar. Med bréfi, dags. 15.
januar sl., var adilum tilkynnt ad malid hefdi verid tekid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi kvedst hafa keypt télvuna fyrir dottur sina 17. mars 2005 og hafi
notkun hennar verid med edlilegum hetti. A reikningi sem fylgdi &litsbeidninni sést ad
kaupverdid er kr. 159.900. A heimasidu Y segir alitsbeidandi ad eftirfarandi komi fram:
Abyrgdartimi er 2 ar eftir kaupdagsetningu. Réttur til ad kvarta er 5 ar, po adeins &
vorum sem eru med vidurkenndan medalliftima umfram 2 &r. Seljandi er ekKki
skuldbundinn til ad taka patt i vidgerdarkostnadi, gefa afsleetti, skipta Ut voru o.s.frv. eftir
2 é&ra abyrgoartima. Seljandi parf pé ad taka tillit til 5 ara kvortunarfrests ef medalliftimi
teekis er aaetladur lengri en 2 ar.*

Alitsbeidandi segir ad 17. oktober sl. hafi tolvan ekki reaest sig og synt svartan
skja. Daginn eftir hafi han farid med tdlvuna til seljanda og tjad honum ad hdn teldi sig
eiga 5 ara kvortunarrett og hafi hann vidurkennt ad medalliftimi télvu veeri lengri en 2 ar,
en 2 ar og 7 manudir voru pa lionir fra kaupdegi. Seljandi hafi sidan sent tolvuna til
pjonustuadila sins A. Hinn 23. oktober hafi starfsmadur hja pvi fyrirteeki hringt i sig og
sagt sér ad modurbord télvunnar veeri dnytt og vidgerd borgadi sig ekki. Hann hafi tekid
fram ad veeri télvan i abyrgd myndi tjonid verda batt og enn fremur ad tdlvan hefdi ekki
seett illri medferd. Hann hafi sagst myndu senda tolvupdst pessa efnis til seljanda og pann
t6lvupost segist alitsbeidandi einnig hafa fengid.

Hinn 26. oktdber sl. kvedst alitsbeidandi hafa farid til seljanda og reett par vid
starfsmann og lyst pvi vid hann ad han teldi ad Y atti ad beta sér tjonid & einhvern hatt.
Séa starfsmadur hafi viljad radfera sig vio adra starfsmenn, en 29. oktober hafi seljandi
hringt i sig og tilkynnt ad Y myndi ekki baeta tjonid & neinn hatt.

Alitsbeidninni fylgdi svohljodandi tolvupdstur fra B starfsmanni A.:



,M060urbordid er bilad i vélinni pinni, htin er Gr 4byrgd og vidgerdarkostnadur er pad har
ad pad borgar sig ekki ad gera vid hana. Ef vélin veeri ennpa i abyrgd pa eru allar likur &
ad petta félli undir abyrgdarskilmala. Eini fyrirvarinn er sa ad vélin var ekki opnud nema
ad hluta til par sem pad er timafrekt og kostnadarsamt ad opna hana ad fullu.

Vid péa skodun sem farid hefur fram & vélinni er ekki sjaanlegt ad hun hafi satt sleemri
medferd eda ordid fyrir einhvers konar &falli. VVardandi edlilegan liftima a ferdatélvum péa
parf ad taka med i reikninginn utanadkomandi &hrif og mismunandi notkun & vélunum.
par er um ad raeda hluti eins og hitastig, ryk, raka og kulda svo eitthvad sé nefnt. beir
hlutir geta lika haft ahrif & abyrgdina yfir héfud par sem abyrgdin tekur til galla i
vélbtnadi.

\Y]
i Andsvor gagnadila
| andsvOrum segir einungis eftirfarandi:

,Asteeda okkar ad neita henni um batur & tjoni hennar kemur nokkud vel fram i bréfi sem

B i A skrifar sem er medfylgjandi beidninni. par kemur fram ad ekki er  Gtilokad ad
pbetta sé dbyrgdarvinna. Taka parf einnig tillit til eins og segir i bréfinu fra honum B.
,,vardandi edlilegan liftima & ferd.......abyrgdin tekur til gallai  vélbunadi* viljum vid ad pessi
sjonarmid séu tekin til greina inn i Grskurd ykkar.*

Vv
Athugasemdir alitsbeidanda
Alitsbeidanda kvedst ekki geta sagt um pad hvad teljist edlilegur liftima &
fartdlvum en hdn geti 6mdgulega seett sig vid ad télva sem han kaupi fyrir kr. 160.000 sé
ordin onyt eftir tvo og halft ar. Alitsbeidandi itrekar ad notkun télvunnar hafi verid med
edlilegum heetti og hafi ekkert komid fyrir hana.

VI
Nidurstada kerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og Y
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. I1l. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu a 16gum
um lausafjarkaup, 16gum um pjénustukaup og I6gum um neytendakaup, 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 og 1.-3. mgr. 1. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup, sem
vidskipti adila falla undir.

Oumdeilt er ad télva st sem alitsbeidandi keypti er onyt ad mati pjonustuadila
seljanda, p.e. ad ekki svari kostnadi ad gera vid hana. Alitsbeidandi hafdi & pessum tima
att télvuna i 2 &r og 7 manudi og pad er skodun pjonustuadilans ad vel hafi verid farid
med hana.

I 15. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup er kvedid & um pad hvada eiginleika
sOluhlutur eigi ad hafa og segir par i b-1id 2. mgr. ad hann eigi ad ,,hafa pa eiginleika til
ad bera sem neytandinn matti veenta vid kaup a slikum s6luhlut ad pvi er vardar endingu
og annad.*

I pvi tilviki sem hér um radir liggur 1jost fyrir ad tolva st sem alitsbeidandi keypti
entist ekki lengur en i 2 &r og 7 manudi, p.e. télvan vard eiganda sinum ényt ad peim tima
lidnum. Télvutegundin Z er pekkt og gréid vorumerki og alitur keerunefndin ad sa sem
kaupir télvur af peirri tegund megi almennt buast vid pvi ad peer endist lengur en i tvo ar



0g sj6 manudi. I andsvérum gagnadila kemur ekki fram hvad hann eda framleidandinn
telji vera edlilegan liftima peirrar t6lvu sem alitsbeidandi keypti heldur er einungis visad
til pess ad ymsir umhverfispeettir og notkun geti haft ahrif & liftimann an pess ad pad sé
skyrt frekar. EKki eru heldur feerd nein rék fyrir pvi ad liftimi hinnar seldu voru sé af
pessum sdkum ekki lengri en sem nemur peim tima sem hdn i raun entist.

Framangreint ber ad hafa i huga pegar afstada er tekin til pess hvort alitsbeidandi
telst eiga rétt & pvi ad fa pad tjon sem hun hefur ordid fyrir beett 4r hendi seljandans.

[ 27. grein laga nr. 48/2003 er kvedid & um tilkynningarskyldu kaupanda til
seljanda pegar hann telur sig hafa keypt gallada voru. Segir par i 2. mgr. ad leggi
neytandi ekki fram kvortun innan tveggja ara fra pvi ad hlutnum var veitt vidtaka geti
hann ekki borid gallann fyrir sig sidar. Sé soluhlut, eda hlutum hans, etladur verulega
lengri endingartimi en almennt gerist um soluhluti sé frestur til ad bera fyrir sig galla
fimm & fra pvi ad hlutnum var veitt vidtaka.

[ pvi tilviki sem hér um radir var gallinn & séluhlutnum tilkynntur strax og hans
vard vart. Edlilegur endingartima fartdlva getur verid mismunandi eftir tegundum og
einnig pvi hverrar gerdar somu tegundar tolvan er. Verd pad sem alitsbeidandi greiddi
fyrir télvuna & sinum tima bendir til pess ad u.p.b. medaldyra fartdlvu hafi verid ad reda
en ekki liggja fyrir sérstakar upplysingar um pad. Pott ekki sé haegt ad sla pvi fostu i eitt
skipti fyrir 6ll hver sé edlilegur endingartimi fartdlva er pad alit kerunefndarinnar ad
kaupandi megi buast vid pvi ad tolva peirrar gerdar sem hér um raedir endist lengur en
raunin vard og pvi hafi alitsbeidandi ekki glatad rétti til pess ad bera fyrir sig gallann
enda pott hans yroi ekki vart fyrr en & pridja ari fra pvi ad kaupin féru fram. Verdur ad
hafa i huga ad hér var ekki um ad reeda bilun sem teekt var ad gera vid heldur var télvan
onyt ad démi pjonustuadila, p.e. ad vidgerdin hefdi ordid svo dyr ad han hefdi ekki
svarad kostnadi. Pad er pvi alit keerunefndarinnar ad alitsbeidandi eigi rétt til skadabdta ur
hendi seljanda, sbr. e-1id 26. gr. laga nr. 48/2003 og 33. gr. laganna. Krafa alitsbeidanda
er su ad seljandi greidi henni fjarhaed sem svari kaupverdi sambarilegrar télvu. Vid
akvordun botafjarhaedar verdur dhjakvemilega ad lita til pess ad alitsbeidandi hafdi
snurdulaus not af télvunni par til han vard onyt, sbr. dkveedi 1. mgr. 52. gr. laga nr.
48/2003. Med pad i huga svo og akvaedi 2. mgr. 50. gr. um skyldu seljanda til ad greida
vexti pykja beeturnar heafilega akvednar kr. 70.000.

VI
Alitsord
Seljandi, Y, greidi alitsbeidanda, X, kr. 70.000.
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