M-1/2009. Alit 19. febraar 2009.
Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa.

Hinn 19. febrdar 2009 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi
alit i malinu nr. M-1/2009.

I
Allitaefni og krofugerd
Hinn 7. jandar sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi,, um alit
keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna kaupa & bifreid af Y. Alitsbeidandi segir
bifreidina vera gallada og krefst adallega riftunar a kaupunum en til vara afslattar af
kaupverdi hennar.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 13. jantar sl. gaf kerunefndin seljanda kost a andsvérum og
barust pau 21. jantar. Med bréfi, dags. 22. jandar, var alitsbeidanda gefinn kostur & ad
gera athugasemdir vid andsvorin og barust peer 3. febrdar. Med bréfi, dags. 16. febraar
sl., var adilum tilkynnt ad malid hefdi verid tekid til afgreidslu nefndarinnar.

i

I alitsheidni er greint fra pvi ad bifreidin sem alitsbeidandi keypti sé af gerdinni
Mazda A, bilnimer BA, framleidd 2004 og skrad 2005. Samkvemt gégnum malsins
yfirtok &litsbeidandi 23. jani 2008 1&n sem hvildi & bifreidinni pa ad eftirstodvum kr.
3.567.953.

Allitsbeidandi segir seljanda hafa sagt sér pegar hann hafi fyrst skodad bifreidina
ad hun veeri af argerdinni 2006 og hafi han verid skrad pannig a nokkrum bilasélum. Hins
vegar sé bifreidin af argerdinni 2004, nyskrad i Bandarikjunum 2005 og flutt inn sem
tjonabill. begar aflad sé upplysinga erlendis um bifreidina komi i 1j6s ad att hafi verid vid
kilometramalinn og pvi hafi bifreidinni ekki verid ekid eins litid og synst hafi, sem hafi
verid eitthvad undir 14.000 km. Alitsbeidandi kvedst pekkja vel til gerdarinnar A og vita
vel ad fyrsta arid sem slikar bifreidir hafi verid framleiddar (2004) hafi bilanationi peirra
verido mikil og sé pad vidurkennt af framleidandanum. Eftir ad hafa skodad nokkrar
bifreidir kvedst alitsbeidandi hafa akvedid ad kaupa ekki bifreid af argerdinni 2004 og
spara sér pannig nokkrar vidgerdir. Pegar hann svo kaupi bifreid af argerdinni 2006, ekna
vel undir 20.000 km, hafi hann ekki buist vid neinum bilunum strax. Nokkrum vikum
eftir kaupin hafi kupling og kasthjol farid og vidgerd kostad kr. 233.000. Reikningur fra
verksteedinu Z fyrir vidgerdinni, ad fjarhaed kr. 223.333, er dags. 22. juli 2008 og segir
par ad bifreidin sé ekin 35.194 km. Alitsbeidandi segir ad allir hja Z. hafi verid hissa &
pvi ad kupling geeti farid i litid ekinni bifreid af argerdinni 2006. Bifreidin sé hvorki af
argerdinni 2006 né hafi verid ekid eins litid og sagt hafi verid. Alitsbeidandi kvedst hafa
spurt seljanda ad pvi hvort um tjonabifreid veeri ad reeda sem hann hafi neitad. Sér hafi
litist vel & bifreidina og pvi keypt hana.

Eftir nokkra manudi kvedst alitsbeidandi hafa farid ad grennslast fyrir um
bifreidina en hann hafi atlad sér ad setja hana upp i kaupverd annarrar bifreidar dyrari



gerdar. Enginn hafi viljad taka bifreidina upp i kaupverd par sem um skréda tjonabifreid
(fl6dabil) veeri ad reeda, en pad sé oft svo med flodabifreidir ad rafkerfid geti fario ad
segja til sin. Engin smurbdk hafi fylgt bifreidinni en pess hafi ekki att ad purfa fyrr en
eknir hefdu verid 20.000 km. Hafi bifreidinni verid ekid meira geti skadi hlotist af pvi ad
lata ekki smyrja hana. P4 sé sa galli & bifreidinni ad skottid leki, afturljosin fyllist oft
vatni og modu. Bifreidin sé I6ngu farin ad mygla ad innan sem valdi vondri lykt o.fl.
Dyrar graejur séu i skottinu og hafi paer skemmst.

AV
Andsvor gagnadila

Seljandi segist hafa sagt alitsbeidanda pegar hann hafi prufukeyrt bifreidina ad
han veeri nyskrad 2006 en af argerdinni 2004, en per upplysingar hafi hann fengid a
bilasélunni par sem hann hefdi keypt bifreidina. Seljandi segist fyrst hafa heyrt pad nu ad
att hafi verid vio kildbmetrameeli bifreidarinnar. Hann hefdi sjalfur ekki verid ansegour
med slikar upplysingar en bifreidin hafi verid ekin 7.500 km pegar hann hafi keypt hana.

Alitsbeidandi hafi farid fram & pad vid sig ad hann greiddi fyrir vidgerd &
kaplingu og kasthjoli. bessir hlutir hafi verid i lagi pegar bifreidin var seld og hafi bilad
begar han var komin i eigu alitsbeidanda. Alitsbeidandi hafi engar athugasemdir gert vid
kaplinguna pegar kaupin foru fram.

Seljandi segist hafa talad vid yfirmann & verkstaedinu par sem gert hafi verid
bifreidina og hafi hann sagt ad ekki taeki langan tima ad ,,stita” kuplingu og kasth;joli, pad
veeri pess vegna haegt ad gera & bilasteedinu eftir nokkurra mindtna glannakeyrslu. par
sem hann hafi verid buinn ad heyra fra folki sem séd hefdi aksturslag alitsbeidanda hafi
hann neitad ad greida fyrir vidgerdina enda hafi bifreidin verid i lagi pegar hann seldi
hana og alitsbeidandi ekki getad synt fram & ad hann hefdi skemmt hana.

Alitsbeidandi hafi aldrei spurt sig ad pvi hvort bifreidin hafi lent i tjoni eins og
hann segi. pegar hann hafi synt alitsbeidanda bifreidina i fyrsta skipti, peir gengio
kringum hana og skodad pa hafi hann sagt honum i lokin ad bifreidin hefdi lent i tjoni en
hann vissi ekki nakvemlega hvert pad hefdi verid. Vatn hefdi a.m.k. farid i aftursetid og
hefdi pad verid lagad. Petta hafi verid ndkvemlega pad sem sér hafi verid sagt a
bilasélunni par sem hann hefdi keypt bifreidina. Sér hafi aldrei verid sagt ad bifreidin
veeri flodabill og ekki viti hann hvad pad pyadi.

Engin smurbdk hafi fylgt bifreidinni og pad hafi alitsbeidandi vitad vid kaupin.

Seljandi kveost ekki vita til pess ad neitt hafi lekid i farangursgeymslu
bifreidarinnar pegar han var i hans eigu og graejurnar par hafi virkad vel. Seljandi kvedst
hafa gleymt ad lata alitsbeidanda vita af pvi ad stundum kaemi méda i afturljésin, en pad
hafi litsbeidandi séo rétt adur en peir hafi gengid fra yfirtoku & bilalaninu. P& hafi hann
sagt honum ad stundum keemi maéda i afturljosin og hafi alitsbeidandi ekkert sett (t & pad.

\
Athugasemdir alitsbeidanda
I athugasemdunum segir alitsbeidandi ad hann hafi ekki attad sig & pvi hve Iéleg
kuplingin i bifreidinni hafi verid fyrr en baid hafi verid ad skipta um hana. Hann métmeeli
bvi ad hafa ekid bifreidinni glannalega. Seljandi hafi aldrei sagt sér ad bifreidin hefdi lent
i vatnstjoni og ekki heldur ad bifreidin veeri af argerdinni 2004 skrad 2006. petta kvedst
alitsbeidandi vita af pvi ad hefdi seljandi nefnt petta hefdi hann strax farid ad leita ad



annars konar bifreid par sem hann hafi verid bdinn ad &kveda ad kaupa ekki 2004
argerdina. Seljandi hafi ekki viljad koma & neinn hatt til mots vid sig og fordast ad tala
vid sig. Alitsbeidandi segir bifreidina dseljanlega og hafi hann ekki minnsta ahuga & ad
eiga hana. Bifreidin hljéti ad hafa ordid fyrir meira tjoni en vatnstjoni pvi ad undir éllum
mottum hafi verid glerbrot, merki hafi vantad aftan & hana og afturstudarinn sé raudur en
sé svartur & pessari argerd. Hann hafi ekki ordid var vid leka i farangursgeymslu fyrr en
tekid hafi ad rigna. P4 sé bensinlokid & bifreidinni 6nytt, pad purfi ad spenna upp med
jarni.

) VI
) Ur gégnum malsins
| reikningi Z., dags. 22. juli 2008, er eftirfarandi athugasemd skrad:

,,Girkassi var tekinn Ur kom pa i 1j6s ad kupling var gjoronyt. Skekkja var & kasthjoli og
var pad sent i arentsstal i rennsli — pad var sidan deemt 6nytt. Skipt var um kuplingssett i
bil, skipt var um kasthjol, skipt var um giroliu. Einnig bett oliu & motor ... verdur ad
fylgjast vel med oliu & A.“

[ bilasamningi um bifreidina, dags. 23. jali 2007, er sagt ad bifreidin sé af
argerdinni 2005. bann samning yfirtekur seljandi, Y, med yfirlysingu undirritadri 3.
september 2007 og kemur par fram ad bifreidin sé af argerdinni 2006. begar alitsbeidandi
yfirtekur bilasamninginn med yfirlysingu 23. jani 2008 er ekki getid um &rgerd
bifreidarinnar.

VIl
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og Y
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 11l. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu a I6gum
um lausafjarkaup, 16gum um pjénustukaup og 16gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006. Vidskipti adila falla undir 16g nr. 50/2000 um lausafjarkaup,
sbr. 1. mgr. 1. gr. peirra laga.

Karunefndin dskadi eftir pvi vid alitsbeidanda ad hann legdi fram kaupsamning
og afsal fyrir bifreidinni en kvadst ekki hafa pad skjal undir hondum. Pa snéri
keerunefndin sér til seljanda, setti fram somu ésk og fékk sama svar. Virdist pvi svo sem
kaupsamningur og afsal hafi ekki verid undirritad pegar kaupin féru fram. Verdur
nidurstada keerunefndarinnar pannig ekki byggd & gégnum af pvi tagi.

Alitsbeidandi segir annars vegar i beidni sinni ad bifreidin hafi verid ekin undir
14.000 km og hins vegar vel undir 20.000 km pegar kaupin foru fram en eitthvad hafi
verid att vid kilometrameeli bifreidarinnar ad hans sogn. Gera verdur rad fyrir samkvemt
pvi sem fram kemur i skjali um yfirtku alitsbeidanda & bilasamningi, dags. 23. juni
2008, ad kaupin hafi farid fram pann dag eda um svipad leyti pvi ad Oliklegt er ad fra
kaupunum hafi verid gengid an pess ad an pess ad gengid veeri fra yfirtoku bilalansins.
Samkveemt vidgerdarreikningi fra Z., dags. 22. jali 2007, stéd melir bifreidarinnar pa i
35.194 km og hefur alitsbeidandi samkveemt pvi ekid bifreidinni minnst 15.000 km og ad
likindum meira midad vid paer upplysingar sem fra honum sjalfum koma. Hefur akstur
bifreidarinnar verid med olikindum mikill & pessum méanadartima sem hun synist hafa
verid i eigu alitsbeidanda. PO kann ad vera enda pott gogn malsins beri pad ekki



sérstaklega med sér ad eignarhald alitsbeidanda hafi stadid lengur en frd 23. jani 2008.
Hvad sem tima eignarhaldsins lidur er engu ad sidur ljost ad alitsbeidandi hefur ekid
bifreidinni umtalsvert eftir ad hin kom i hans eigu og par til vidgerdin for fram. Enda
pott munur hafi fundist & kaplingunni eftir ad ny var sett i bifreidina verdur ekki litid &
pad sem sénnun pess ad kaplingin hafi verid gollud pegar alitsbeidandi keypti hana enda
akstur hans umtalsverdur eins og fyrr segir. Keerunefndin litur svo & samkvaemt pvi sem
ad framan segir ad Osannad sé ad sérstakur galli hafi verid & kaplingunni pegar
alitsbeidandi keypti bifreidina eda hin svo slitin ad pad megi teljast galli i notadri bifreid.
Af pessum astedum pykja keerunefndinni ekki efni til ad taka til greina krofur
alitsbeidanda ad pvi leyti sem peer byggjast & meintum galla & kaplingunni.

Allitsbeidandi hefur krafist pess ad kaupunum verdi rift en til vara ad hann fai
afslatt af kaupverdi bifreidarinnar.

Engar upplysingar liggja fyrir um pad ad kilometrameeli bifreidarinnar hafi verid
breytt til pess ad syna feerri ekna kilometra nema frasogn alitsbeidanda, hver hafi gert pad
og hve mikid.

Seljandi kvedst hafa sagt alitsbeidanda ad bifreidin hafi lent i tjéni en vid pad
kannast alitsbeidandi ekki. Stendur pannig stadhefing gegn stadhaefingu um pad atridi.
Pau atridi sem alitsbeidandi telur fyrst upp i athugasemdir sem galla & bifreidinni heféu
att eda matt sjast vid skodun & henni fyrir kaupin og verda pannig ekki byggdar neinar
krofur & peim

Allitsbeidandi segir seljanda hafa sagt sér vid kaupin ad bifreidin veri af
argerdinni 2006 en seljandi segist hafa sagt alitsbeidanda ad bifreidin veeri af argerdinni
2004 en pad hafi sér verio sagt pegar hann keypti hana. Stendur pannig stadhafing gegn
stadhaefingu um par hverjar upplysingar voru gefnar um argerdina vid kaup alitsbeidanda.
Ekki verdur hins vegar séd ad adila greini & um pad ad bifreidin sé i raun af argerdinni
2004.

Eins og rakid er i kafla VI hér ad framan segir i samningi um bilalan vegna
bifreidarinnar ad hun sé af argerdinni 2005 en i skjali um yfirtoku seljanda a laninu segir
ad bifreidin sé af argerdinni 2006. O8rum gdgnum um argerdina er ekki til ad dreifa i
malinu. Pegar til pessa er litid telur keerunefndin ad sonnunarbyrdi hvila & seljanda um
pad ad hann hafi greint alitsbeidanda fra pvi ad argerdin veeri 2004. Gegn andmalum
alitsbeidanda og samkvaemt framangreindum gdgnum litur keerunefndin svo 4 ad su
sonnun hafi ekki tekist og verdi ad byggja & pvi ad alitsbeidandi hafi ekki fengid réttar
upplysingar um bifreidina fra seljanda ad pessu leyti.

Karunefndin telur eins og malid liggur fyrir henni ad ekki seu leiddar i 1jos
vanefndir af halfu seljanda sem leitt geti til pess ad alitsbeidandi eigi rétt a pvi ad rifta
kaupunum, sbr. &kveedi 30. gr. laga nr. 50/2000. Hins vegar alitur kerunefndin ad
alitsbeidandi eigi rétt a afsleetti af kaupverdi, sbr. fyrrgreint lagadkvaedi, vegna pess ad
bifreidin er ekki af peirri argerd sem han var sogd vera. Telur keerunefndin pann afslatt
heafilega metinn kr. 140.000.

Vi
Alitsord
Seljandi, Y ; greidi alitsbeidanda, X kr. 140.000.
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