M-2/2010 Alit 25. febraar 2010
Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 25. febrdar 2010 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi

alit i malinu nr. M-2/2010:
|
Alitaefni og kréfugerd

Hinn 6. januar sl. bad X, hér eftir einnig nefnd &litsbeidandi, um &lit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna reiknings fyrir vinnu fyrirteekisins Y vid skipti a
bensingeymi i bifreid hennar A ad fjarnaed kr. 24.450. Alitsbeidandi krefst pess ad
fyrirteekid endurgreidi sér pessa fjarhad.

1
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 6. januar sl., gaf keerunefndin Y kost & andsvérum og barust pau
12. jantar. Med bréfi, dags. 13. jandar, gaf kerunefndin &litsbeidanda kost & pvi ad gera
athugasemdir vid andsvorin. Engar athugasemdir barust. Med bréfi, dags. 2. febraar sl.,
var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Allitsbeidandi segir skraningardag bifreidar sinnar A vera 14. april 2005 og
samkvemt pvi sem kemur fram i andsvérum seljanda keypti alitsbeidandi bifreidina af
honum pann dag. Fyrr i vetur, segir alitsbeidandi, hafi komid leki ad bensingeymi
bifreidarinnar og i 1jés hafi komid ad hann hafi rydgad i gegn & samskeytum. EKki hafi
fengist nein fyrirgreidsla hjd Y i upphafi en fyrirteekid sidar fallist & ad greida
efniskostnad vid nyjan tank eftir ad hafa radfaert sig vid framleidanda. Fyrirteekid hafi
farid fram & pad vid alitsbeidanda ad han greiddi fyrir vinnu vid skipti & geyminum hvad
han hafi gert. Malid hafi verid reett vid framkveemdastjora pjénustusvids Y sem hafi
haldid pvi fram ad bifreidin hefdi ekki verid feerd i reglubundnar skodanir. Hefdi svo
verid gert hefdi verid hagt ad bregdast fyrr vid vandamalinu. Alitsbeidandi kvedst ekki
geta sé0 ,.hvernig reglubundin skodun &tti ad geta hafa leitt til annarrar nidurstédou en
peirrar ad skipta um tankinn, adeins spurning um pad hvenzr su vinna &tti sér stad.*
Allitsbeidandi kvedst hafa greitt med fyrirvara um pad ad malid yrdi sent keerunefnd
lausafjar- og pjonustukaupa til medferdar.

v
) Andsvor seljanda
| andsvorum Y segir eftirfarandi:

,,Kvortun eiganda A byggist a ad bifreid sé i abyrgd samkvemt islenskum I6gum en pvi
er hér med métmeelt par sem samkvamt kaupaldgum & Islandi er bifreid i 2 ara abyrgd en
a peim timapunkti er kvortun er 16gd fram vid pjonustuadila Y pann 09/09 2009 er bifreid
ordin meir en 4 ara gomul (bifreid fyrst skrad/seld 14/04 2005).

Abyrgd framleidanda er 3 ar ad pvi tilskildu ad vidhaldi bifreidar sé framfylgt samkvaemt
fyrirmaelum framleidanda, umraedd bifreid hefur samkvaemt ferilskra Y ekki meett til



reglubundins vidhalds samkvemt uppgefhum skilmalum Y og par af leidandi er bifreid
ekki i abyrgd baedi er bifreid ordin of gémul og um leid hafa skilmalar framleidanda ekki
verid uppfylltir.

Vardandi fullyrdingu i bréfi ad bilun tengist ekki notkun bifreidar péa er tiltekid i handbdk
bilsins (owner’s manual) sem fylgir bifreid, ad sé notkun bifreidar vid adsteedur sem eru
pekktar hér & landi, p.e.a.s. vegir saltadir og almennar adstedur flokkadar sem erfidar pa
ber eiganda ad huga ad undirvagni og skola undan bifreid salt og drullu sem safnast getur
fyrir & morgum stédum til ad koma i veg fyrir rydmyndun &samt pvi ad sinna
reglubundnu vidhaldi. par sem vidkomandi bifreid hefur ekki meett i reglubundid vidhald
pa hefur pjonustuadilum Y ekki gefist neitt teekifeeri til ad meta astand bifreidar svo haegt
hefdi verio ad bregdast vid ef vart hefdi verido vid dvenjulega rydmyndun og/eda gefa
eiganda rddleggingar vardandi umhirdu a bifreid.

pad er pekkt stadreynd ad notkun bifreida hefur &hrif & liftima ihluta hennar og pé ekki
sist hlutir i undirvagni bifreidar sem eru berskjaldadir fyrir utanadkomandi ahrifum.

Y kom til mots vid eiganda i pessu umraedda mali med pvi ad leggja til varahlut (nyjan
eldsneytistank ad verometi 66.536 kr.) til vidgerdar & A og var pad gert préatt fyrir ad
bifeid veeri ekki i abyrgd hvorki fra framleidanda né samkveemt islenskum I6gum og bar
pess vegna Y né framleidanda Y 4 nokkurn hatt skylda til ad gera slikt.

Krofu eiganda A um ad Y greidi fyrir vinnu vid skipti & eldsneytistank er hér med hafnad
par sem Y litur svo & ad buid sé ad fara lengra en skylda samkvaemt abyrgdarskilmalum
framleidanda og islenskum I6gum bar til med pvi ad leggja til varahlut til vidgerdar.*

\%
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og Y
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 1ll. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu a 16gum
um lausafjarkaup, 16gum um pjonustukaup og 16gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila
fellur undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup.

Kerunefndin telur rétt ad taka sérstaklega fram ad samkvaemt 1. mgr. 3. gr.
neytendakaupalaga eru pau oOfravikjanleg, p.e. ad ekki er heimilt ad semja um eda bera
fyrir sig kjor sem eru neytanda Ohagstedari en kvedid er a um i légunum. Af pessu
akveedi laganna leidir ad séu peir skilmalar sem seljandi bifreidar setur um &byrgd sina a
g6llum a bifreid kaupanda éhagkvaemari en 16gin kveda & um eru peir 6gildir ad pvi leyti.
Séu skilmélarnir hins vegar kaupanda hagstedari en vidkomandi lagadkvadi gilda
akveedi skilmalanna. Akvaedi i skilmalum seljanda um ad kaupanda beri ad koma med
bifreid i reglubundna skodun til pess ad abyrgdarskilmalar seljanda haldi gildi sinu geta
haft pydingu syni seljandi fram & ad komid hefdi verid i veg fyrir pann galla sem
kaupandi ber fyrir sig vid pa skodun. I pvi tilviki sem hér er til umfjéllunar pykir seljandi
ekki hafa synt fram & med naegjanlega skyrum hetti ad komid hefdi verid i veg fyrir
gallann hefdi bifreidin verid ferd til reglubundinnar skodunar samkvemt akvaedum
skilmala um abyrgd a henni.

1 27. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup eru svohljodandi akvaedi:

CIEf soluhlutur er galladur ber neytanda ad tilkynna seljanda um ad hann muni bera
gallann fyrir sig &n asteedulauss drattar fra pvi ad hann vard galla var eda matti verda hans
var. Frestur neytanda til ad leggja fram kvértun er aldrei styttri en tveir manudir fra pvi
ad hann vard galla var.



LIEf neytandi leggur ekki fram kvortun innan tveggja ara fra peim degi er hann veitti
s6luhlut vidtoku getur hann ekki borid gallann fyrir sig sidar. Ef soluhlut, eda hlutum
hans, er &tladur verulega lengri endingartimi en almennt gerist um s6luhluti er frestur til
ad bera fyrir sig galla fimm ar fra pvi ad hlutnum var veitt vidtaka. Petta gildir ekki ef
seljandi hefur i dbyrgdaryfirlysingu eda 6drum samningi tekid 4 sig abyrgd vegna galla i
lengri tima. Frestir skv. 1. og 2. malsl. eiga ekki vid ef um er ad reeda galla skv. g-1id 2.
mgr. 15. gr.

Samkvemt 2. mgr. 27. gr., sem ad framan er rakin, er hinn almenni
kvortunarfrestur neytanda 2 ar fra peim tima talid ad hann fékk séluhlut afhentan. Hins
vegar er kvortunarfresturinn 5 ar sé um ad raeda séluhlut eda hluta hans sem atla ma ad
endist verulega lengur en almennt gerist um s6luhluti.

Fram er komid ad alitsbeidandi keypti bifreidina A vera 14. april 2005.
Samkvemt upplysingum seljanda kvartadi alitsbeidandi undan leka bensingeymisins 9.
september 2009 en pa var bifreidin fjogurra ara og teeplega fjogurra manada gémul.

Ekki liggja fyrir adrar upplysingar um astedur fyrir leka bensingeymisins en ad
hann hafi stafad af rydi a samskeytum. Ekki kemur fram ad bensingeymirinn hafi par
ordid fyrir sérstoku hnjaski, s.s. grjotkasti eda annars konar &komum af einhverjum
asteedum sem alitsbeidanda varda. Eins og malid liggur fyrir keerunefndinni verdur ad
draga péa alyktun ad samskeytin hafi gefid sig af sjalfsdadum, ef svo metti segja, og pvi
sé um galla ad reeda samkvemt 15. og 16. gr. neytendakaupalaga. Bifreid alitsbeidanda
var ad visu komin nokkud & fimmta aldursar pegar kvortun var borin fram, en ekki er
betur vitad en eldsneytisgeymir bifreidar endist alla jafna liftima hennar komi ekkert
sérstakt fyrir pa. Pad er alit keerunefndarinnar, & grundvelli peirra gagna sem fyrir liggja,
ad sa galli sem fram kom & bensingeymi bifreidar alitsbeidanda sé pess edlis ad um hann
gildi kvortunarfrestur samkveemt 2. malslio 2. mgr. 27. gr. laga nr. 48/2003, p.e. 5 ara
reglan, og pvi beri seljanda ad beeta alitsbeidanda gallann ad fullu.

VI
Alitsord
Seljandi, Y greidi alitsbeidanda, X, kr. 24.450.

Fridgeir Bjornsson
formadur

Gudrun Bjork Bjarnadottir Hildigunnur Hafsteinsdottir



