M-42/2010. Alit 14. mai 2010

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 14. mai 2010 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi alit i
malinu nr. M-42/2010.

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 25. mars sl. bad X, hér eftir einnig nefnd alitsbeidandi, um &lit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem han segir hafa verid a eldavel sem han hafi
keypt hja Y, 22. mars 2007. Alitsbeidandi krefst pess ad seljandi greidi vidgerdarkostnad
ad fjarhad kr. 45.210.

1
Malsmedferd keerunefndarinnar

Med bréfi, dags. 26. mars sl., gaf keerunefndin Y kost & andsvérum og frest til ad
skila peim til 12. april. Fresturinn var sidar framlengdur til 19. april og barust andsvorin
pann dag. Med brefi, dags. 20. april sl., var alitsbeidanda gefinn kostur & pvi ad gera
athugasemdir vid andsvorin og frestur til pess til 3. mai. Engar athugsemdir barust. Med
bréfi, dags. 10. mai sl., var adilum tilkynnt ad kerunefndin hefdi tekid malid til
afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi kvedst hafa keypt hellubord af Y 22. mars 2007. Hinn 16. mars
2010 hafi helmingur hellubordsins, eda tveer hellur bilad, og hafi su bilun lyst sér pannig
ad skjar fyrir hellurnar hafi blikkad og tilkynnt villumeldinguna FO. Samkvaemt handbok
um teekid hafi verid um innri bilun ad raeda og lagt hafi verid til ad straumur yrdi rofinn
ad tekinu sem hafi verid gert &n pess ad nokkud hafi breyst. Hinn 18. mars kvedst
alitsbeidandi hafa hringt i seljanda og lyst biluninni og bedid um ad vidgerdarmadur
kemi sem hann hafi gert 22. mars. Skipt hafi verid um styrieiningu hagri hellnanna og
eftir pad hafi villumeldingin horfid. Vidgerdarmadurinn hafi sagt ad par sem hellubordio
vari ordid priggja ara veeri vidgerdin & kostnad eiganda. Alitsbeidandi kvedst pa hafa
greitt vidgerdarreikninginn, kr. 45.210.

Allitsbeidandi segist hafa kynnt sér 16g nr. 48/2003 um neytendakaup og pa séd
akveedi 27. gr. laganna um fimm &ra kvortunarfrest. Telja verdi ad hellubord eigi ad hafa
verulega lengri endingartima en almennt gerist um s6luhluti. Hafi hin haft samband vid
seljanda 24. mars og hann tjad sér ad hja fyrirtaekinu gilti eingéngu 2 ara abyrgd. pegar
han hafi vitnad i 16gin hafi sér verid sagt ad 5 ara kvortunarfrestur veeri tilgreindur i
I6gunum en ekki abyrgd. Pegar han hafi spurt um pad hvort kvortunarfrestur pyddi annad
en abyrgd hafi verid fatt um svor.



(AV4
Andsvor seljanda
I andsvorum seljanda, sem I6gmadur ritar, er sagt ad seljandi haldi pvi fram ad
hellubordid sé oOgallad og ad sonnunarbyrdin um ad svo sé hvili i pessu tilviki a
alitsbeidanda. Pa segir ordrétt i andsvorunum.

,» V10 mat & pvi hvort sdluhlutur telst galladur skal almennt mida vid pad timamark pegar
aheettan af séluhlut flyst yfir & neytanda jafnvel pott gallinn komi ekki fram fyrr en sidar.
Sérstok athygli skal vakin & pvi ad pad er kaupanda ad sanna tilvist galla & pvi timamarki
sem um raedir. bad hefur keerandi ekki gert. Keerandi hefur ekki lagt fram nein gogn mali
sinu til studnings né hefur hann gert nokkra tilraun til pess ad faera fullnaegjandi sénnur
fyrir peim stadhafingum sem hann heldur fram i keeru sinni.

Kerandi getur ekki vikid sér undan peirri frumskyldu sinni ad sanna réttmati krofu
sinnar. Né getur keerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa leyst keaeranda undan peirri
skyldu eda flutt hana yfir & keerda. pratt fyrir pa stadreynd hefur keaerandi virt pessa skyldu
sina ad vettugi og & nefndin pvi pann kost einan ad Urskurda keranda i 6hag. Pa vill
keerandi [sic] benda & ad honum veeri fyrirmunad ad taka til varna med fullnaegjandi heetti
ef annar adili malsins er leystur undan sénnunarskyldum sinum.

Karandi hefur ekki framvisad nokkrum peim gdégnum sem gefa minnstu visbendingu
pess efnis ad umraeddur séluhlutur sé galladur. Af peim sdékum stendur fullyrding keerda
um hid gagnstaeda 6hdggud.

Timamork

Ef neytandi ber ekki fyrir sig galla innan 2 ara fra afhendingu fellur allur réttur hans til
sliks nidur. A pvi er undantekning hvad vardar saknema hattsemi seljanda og soluhlut
sem atladur er verulega styttri og verulega lengri endingartimi en almennt gerist. Reglan
um lengri liftima er i samraemi vid 3. mgr. 32. gr. kaupalaga par sem kvedid er & um
fimm &ra frest til ad bera fyrir sig galla vio kaup & byggingarefni sem etladur er verulega
lengri endingartimi en almennt gerist um soluhluti. P4 er reglan i samraemi vid akvaedi
norskra laga um neytendakaup. Vid mat & pvi hvad falli undir lengri liftima ber ad lita til
pbess hvers neytandi matti vaenta vid kaup & slikum hlut.

Umradd vara er markadssett med peim hatti ad 4 henni sé tveggja ara abyrgd og ad
frestur kaupanda til ad bera fyrir sig galla falli nidur eftir pad timamark. Vid kaup &
umraeddum séluhlut fékk kaerandi afhent byrgdarskirteini par sem skyrt kemur fram ad
frestur til ad bera fyrir sig galla & viokomandi voru er 2 ar. bad gat pvi ekki farid fram hja
kaeranda ao frestur til ad bera fyrir sig galla a séluhlut er 2 ar. Keerandi gerdi auk pess
enga athugasemd vid pessa tilhdgun méla. Kaerandi hafdi pvi enga réttmeeta asteedu til ad
@tla annad en ad svo veaeri enda skrifadi hiin uppa slikt vid kaup 4 vérunni.*

\
Nidurstada kerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og Y
falli undir valdsvido nefndarinnar, sbr. I1l. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum
um lausafjarkaup, 16gum um pjénustukaup og 16gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila

fellur undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup.
Kerunefndin telur asteedu til pess ad benda sérstaklega a, vegna pess sem kemur
fram i nidurlagi andsvara légmanns seljanda, ad samkveemt 1. mgr. 3. gr. laga nr. 48/2003
er ekki heimilt ad semja um eda bera fyrir sig kjor sem eru neytanda 6hagstaedari en leida
myndi af dkvedum laganna. Framangreint lagadkvaedi leidir til pess ad setji seljandi



sérstaka skilmala um &byrgd sina & soluhlut sem takmarka &byrgd hans meira en i
I6gunum er kvedid a um eru slikir skilmalar ogildir og skiptir pa ekki mali pott kaupandi
kunni med einhverjum heetti ad hafa gengist inn & pa skilmala.

Auk pessa méa benda & ad abyrgd sem seljandi kann ad veita a s6luhlut er i raun
6had kvortunarfresti neytanda par sem ekki er heimilt ad veita yfirlysingu um abyrgd
nema i henni felist rikari réttur en kaupandi a I16gum samkveaemt, sbr. akvadi 1. mgr. 16.
gr. a. laga nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu. I pvi felst ad
neytandi a rett til tveggja, eda eftir atvikum fimm ara kvortunarfresti samkvaemt 2. mgr.
27. gr. laga nr. 48/2003, 6h&d pvi hvort seljandi hefur gefid at abyrgdaryfirlysingu.

[ V. kafla laga 48/2003 um neytendakaup er kvedid 4 um eiginleika séluhlutur,
galla o.fl. Segir par m.a. eftirfarandi i 1. og 2. mgr. 15. gr.

[IS6luhlutur skal, hvad vardar tegund, magn, geedi, adra eiginleika og innpdkkun,
fullnzegja peim kréfum sem leidir af samningi.
LIEf annad leidir ekki af samningi skal soluhlutur:
a. henta i peim tilgangi sem sambeerilegir hlutir eru venjulega notadir til;
b. hafa pa eiginleika til ad bera sem neytandinn matti veenta vio kaup a slikum
s6luhlut ad pvi er vardar endingu og annag;
c. henta i &kvednum tilgangi sem seljandinn vissi eda matti vita um pegar kaup
voru gerd, nema leida megi af atvikum ad neytandi hafi ekki byggt &
sérpekkingu seljanda og mati hans eda hafi ekki haft sanngjarna astadu til
pess;

I 16. gr. laganna segir ad s6luhlutur teljist vera galladur sé hann ekki i samrami
vid peer krofur sem koma fram i 15. gr.

Ad framan er pvi lyst ad alitsbeidandi keypti hellubordid 22. mars 2007 og ad
styrieining tveggja hellna biladi 16. mars 2010. Til ad laga pessa bilun vard ad skipta um
styrieininguna. bad er alit kerunefndarinnar ad alitsbeidandi hafi matt venta pess vid
kaupin a hellubordinu ad pad entist lengur bilanalaust en raunin vard, sbr. akvaedi b-lidar
2. mgr. 15. gr. neytendakaupalaga. Ekkert er komid fram um ad pessa bilun megi rekja til
rangrar notkunar alitsbeidanda a hellubordinu eda 6drum adstedum er hana varda.
Verdur ekki annad séd en um framleidslugalla hafi verid ad reda, par sem hellubordid
var ekki nema priggja ara pegar gallinn kom fram, og pvi purfi alitsbeidandi ekki ad feera
fram frekari sénnur en na liggja fyrir. Pad er pvi alit keerunefndarinnar ad hellubordid
hafi verid gallad i skilningi peirra akvaeda 15. og 16. gr. neytendakaupalaga sem rakin
hafa verid hér ad framan. Enda pétt framleidslugalli pessi hafi ekki komid fram fyrr en
raun ber vitni verdur ad lita svo & ad gallinn hafi verid fyrir hendi, en leyndur, pegar
s6luhluturinn var afhentur. Ef skyra atti neytendakaupalgin svo ad neytandi, sem kaupir
sOluhlut sem sidar reynist galladur, pyrfti i tilviki sem pessu ad syna fram & med 6drum
heetti en peim ad galli a séluhlutnum sé fyrir hendi og feera sénnur & ad gallinn hafi verid
til stadar vid afhendingu soluhlutar, til pess ad fa ar gallanum beett af halfu seljanda, yrdi
sonnunarstadan slik ad veentanlega yrdi fatt um beetur vegna galla & séluhlut nema i peim
tilvikum ad ekki veeru lidnir 6 manudir fra afhendingu soluhlutarins, sbr. akvaedi 2. mgr.
18. gr. neytendakaupalaga. VVerdur ad telja slika talkun i andstddu vid reglur laganna um
kvortunarfrest og tilgang peirra ad 6dru leyti.

I 1. 0g 2. mgr. 27. gr. neytendakaupalaga segir eftirfarandi:



LIEf soluhlutur er galladur ber neytanda ad tilkynna seljanda um ad hann muni bera
gallann fyrir sig an &steedulauss drattar fra pvi ad hann vard galla var eda matti verda hans
var. Frestur neytanda til ad leggja fram kvortun er aldrei styttri en tveir manudir fra pvi
ad hann vard galla var.

LIEf neytandi leggur ekki fram kvortun innan tveggja ara fra peim degi er hann veitti
s6luhlut vidtoku getur hann ekki borid gallann fyrir sig sidar. Ef soluhlut, eda hlutum
hans, er &tladur verulega lengri endingartimi en almennt gerist um soluhluti er frestur til
ad bera fyrir sig galla fimm ar fra pvi ad hlutnum var veitt vidtaka. betta gildir ekki ef
seljandi hefur i &byrgdaryfirlysingu eda 6drum samningi tekid & sig 4byrgd vegna galla i
lengri tima. Frestir skv. 1. og 2. malsl. eiga ekki vid ef um er ad reeda galla skv. g-1id 2.
mgr. 15. gr.

Eins og fram kemur i framangreindum lagagreinum ber neytanda an asteedulauss
drattar ad tilkynna seljanda um ad hann muni bera fyrir sig galla og verdur ad gera pad i
sidasta lagi innan tveggja ara fra pvi ad hann veitti séluhlut viétdku. Tilkynni neytandi
seljanda ekki um gallann innan pessara tveggja timamarka & neytandi ekki krofu &
seljanda gallans vegna sama hver hann kann ad vera. Sé hins vegar svo ad séluhlutnum
eda einstokum hlutum hans sé atladur lengri endingartimi en almennt gerist um soluhluti
lengist kvortunarfrestur neytandans i fimm ar.

Ekki verdur annad séd af gdgnum malsins en alitsbeidandi hafi gert seljanda
vidvart um gallann jafnskjétt og han vard hans var og skommu seinna éskad eftir pvi ad
seljandi staedi straum af vidgerdarkostnadi.

Eins og ad framan er rakid var hellubordid um priggja ara gamalt pegar skipta
purfti um styrieiningu i pvi. Pad er alit keerunefndarinnar ad heimilisteeki af pvi tagi sem
hér um raedir verdi ad tla verulega lengri endingartima en almennt gerist um séluhluti i
skilningi 2. malslidar 2. mgr. 27. gr. laga nr. 48/2003. Samkvemt pessu er pad &lit
keerunefndarinnar ad alitsbeidandi hafi kvartad vid seljanda i samraemi vid akvadi 1. og
2. mgr. laga nr. 48/2003. I pvi samhengi og vid tulkun pess akvedis skiptir engu pott
seljandi segist hafa selt teekid med tveggja ara abyrgo.

Pegar um galla & s6luhlut er ad reeda, sem hvorki er sok neytanda né stafar af
asteedum sem hann varda, eignast neytandinn Urbotarétt samkvaemt akvaedum 1. mgr. 26.
gr. laga nr. 48/2003. Medal peirra Urreeda er rettur til ad krefjast urbota & séluhlutnum,
sbr. b-lid 1. mgr. 27. gr. en pad hefur alitsbeidandi gert. Pad er pvi alit keerunefndarinnar
ad alitsbeidandi eigi samkvaemt 6llu framansdgdu rétt til pess ad seljandi greidi honum
kostnad vid vidgerd & hellubordinu, kr. 45.210.



VI
Alitsord
Seljandi,Y, greidi alitsbeidanda, X, kr. 45.210.
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