M-129/2010. Alit 2. desember 2010

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 2. desember 2010 gaf kaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi
alit i malinu nr. M-129/2010.

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 29. september sl. bad X, um alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
vegna agreinings hans vid Y, Ut af GSM sima sem hann keypti hja fyrirteekinu og telur
vera galladan. Gerir hann krofu til pess ad gert verdi vid simann eda hann fai nyjan i
stadinn fyrir pann sem hann keypti.

1
Malsmedferd keerunefndarinnar

Kerunefndin déskadi eftir pvi ad alitsbeidandi sendi gogn um kaupin & simanum
og barust pau 27. oktober. Med bréfi, dags. sama dag, var seljanda gefinn kostur a pvi ad
andmeela krofum og malatilbunadi alitsbeidanda barust andsvorin 11. névember. Med
bréfi, dags. 15. nGvember, var alitsbeidanda gefinn kostur & pvi ad gera athugasemdir vid
andsvorin og frestur til pess til 22. november. Engar athugasemdir barust. Med bréfi,
dags. 24. névember sl., var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til
afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Samkveemt reikningi, dags. 28. jani 2010, keypti alitsbeidandi sima A fyrir kr.
47.880 af Y.

Alitsbeidandi kvedst hafa 6skad eftir pvi vid afgreidslumann seljanda ad kaupa
sima sem eitthvad myndi endast og hefdi hann malt med simanum sem hann keypti og sé
hann med snertiskja. Fyrir pad verd sem hann hefdi greitt fyrir simann hefdi hann etlast
til ad f4 sdluhlut sem entist lengur en i 2 manudi en eftir notkun i pann tima hefdi siminn
bilad. Hann hefdi oft frosid en alitsbeidandi kvedst ekki hafa farid med simann fyrr en
einn daginn pegar hann ekki getad kveikt & honum. Seljandi segi simann vera skemmdan
af raka og ekki sé radlegt ad tala i simann i rigningu og jafnvel ekki i uda. Alitsbeidandi
kvedst telja sima sem pannig sé astatt um vera ,,drasl* og afgreidslumadurinn pvi ekki
sagt sér satt um gaedi simans. Alitsbeidandi kvedst alltaf hafa haldid simanum fra raka og
haft hann i hulstri. Sér finnist gratlegt ad eftir einungis teplega tveggja manada notkun
hafi svo dyr en vel med farinn simi vera énytur. Siminn sé greinilega galladur.

v
Andsvor seljanda
| andsvorum seljanda kemur m.a. fram eftirfarandi:

X keypti simann i juni sl. sumar og var 6skad eftir vidgerd a simanum i lok agust.
Farsima af gerdinni A kaupir Y af Z, sem eru s6lu- og pjénustuadilar A farsima & Islandi.



Umraddur farsimi var pvi sendur til Z til vidgerdar og padan kom sa urskurdur til Y ad
farsiminn veeri bleytuskemmdur og deemdist 6vidgerdarhafur. Y var pvi naudugur einn s&
kostur ad tilkynna eigandanum um ad pvi midur veeri ekki mogulegt ad bata eigandanum
farsimann, par sem bleytuskemmdir raftekja falla ekki undir abyrgd soluadila og pvi
hoféu hvorki Z né Y skyldur né moguleika & ad taka & sig umratt tjon. X vill meina ad
farsiminn hafi verid til vandraeda &dur en hann var 6virkur og adur en hann for med hann
i vidgerd, en pad hefur Y p6 engan moguleika a ad sannreyna fyrst svo for ad Z demdu
farsimann skemmdan/6nytan vegna bleytu. Vidgerdaradili Z fullyrdir ad farsiminn hafi
einnig verid i sleemu &standi pegar hann kom til vidgerdar, og ennfremur ad ljésmyndir
sem teknar voru af innvolsi farsimans sanni ad um sé ad reda skemmdir vegna bleytu. Y
hefur ekki adra mdguleika en ad treysta pjonustu- og umbodsadila takisins. [...]
Medfylgjandi eru ljésmyndir fr& Z sem vidgerdarfulltrii peirra fullyrdir ad sanni
umraeddar skemmdir farsimans.

\%
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og Y
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu & I6gum um
lausafjarkaup, 16gum um pjénustukaup og I6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa.

Alitsbeidandi keypti simann sem agreiningur adila stendur um 28. jani sl. og
segist hafa kvartad undan galla & simanum 13. &gust sl. P& var u.p.b. einn og halfur
manudur lidinn fra pvi ad alitsbeidanda fékk simann afhentan. Samkveemt pessu telur
keerunefndin ekki annad leitt i jos en alitsbeidandi hafi kvartad vid seljanda i samreemi
vid akveedi 27. gr. laga nr. 48/2003, p.a m. ad hann hafi gert pad an astedulausrar tafar.
Um kaupin eiga vid &kveedi 18. gr. neytendakaupalaga um timamark galla en 1. og 2.
magr. lagagreinarinnar er svohjédandi:

[IVio mat & pvi hvort séluhlutur er galladur skal midad vid pad timamark pegar ahattan
af séluhlut flyst yfir til neytanda, jafnvel pétt gallinn komi ekki fram fyrr en sidar.
LJEf annad sannast ekki skal galli, sem upp kemur innan sex manada fra pvi timamarki
begar ahezttan af séluhlut fluttist yfir til neytanda, talinn hafa verid til stadar a pvi
timamarki pegar ahettan af sdluhlut fluttist yfir til neytanda. betta gildir p6 ekki pegar
telja verdur ad pad geti ekki a nokkurn hatt samrymst edli gallans eda vorunnar.

Samkveemt almennu skadabotareglunni ber peim sem telur sig hafa ordid fyrir
botaskyldu tjoni ad sanna ad svo sé og jafnframt ad sa sem botakrofu er beint ad eigi sok
& tjoninu. 1 2. mgr. 18. gr. neytendakaupalaga, sem ad framan er rakin, er i vidskiptum
seljanda og neytanda sem undir neytendakaupaldgin falla sénnunarbyrdinni snaid vid i
akvedinn tima, p.e. komi galli i ljos a s6luhlut & naestu 6 manudum fra afhendingu hans
ber ad mida vid ad gallinn hafi verid til stadar vid afhendingu s6luhlutarins nema annad
sannist. Seljandinn verdur pvi samkvaemt pessu ad sanna ad gallinn hafi ekki verid til
stadar vid afhendingu heldur hafi hann komid til sidar.

Veri ekkert leitt i 1jos um pad hvad veeri ad sima alitsbeidanda yrdi ad lita svo &
i pvi tilviki sem hér um raedir ad seljanda veeri skylt ad veita alitsbeidanda fullnaegjandi
Urbeetur samkvaemt akvaeedum neytendakaupalaga ad fullneegdum peim skilyrdum sem um
Urbotaskylduna eru sett, sbr. 26. gr. laganna. bad er hins vegar svo samkvaemt peirri
lagagrein ad skylda seljanda til Grbdta verdur ekki virk nema gallinn sé hvorki sok



neytanda né stafi frd adsteedum sem hann varda. Pad verdur ad teljast alkunna ad GSM
simar eru viokveemir fyrir bleytu, nema helst peir sem framleiddir til pess ad pola hana.
Keerunefndin treystir sér ekki til ad draga i efa ad su bilun sem simi alitsheidanda er nu
haldinn stafi af rakaskemmdum og & pvi verdi ad byggja. Svo yfirgnaefandi likur eru a pvi
ad peer hafi ordid eftir ad siminn var afhentur alitsbeidanda ad skylda seljanda til ad baeta
ar gallanum samkvemt neytendakaupalégum verdur ekki talin vera fyrir hendi.
Samkveemt pvi sem ad framan segir er pad nidurstada keerunefndarinnar ad hafna verdi
krofum alitsbeidanda.

Enda pétt vera kunni ad afgreioslumadur seljanda hafi sérstaklega melt med peim
sima sem alitsbeidandi keypti alitur keerunefndin ad pau medmeeli leidi ekki til pess ad
alitsbeidandi eignist Urbotarétt & hendur seljanda eins og atvikum malsins er hattad.
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Alitsoro
Krofu alitsbeidanda, X, er hafnad.
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