M-38/2012 Alit 15. oktober 2012

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 15. oktober 2012 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
malinu nr. M-38/2012:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 11. juni sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem hann telur vera & lakki bifreidar, sem hann keypti
af Y, hér eftir einnig nefndur seljandi. Alitsbeidandi krefst pess i fyrsta lagi ad kaupunum
verdi rift, en til vara ad bifreidin verdi sprautud af vidurkenndum adila og yfirfarinn af
verkstaedi umbodsadila bifreidarinnar til ad utiloka ad bifreidin sé haldin frekari géllum.

11
Malsmedferd keerunefndarinnar

Med bréfi, dags. 11. jani sl., gaf keerunefndin seljanda kost & andsvérum og barust pau
hinn 25. jani. Med bréfi, dags., 27. jani, var alitsbeidanda gefinn kostur & ad gera
athugasemdir vid andsvorin og barust paer hinn 13. jali. Med bréfi, dags. 31. agust var
seljanda gefinn kostur & ad koma ad frekari athugasemdum og bérust paer hinn 12. september.
Hinn 19. september barust keaerunefndinni frekari gogn fra alitsbeidanda og sama dag sendi
keerunefndin bréf til alitsbeidanda og 6skadi eftir nanar tilgreindum gégnum og barust pau
hinn 24. september. Med bréfi, dags. 26. september sl., gaf keerunefndin seljanda kost & ad
gera athugasemdir vid ny gogn i malinu og barust paer keerunefndinni hinn 4. oktober sl.
Kerunefndinni barust ekki frekari gogn.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Samkveemt alitsbeidni, keypti alitsbeidandi bifreidina xx-000, sem er af gerdinni
Skoda Octavia Ambiente, argerd 2005, nyskrad i juli pad ar, af seljanda hinn 17. nGvember
2011 fyrir kr. 1.950.000. Var bifreidin ekin 91.000 km. vid kaupin.

Hinn 10. april sl., eda um 5 manudum eftir kaupin var alitsbeidandi ad prifa bifreidina
i annad skipti fra pvi kaup foru fram og tok pa eftir pvi ad lakkglaera bifreidarinnar var byrjud
ad flagna af. For alitsbeidandi i kjolfarid med bifreidina & sprautuverkstedi & Isafirdi til
skodunar og taldi starfsmadur verkstedisins ad bifreidin hefdi verid heilsprautud eftir
upprunalega sprautun. Lét alitsbeidandi einnig skoda lakkid hjéa bilaverksteedi i Kdpavogi og
var nidurstadan par st sama. betta pétti alitsbeidanda einkennilegt, enda var honum vid kaup
bifreidarinnar sérstaklega bent & ad hun veeri ekki & tjonaskra. Hafdi alitsbreidandi i kjolfar
pessa rannsakad malid og komist ad pvi ad tryggingafélag hafdi eignast bifreidina i kjolfar
pess ad hun var demd oOnyt, en pad hafi gerst eftir ad bifreidin var barin 6ll utan.
Tryggingafélagid hafi ekki talid borga sig ad gera vid bifreidina og pvi borgad hana ut. P4 hafi
seljandi bifreidarinnar einnig lent i tjoni & henni & arinu 2007, en pad tjon kemur heldur ekki
fram sem skrad tjon i 6kuteekjaskra.

Medfylgjandi alitsbeidni eru myndir af bifreidinni, en & peim ma gléggt greina
lakkskemmdir. ba fylgir bréf fra sprautuverkstaedi par sem alyktad er ad bifreidin hafi verid
heilsprautud eftir upprunalega sprautun.

v
Andsvor seljanda



I andsvoérum seljanda kemur m.a. fram ad hann hafi keypt bifreidina & bilasolu i
Reykjavik i jali 2007 og ad hann hafi ekki vitad ad bifreidin hefdi verid keypt af
tryggingafélagi i kjolfar tjons, pvi sidur hafi hann vitad ad bifreidin hefdi verid heilsprautud.

I andsvérum kemur einnig fram ad peer timasetningar  seinna tjoni bifreidarinnar sem
alitsbeioandi gefur upp, p.e. vegna rispu & studara, séu ekki réttar. Pa er rakid ad seljandi geti
ekki vitad hvad alitsbeidandi hafi verid ad gera & bifreidinni pa fimm manudi sem lidu fra
kaupum og par til lakkskemmda vard vart. Seljandi hafi sjalfur hafi ekki tekid eftir
lakkskemmdum vid s6luna, né vinir hans eda bilasalinn i Reykjavik. Kvedst seljandi ekki
getad borid abyrgd skemmdum & lakkinu, baedi vegna pess ad paer komu fram fimm manudum
eftir ad hann seldi bifreidina, en einnig vegna pess ad paer megi rekja til atvika sem ekki vardi
hann heldur fyrri eiganda og vegna pess ad hann hafi ekki vitad af skemmdunum & medan
bifreidin var i hans eigu. Hafnar seljandi 6llum kréfum alitsbeidanda.

Vv
Ur gdgnum malsins
Kerunefndin dskadi eftir frekari gognum fra Alitsbeidanda med bréfi dags. 19.
september sl. og barust pau gogn hinn 24. september og fékk seljandi sent afrit af peim
gbgnum til athugasemda. bar sem samskipti adila mals & sidari stigum snta ad 6drum atridum
en er varda krofur litsbeidanda i mali pessu, verdur efni peirra ekki rakid frekar.

VI
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu a l6gum um
lausafjarkaup, l6gum um pjonustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir nr. 48/2003 um neytendakaup, enda var bifreidin keypt fyrir milligéngu bilasélu.

Vid afgreidslu malsins hefur keerunefndin leitad adstodar sérfraedings, sbr. heimild i 2.
mar. 4. gr. reglugerdar nr. 766/2006.

Sem fyrr er rakid er deilt um galla a bifreid af gerdinni Skoda Octavia Ambiente, sem
var ekin 91.000 km. vid kaupin, argerd 2005, nyskréad i juli 2005 og pvi sex ara og fjogurra
manada pegar kaupin foru fram. Kaupverd var kr. 1.850.000.

I kaupsamningi og afsali fyrir bifreidinni xx-000, dags. 17. nGvember 2011, segir m.a.
eftirfarandi: ,,Okutaeki selst i niverandi 4standi sem kaupandi hefur kynnt sér og sztt sig vid,
en seljandi kann ad vera abyrgur gagnvart kaupanda vegna galla samkvemt almennum
reglum.* Keerunefndin alitur ad um kaupin gildi pvi 17. gr. laga nr. 48/2003, en par segir m.a.
eftirfarandi:

,, Pott soluhlutur sé seldur ,,i pvi astandi sem hann er eda med 60rum apekkum almennum
fyrirvara telst hann galladur pegar:

a. astand soluhlutar er verra en neytandi hafdi asteedu til ad etla midad vio kaupverd og atvik
aod 6oru leyti;

b. fyrir liggja atvik sem lyst er i b- eda c-1id 1. mgr. 16. gr.

[ b-1id 1. mgr. 16. gr. segir sidan:
,.b. seljandi hefur vid kaupin vanrekt ad gefa upplysingar um atridi vardandi hlutinn eda not

hans sem seljandi hlaut ad pekkja til og neytandi matti stla ad hann fengi upplysingar um,
enda megi @tla ad vanrakslan hafi haft ahrif & kaupin;



I 3. mgr. 16. gr. laganna kemur sidan fram ad neytandi geti ekki borid neitt pad fyrir
sig sem galla sem hann vissi eda matti vita um pegar kaupin voru gero.

I framangreindum akvaedum er annarsvegar kvedid & um upplysingaskyldu seljanda og
adgeaesluskyldu kaupanda, auk pess sem ad i a-lid 1. mgr. 17. gr. er kvedid a um ad s6luhlutur
sé galladur pegar astand hans er mun verra en kaupandi hafdi astedu til ad atla midad vid
kaupverd og atvik ad 6dru leyti.

I kaupsamningi kemur fram ad bifreidin for i astandsskodun fyrir kaupin, ekki getur
talist liklegt ad lakk bifreidarinnar hafi verid skodad sérstaklega af pvi tilefni. P4 kemur fram
ad veittur hafi verid 100.000 kr. afslattur af kaupverdi vegna ,,6ventra lakkskemmda®. Eru
adilar mals sammala um ad umraddur afslattur hafi verid veittur vegna rispu & studara
bifreidarinnar i kjolfar 6happs, p6 ekki séu peir sammala um hvengr pad 6happ hafi att sér
stad, en ekki vegna annarra skemmda & lakki bifreidarinnar. pa fullyrdir seljandi ad ekki hafi
verid neitt ad sjé a lakki bifreidarinnar vid s6luna utan &durnefnda rispu.

Samkvaemt 2. mgr. 18. gr. neytendakaupalaga er galli sem upp kemur innan sex
manada fra pvi timamarki pegar ahattan af séluhlut fluttist yfir til neytanda, talinn hafa verio
til stadar & pvi timamarki pegar aheettan af séluhlut fluttist yfir til neytanda, enda sannast ekKi
annad. | mali pessu munu hafa lidid um 5 manudir fra kaupunum og par til alitsbeidandi vard
pess var ad lakk bifreidarinnar var skemmt utan adurnefndrar rispu. beirri fullyrdingu hefur
ekki verid motmeelt af seljanda. Pa fylgir alitsbeidni yfirlysing fra bilasprautunarverkstadi &
[safirdi, par sem segir ad lakkskemmdir & bifreidinni megi ad 6llum likindum rekja til pess ad
bifreidin hafi verid eftir upprunalega sprautun og ad endursprautunin hafi liklega ekki verid
negjanlega vel unnin. Einnig kemur fram i malinu ad adilar malsins eru sammala um ad
bifreidin hafi ordid fyrir tjoni fyrir kaupin sem leiddi til pess ad heilsprauta purfti bifreidina
0g virdist petta hafa att sér stad adur en seljandi eignadist bifreidina, p.e. fyrir midjan agust
2007.

pa er fram komid ad séluverd bifreidarinnar var kr. 1.850.000, og mun pad vera i
heerra lagi ad athugudu vidmidunarverdi samskonar bifreida.

AJ pessu Ollu virtu er pad alit keerunefndarinnar ad astand bifreidarinnar hafi verid til
muna verra vid kaupin en alitsbeidandi hafdi &steedu til ad etla midad vid kaupverd og atvik
ad ooru leyti, sbr. a-1id 1. mgr. 17. gr. laga nr. 48/2003 og ad ekki sé um ad reeda galla sem
kaupandi hefdi att ad verda var vid skodun & bifreidinni. Kerunefndin vill p6 taka fram ad
ekkert bendi til pess ad seljanda hafi verid kunnugt um pennan galla. Alitsbeidandi getur beint
krofum sinum ad seljanda bifreidarinnar en seljandi aftur & moti kann ad eiga krofu & hendur
peim sem hann keypti af.

I 26. gr. laga nr. 48/2003 segir ad reynist séluhlutur galladur og galinn hvorki sok
kaupanda né stafi af adsteedum sem hann varda getur neytandi samkveemt dkvaedum 29. — 33.
gr. laganna krafist urbota, nyrrar afhendingar, afslattar, riftunar og skadabota dsamt pvi ad
halda eftir greidslu kaupverds samkvaemt akveedum 28. gr.

Ad mati kaerunefndarinnar er i mali pessu rétt ad seljandi veiti alitsbeidanda afslatt af
bifreidinni, en keerunefndin telur ekki, eins og mal petta sé vaxid, ad sa galli sem er &
bifreidinni sé pad verulegur ad hann leidi til pess ad heimilt sé ad rifta kaupunum, en i 32. gr.
laganna segir ad i stad afslattar skv. 31. gr. geti neytandi rift kaupunum nema galli sé
Overulegur. betta pydir einfaldlega pad ad gallar verda ad vera toluverdir til ad riftun geti nad
fram ad ganga. Um afslatt fer skv. dkvaeedum 26. gr. og 31. gr. laganna. Sa afslattur pykir
heefilega metinn kr. 500.000 og er pa haft til hlidsjonar aatlad verdmeeti bilsins i gélludu og
umsdmdu astandi & afhendingartimanum.



Vi
Alitsord
Seljandi, Y, greidi alitsbeidanda, X, kr. 500.000.
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