M-63/2012 Alit 15. oktober 2012

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 15. oktéber 2012 gaf keerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa svohljédandi alit i
malinu nr. M-63/2012:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 29. agust sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna sofasetts sem hann keypti af Y, hér eftir einnig nefnt
seljandi. Alitsbeidandi telur s6fasettid gallad og krefst pess adallega ad kaupunum verdi rift,
en til vara ad seljanda geri Urbaetur & s6fasettinu.

1
Malsmedferd keerunefndarinnar
Med breéfi, dags. 29. agust sl. gaf keerunefndin seljanda kost & andsvérum og frest til
pess ad skila peim til 12 september. Engin andsvor barust. ba barust keerunefndinni engin
frekari gogn.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

I alitsbeidni kemur fram ad alitsbeidandi keypti sofasett af gerdinni Giulia 3+1+1, sem
samanstendur af einum priggja sata so6fa og tveimur stélum, af seljanda hinn 25. febriar
2012, fyrir kr. 379.000. Skémmu eftir kaupin for ad bera & pvi ad sveedi efst og fremst &
sessum stolanna var ordid dekkra en adrir fletir s6fasettsins og reyndi alitsbeidandi ad pvo
sessurnar med sapuvatni og sérstoku ledurhreinsunarefni, en &n &rangurs. Vegna
utanlandsferdar kvedst alitsbeidandi pd ekki hafa kvartad vegna pessa vid seljanda fyrr en i
byrjun aprilmanadar. Ad sogn &litsbeidanda hafi seljandi skodad sessurnar og talid &stedu
litamunarins ohreinindi, en ekki tekist ad na peim 6hreinindum ar. Pegar alitsbeidandi hafi
Oskad eftir pvi ad skila s6fanum hafi seljandi hafnad pvi par sem hann taldi &stedu
litamunarins vera sddaskap alitsbeidanda.

Alitsbeidandi kvedst pa hafa l4tid 6vilhallan vidurkenndan bélstrara skoda og reyna ad
hreinsa sessurnar, en tilraunir til hreinsunar mistokust. Ad pessu loknu segir i alitsbeioni ad
alitsbeidandi hafi farid aftur til seljanda med sessurnar og af pvi tilefni hafi seljandi tilkynnt
ad hann myndi heimsekja alitsbeidanda i peim tilgangi ad athuga hvort eitthvad inni & heimil
hans hefdi getad valdid litamun & sessunum. Ekkert vard af pessari heimsokn starfsmanns
seljanda pratt fyrir ad alitsbeidandi reyndi itrekad ad koma pvi til leidar med aminningum. |
lok jani for Alitsbeidandi enn i verslun seljanda med sessurnar og i pad skiptid Oskadi
starfsmadur seljanda eftir pvi a0 f4 ad senda sessurnar til nafngreinds sérfredings i
ledurakleedum. Peim sérfreedingi tokst ekki ad prifa sessurnar, en baudst til pess ad lita
sessurnar fyrir kr. 25.000, sem alitsbeidandi kvedst hafa sampykkt gegn pvi ad seljandi
greiddi fyrir pa litun, en seljandi hafi hafnad pvi. Var i kjolfarid farid med sessurnar til
tveggja annarra bolstrara og sérfreedinga i ledurakleedum en hvorugum tokst ad hreinsa
sessurnar. Alls hafi pa sex adilar reynt ad hreinsa sessurnar, en &n arangurs.

Medfylgjandi alitsbeidni var ad finna myndir af sessunum, kvittun fyrir kaupum a
sofanum auk yfirlysingar fra bolstrara sem skodadi sessurnar, dags. 24. juli sl., en par segir
m.a. ordrétt: ,Aftast 4 pudanum var dokkur flekkur sem augljoslega var ekki edlilegur. Eg
reyndi ad na blettinum Gr med ledurhreinsiefni, en pad hafdi engin ahrif. Eg benti
[alitsbeidanda] & ad fara med pudann & tvo adra stadi par sem meiri kunnatta og reynsla er til



stadar vardandi svona vandamal. peim tokst heldur ekki ad na pessum bletti ar ledrinu. Eftir
ad hafa radfaert mig vid annan pessara adila, er sameiginleg nidurstada okkar st ad hér sé um
ad reda galla i ledrinu; ad dokki bletturinn komi ur ledrinu sjalfu en ekki vegna edlilegrar
notkunar.*

Allitsheidandi gerir i fyrsta lagi peaer krofur ad kaupunum verdi rift, en til vara ad
seljandi greidi fyrir varanlega endurlitun & sofasettinu. Pa visar alitsbeidandi til a-lidar 1. mgr.
16. gr., sbr. 15. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup asamt VI. kafla sému laga.

v
Nidurstada keerunefndarinnar

Keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu a l6gum um
lausafjarkaup, l6gum um pjonustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup.

Seljandi hefur ekki sent kearunefndinni andsvér og verdur ad pvi er atvik malsins
vardar ad byggja & pvi sem kemur fram i peim gdégnum sem &litsbeidandi hefur sent
nefndinni.

Eins og fyrr greinir keypti alitsbeidandi sofasettio 25. febrdar 2012 og hafdi pvi
einungis att sofasettio i tepa tvo manudi pegar hann kvartadi vegna galla. Pad er alit
fagmanns, sbr. yfirlysingu dags. 24. juli sl., ad ledrid a sessum sofasettsins sé gallad og alitur
keerunefndin ad a peirri yfirlysingu megi 6hikad byggja. Pad er pvi nidurstada nefndarinnar ad
sofasettid sé gallad i skilningi 16. gr. laga nr. 48/2003, sbr. 15. gr. sému laga.

Kerunefndin telur, i 1josi pess ad um nytt og vandad séfasett sé ad raeda, ad sa galli
sem hér um reedir verdi ad teljast verulegur.

par af leidir ad alitsbeidandi & rétt & pvi Urraedi ad rifta kaupunum vegna gallans, sbr.
d-1id 1. mgr. 15. gr. og 32. gr. laga nr. 48/2003, eins og adalkrafa hans neer til. Samkvaemt pvi
ber seljanda ad endurgreida alitsbeidanda kaupverd séfans gegn skilum & honum.

Samkvaemt 1. mgr. 50. gr. laga nr. 48/2003 & kaupandi ad fera seljanda pann afrakstur
til tekna sem hann hefur haft af séluhluthum og greida endurgjald fyrir veruleg not sem hann
hefur ad 68ru leyti haft af honum. I 2. mgr. sému greinar segir ad eigi seljandi ad endurgreida
kaupverdid beri honum ad greida vexti i samraemi vid akvaedi vaxtalaga frd peim degi er
kaupandi tilkynnti seljanda ad hann myndi bera fyrir sig gallann. Eins og hér stendur & &litur
keerunefndin ad fjarhaedir samkvaemt pessum lagagreinum eigi ad maeta hvorri annarri pannig
ad endurgreidsla seljanda nemi kaupverdi sofasettsins, kr. 379.000.

\%
Alitsord
Seljandi, Y, greidi alitsbeidanda, X kr. 379.000 gegn skilum & séfasetti pvi sem hann
keypti i versluninni 25. febrdar 2012.
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