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Auglysing
um leidbeinandi reglur um auglysingar og umhverfisvernd

1. 9gr.
Inngangur

A undanférnum arum hefur ahugi neytenda & umhverfisvernd aukist og ni velta margir
pbvi fyrir sér, hvada ahrif framleidsla og neysla getur haft & umhverfid. Framleidendur
hafa hofdad s meir til breyttra vidhorfa & pessum vettvangi og margir hafa markadssett
vorur sem peir fullyrda ad séu ,,umhverfisveenar” og skadlausar lifrikinu. per fullyrdingar
hafa ekki alltaf haft vid rok ad stydjast.

Samkveemt samkeppnislogum eru éréttmeetir vidskiptahettir bannadir.
Atvinnurekendur mega ekki veita rangar eda villandi upplysingar i auglysingum eda med
6drum heetti. Samkvaemt lI6gunum getur samkeppnisrad sett nanari reglur til pess ad koma
i veg fyrir ad upplysingar séu villandi eda 6hafilegar gagnvart neytendum. pessar
leidbeiningar eru settar i pvi skyni.

Samkeppnisrad telur bryna naudsyn bera til ad kynna seljendum, framleidendum og
auglysingastofum sem starfa fyrir pa, hvers konar upplysingar er askilegt ad gefa i
auglysingum pegar fjallad er um pau ahrif sem vara og framleidsla hefur eda getur haft a
umhverfid. petta a ekki sist vid na par sem tekid hefur verid i notkun norraent
umhverfismerki og med hlidsjon af pvi almenna markmidi ad vernda beri umhverfid.
Norreena umhverfismerkid heitir Svanurinn og er eina opinbera umhverfismerkid a
Islandi. Framleidandi voru sem stenst tilskildar krofur getur sott um ad nota merkid &
voru sina. Framleidendur sem vilja seekja um slikt merki eda oska eftir vitneskju um
norraena umhverfismerkid eda énnur opinber merki eins og t.d. ESB-merkid, verda ad
leita til Hollustuverndar rikisins.

Umbodsmenn neytenda a Nordurléndum og fulltriar Samkeppnisstofnunar hafa unnid
ad sameiginlegum leidbeiningum & pessu svidi. bessar leidbeiningar eru fyrst og fremst
samdar med auglysendur og auglysingastofur i huga, en ad sjalfségdu geta ymsir adrir
einnig haft af peim gagn.

2. 0r.
Anrif voru og framleidslu & umhverfi

Upplysingar um pau ahrif sem neysluvarningur hefur & umhverfid eru mikilveegar fyrir
almenning. begar gengid hefur verid Ur skugga um ad vara hafi verid batt med tilliti til
umhverfisahrifa, ma nota fullyrdingar par ad latandi i markadssetningu, auglysingum
0.p.h.

Hafa verdur til hlidsjénar pau ahrif sem adrar vorur i sama voruflokki hafa a
umhverfid. Hafi 16ggjafinn t.d. bannad notkun tiltekinna efna mega framleidendur ekki
geta pess sérstaklega ad varan sé an efnanna. Notkun peirra er bdnnud og par vid situr.

3.0r.
Skyrar og einfaldar upplysingar
Tilgreina parf nakvaeemlega allar stadhafingar um ahrif & umhverfid svo ad enginn vafi
skapist. Eiga fullyrdingarnar vid umbudirnar eda voruna eda hvort tveggja?



Fordist almennar, dnakvaemar og margraeda stadhafingar. Fordist ad nota ordalag sem
heegt er ad skilja & fleiri en einn veg.

Gerid ekki of mikid ar peim ahrifum sem akvordun neytandans um kaup & voru eda
bjonustu hefur a umhverfid. Lysid ekki smavagilegum endurbotum & framleidslunni eins
og peer skipti skdpum fyrir umhverfio.

4, gr.
Metin heildarahrif markadssetningarinnar

pegar fullyrdingar um ahrif voru og framleidslu & umhverfi eru settar fram verdur ad
meta pau ahrif sem auglysingin hefur i heild. Heildarahrifin verda ad stydjast vid
stadreyndir.

Athugid vel ahrif mynda og fordist ad hafa villandi myndir & umbadum. Fordist einnig
ad Utvarpa hljédum eda syna & skjanum tilvik sem geta villt um fyrir neytendum.

Fordist ad gera mikid ar jakveedum ahrifum & umhverfid med pvi ad nota ord eins og
t.d. umhverfisveaenn, vistveenn eda nattdruvinur i sambandi vid nafn vérunnar. Slikar
fullyrdingar gefa i skyn ad varan sé skadlaus umhverfinu eda jafnvel beeti pad.

Hafi efni, skadlegt umhverfinu, verid fjarleegt ar vérunni & ekki ad geta um pad sem
adalroksemd nema 6ruggt sé:
1. Ad efnid hafi haft skadleg ahrif & umhverfid.
2. A0 betra efni sé komid i stadinn.

Tilgreinid rokin ndkvemlega med pvi ad segja i hverju kostirnir eru folgnir fyrir
umhverfid, t.d. an klérs eda an kvikasilfurs ef pad kemur ekki fram & annan hatt.

5.0r.
Konnun heimilda

Fullyrdingar um ahrif a umhverfi verda ad vera réttar. petta a ekki sist vid um vorur
sem augljoslega hafa i for med sér mikid alag a umhverfid.

A grundvelli peirra gagna sem notud eru i sélustarfsemi eiga neytendur ad geta metid
raunveruleg ahrif vorunnar & umhverfid.

Sa almenna skylda hvilir & seljendum og auglysendum ad geta sannad fullyrdingar sem
fram koma i auglysingum. Faera parf sonnur & stadhafingar pegar per eru notadar sem
adalrok i solumennskunni eda pegar sagt er t.d. fra vistfredilegum eiginleikum vérunnar.
Hid sama a vid pegar fullyrt er ad notkun voru eda pjonustu hafi minni skadleg ahrif en
vara eda pjonusta keppinauta.

Upplysingar til neytenda verda ad byggjast a nidurstéoum vidurkenndra rannsékna.
Heimildir fyrir fullyrdingum eda alyktunum verda ad vera fyrir hendi &dur en
sOlustarfsemin hefst.

Jafnvel pott rétt sé farid med stadreyndir ma ekki sleppa mikilvegum atridum né setja
upplysingar fram & villandi hatt. Ekki ma taka fram ad vara sé laus vid efni eda eiginleika
sem eru henni dvidkomandi.

6. gr.
Alhgfingar um voru
Ef ordid umhverfisveenn er notad, eda énnur samberileg, verdur ad vera til nakveem
skyrsla um 6ll ahrif & umhverfi sem varan hefur fra upphafi til enda. Hér er att vid voruna
a framleidslustigi, i notkun og eftir ad han er 16gd til hlidar.



Ordid umhverfisveenn er erfitt ad réttleeta ef framleidsla vérunnar og notkun hennar
hefur i for med sér mikid alag a umhverfi.

Almennar fullyrdingar um ahrif vérunnar a umhverfi verdur ad vera haegt ad stydja
med nidurstédum ar rannséknum. Fullyrdingar af pessu tagi ma einungis nota ef varan,
fr& upphafi til enda, hefur minni skadleg ahrif 8 umhverfid en adrar vorur i sama
voruflokki.

7.0r.
Endurvinnsla og endurnytanlegar umbudir
Stadhafingar um endurnytingu eda endurvinnslu verda ad eiga vid rok ad stydjast. Ef
hugtok svo sem ,,endurvinnsla“ og/eda ,,endurnytanlegar umbudir* eru notud parf ad
tilgreina nakveemlega:
1. Hvort pau eiga vid um véruna, umbudirnar eda hraefnid.
2. Hvort neytendur geta skilad umbudunum eftir notkun til endurvinnslu eda
endurnotkunar.

8. gr.
Samskonar vorur bornar saman
Ef samanburdur er gerdur & ahrifum mismunandi vara & umhverfi skal eingdngu bera
saman vorur sem eru samberilegar og af sému tegund.

9.0r.
Umbhverfisvernd fyrirtekja
Ef fyrirteeki halda pvi fram vid markadssetningu sina ad pau séu brautrydjendur i
umhverfisvernd, eda taki sérstakt tillit til umhverfisins, verda slikar fullyrdingar ad vera
sannar og videigandi.

10. gr.
Gildistaka
Framangreindar leidbeinandi reglur eru settar med heimild i 30. gr. samkeppnislaga nr.
8/1993 og 6dlast paer gildi vid birtingu.

Samkeppnisstofnun, 11. 4gast 1994



